
 

 

OA.2610.35.2023 
 

ZAPYTANIE OFERTOWE 

 

Postępowanie   o   udzielenie   zamówienia   publicznego   o   wartości   nieprzekraczającej  

130 000 złotych prowadzone jest poza przepisami ustawy z dnia 11 września 2019 r. Prawo 

zamówień publicznych (Dz. U.  z  2023  r.  poz.  1605  z późn. zm.). 

 

1. Zamawiający:  Miejski Ośrodek Pomocy Rodzinie  

                           ul. Słowackiego 118a 

    87-100 Toruń 

 

2. Przedmiotem zamówienia jest prowadzenie regularnej obsługi, konserwacji  

i serwisowania urządzeń dźwigowych w Miejskim Ośrodku Pomocy Rodzinie w Toruniu. 

 
1. Realizacja przedmiotu zamówienia  będzie polegała na przeprowadzaniu regularnych 

kontroli, inspekcji i konserwacji prewencyjnej oraz naprawie urządzeń objętych 

przedmiotem zamówienia w zakresie przedstawionym niżej: 

 funkcjonalne przeglądy i regulacja wciągarki, zamocowań, przekładni, luzownika, koła 

linowego, lin, prowadnic drzwi , podłogi, ramion (przy platformie); 

 smarowanie wymienionych podzespołów w stopniu zapewniającym optymalne 

funkcjonowanie urządzeń; 

 sprawdzanie i regulacja parametrów jezdnych, w szczególności precyzji zatrzymywania 

się urządzenia na przystankach; 

 kontrola wzrokowa i funkcji przekaźników, panelu sterowania w kabinie, kaset 

dyspozycji, monitoringu i innego wyposażenia z zakresu bezpieczeństwa, a także 

wyświetlaczy i sprzętu oświetleniowego; 

 sprawdzanie urządzeń pod kątem jakości pracy; 

 oczyszczanie powyższych podzespołów z zabrudzeń, powstałych w wyniku normalnej 

eksploatacji, w zakresie umożliwiającym ich funkcjonowanie; 

 czyszczenie z zabrudzeń, powstałych w wyniku normalnej eksploatacji, dwa razy  

w ciągu roku; 

 bezpłatna utylizacja zużytych elementów zgodnie z obowiązującymi przepisami prawa 

dotyczącymi gospodarki odpadami; 

 diagnostyka w przypadku wystąpienia zakłóceń w pracy urządzeń; 

 regularna i zgodna z najlepszą wiedzą techniczną konserwacja urządzeń; 

 zapewnienie materiałów do konserwacji oraz wybranego asortymentu części 

zamiennych; 

 gotowość Wykonawcy w godzinach 7:00-16:00 (z wyjątkiem dni ustawowo wolnych od 

pracy) z tym, że w przypadku urządzenia przy ul. Bydgoskiej 74 Wykonawca zapewni 

gotowość 24 godziny na dobę, również w dni ustawowo wolne od pracy tj. soboty, 

niedziele i święta;  

 podjęcia czynności objętych przedmiotem zamówienia w czasie max. 24 h od zgłoszenia 

przez Zamawiającego; 

 zapewnienie dojazdu konserwatora niezwłocznie (w czasie max. 1 h) w przypadku 

uwięzienia osób w kabinie przy ul. Słowackiego 118a lub Słowackiego 114;  

 w przypadku uwięzienia osób w kabinie przy ul. Bydgoskiej 74 Wykonawca 

zapewnienie dojazdu konserwatora (w czasie max. 1 h) przez 24 godziny na dobę, 

również w dni ustawowo wolne od pracy tj. soboty, niedziele i święta;  

2. Wykonawca w ramach realizacji przedmiotu zamówienia zobowiązany będzie do: 

- zapewnienia terminowego wykonywania czynności dozoru technicznego wykonywanych 

przez Urząd Dozoru Technicznego oraz uczestnictwa uprawnionych pracowników  

w badaniach okresowych urządzeń wymienionych w pkt 3,  

- przestrzegania podczas wykonywania czynności serwisowych norm, reguł formalnych  



 

 

i standardów serwisowania urządzeń, w szczególności normy PN-EN 13015, 

 - przestrzegania instrukcji konserwacji dźwigu, 

- utrzymania urządzeń objętych przedmiotem zamówienia w stanie technicznie sprawnym 

z wyłączeniem postojów niezbędnych do wykonywania czynności konserwacyjnych, 

napraw lub remontów, 

- usuwania na bieżąco usterek i nie rzadziej niż jeden raz w miesiącu poddawaniu 

urządzeń konserwacji i przeglądom, chyba, że wymagania instrukcji lub zalecenia U.D.T. 

wymagają krótszych terminów, 

- bezzwłocznego informowania Zamawiającego o zauważonych przy pracy dźwigu 

usterkach wymagających zatrzymania urządzenia w celu przeprowadzenia remontu, 

- wykonania raz do roku pomiarów elektrycznych urządzenia. 

3. Przedmiot zamówienia obejmuje następujące urządzenia znajdujące się na terenie Gminy 

Miasta Torunia: 

 

Lp. Nazwa 

urządzania 

Typ Rok budowy / 

pierwszej 

rejestracji 

Liczba 

przystanków 

Udźwig Lokalizacja 

1 dźwig 

osobowy 

elektryczny 

EXWIND 

OE-

2/75 

2019/04.2020 4 750 kg ul. Słowackiego 114 

2 platforma 

schodowa 

V64 2019 / 03.2020 2 300 kg ul. Słowackiego 118a 

3 platforma 

pionowa 

E07 2019 / 03.2020 3 400 kg ul. Słowackiego 118a 

4 dźwig MRL 2021/09.2021 5 630 kg ul. Bydgoska 74 

 

4. Zamawiający zapewni  dostęp do urządzeń dźwigowych w godzinach pracy Ośrodka tj. 

poniedziałek, środa, czwartek 7.30 – 15.30, wtorek: 7.30 – 16.00, piątek: 7:30 – 15:00.  

W przypadku uwięzienia osób w kabinie przy ul. Bydgoskiej 74 Zamawiający zapewni 

dostęp do urządzenia również poza godzinami pracy Ośrodka oraz w dni ustawowo wolne 

od pracy tj. soboty, niedziele i święta. 

 

Wykonawca będzie  wykonywać przedmiot  zamówienia wg  potrzeb   Zamawiającego,  

w terminach zapewniających należyte i zgodne z przepisami prawa wykonanie obowiązków 

objętych przedmiotem zamówienia, a także dodatkowo na każde wezwanie Zamawiającego. 

 

3. Termin realizacji zamówienia: od 1 stycznia 2024r. do dnia 31 grudnia 2024r. 

4. Kryteria oceny ofert i ich wagi procentowe: 

1. O  wyborze  oferty  najkorzystniejszej   stanowić  będą  przedstawione  niżej   kryteria 

i przypisane im maksymalne ilości punktów: 

o cena /C/ – waga 100 

2. Wykonawca może uzyskać maksymalnie 100 punktów. Wartość punktową podaje się 

w zaokrągleniu do dwóch miejsc po przecinku.. 

3. Ocena ofert zostanie dokonana w sposób opisany poniżej: 
 

1) W kryterium nr 1 - cena ofertowa brutto - liczba punktów C zostanie obliczone 
według wzoru: 

 

najniższa cena brutto 

spośród ofert niepodlegających odrzuceniu 
C= --------------------------------------------------------------------------- x 100 = ilość punktów 

cena brutto badanej oferty 

 



 

 

4. Jako najkorzystniejszą wybrana zostanie ta oferta, która uzyska najwyższą ilość 

punktów. 

5. Jeżeli zostaną złożone dwie oferty o takiej samej cenie, Zamawiający wezwie 

Wykonawców, którzy złożyli te oferty, do złożenia w terminie określonym przez 

Zamawiającego ofert dodatkowych. 

6.  W formularzu oferty stanowiącym załącznik nr 1 do niniejszego zapytania ofertowego 

należy podać cenę brutto za miesięczną realizację przedmiotu zamówienia oraz wartość 

brutto za realizację przedmiotu zamówienia. 

7. Wynagrodzenie jest wynagrodzeniem ryczałtowym i zawiera wszystkie koszty związane 

z terminową i prawidłową realizacją przedmiotu zamówienia. 

8. Zamawiający zastrzega sobie prawo do nieudzielenia zamówienia jeżeli środki, które 

zamierza przeznaczyć na sfinansowanie całości lub części zamówienia, nie zostaną mu 

przyznane. 

9. Zamawiający zastrzega sobie prawo nieudzielenia zamówienia bez podania przyczyny. 

 

UWAGA ! 

Zamawiający zamieści informację o wyniku postępowania na stronie internetowej 

http://bip.mopr.torun.pl w zakładce: zamówienia publiczne  wartość zamówień do 

130000 zł netto. W przypadku wyboru najkorzystniejszej oferty umowa  

z wybranym Wykonawcą zostanie zawarta po przyjęciu budżetu Zamawiającego 

przez Radę Miasta Torunia. W przypadku wyboru najkorzystniejszej oferty umowa 

z wybranym Wykonawcą zostanie zawarta po przyjęciu budżetu Zamawiającego 

przez Radę Miasta Torunia. 

 

5. Inne istotne warunki zamówienia: 

1. O udzielenie zamówienia mogą ubiegać się Wykonawcy,  którzy posiadają uprawnienia  

do wykonywania działalności objętej przedmiotem zamówienia jeśli przepisy prawa 

nakładają taki obowiązek, posiadają wiedzę i doświadczenie do wykonania przedmiotu 

zamówienia, dysponują odpowiednim potencjałem technicznym oraz odpowiednio 

przeszkolonymi osobami zdolnymi do wykonania przedmiotu zamówienia. 

2. Wykonawca jest zobowiązany do współdziałania z Zamawiającym. 

3. Wykonawca zobowiązany jest do dołożenia należytej staranności przy wykonywaniu 

przedmiotu zamówienia. 

4.Wykonawca  ponosi   pełną   odpowiedzialność   za   pracę   osób,   przy   pomocy   

których realizować będzie przedmiot zamówienia. 

5. Wynagrodzenie Wykonawcy nie ulegnie zmianie w okresie obowiązywania umowy. 

6.Wynagrodzenie płatne będzie miesięcznie, przelewem na konto Wykonawcy, w terminie 

14 dni roboczych od dnia otrzymania faktury VAT przez Zamawiającego. 

7.Wykonawca zobowiązuje się do  zachowania  w  tajemnicy  wszystkich  informacji,  

które pozyskał w trakcie wykonywania przedmiotu zamówienia. 

8. Z wyłonionym Wykonawcą zawarta zostanie pisemna umowa na podstawie własnych 

wzorów umów stosowanych przez Zamawiającego, zawierająca zapisy dot. kar umownych 

i rozwiązania umowy tj.  

„1. Wykonawca zostanie obciążony przez Zamawiającego karą umowna w przypadku: 

1) odstąpienia przez Zamawiającego lub Wykonawcę od wykonania przedmiotu umowy  

z przyczyn, za które ponosi odpowiedzialność Wykonawca – w wysokości 15% 

wynagrodzenia, o którym mowa w § …ust. …. umowy; 

2) rozwiązania umowy w trybie natychmiastowym, w przypadku niewykonania  

lub nienależytego wykonania umowy przez Wykonawcę – w wysokości 15% 

wynagrodzenia, o którym mowa w § …. ust. ….umowy. 

3) nie podjęcia przez Wykonawcę czynności objętych przedmiotem umowy w czasie 

max.24 godzin od zgłoszenia przez Zamawiającego – w wysokości 5% wynagrodzenia, 

o którym mowa w § …. ust. …..umowy za każdy przypadek. 

2. Żądanie kary umownej w przypadkach wskazanych w ust. 1 nie wyklucza uprawnień 

Zamawiającego do dochodzenia odszkodowania uzupełniającego na zasadach ogólnych. 

http://bip.mopr.torun.pl/


 

 

3. Ewentualną karę umowną Zamawiający potrąci z przysługującego Wykonawcy 

wynagrodzenia. 

oraz:  

„Zamawiającemu przysługuje prawo rozwiązania umowy w trybie natychmiastowym,  

w przypadku niewykonania lub nienależytego wykonania umowy przez Wykonawcę.” 

 

6. Sposób przygotowania oferty . 

1. Ofertę sporządzić należy na załączonym druku „OFERTA” (według wzoru - zał. nr 1). 
2. Do oferty należy dołączyć: 

- oświadczenie, że Wykonawca posiada uprawnienia  do wykonywania działalności objętej 

przedmiotem zamówienia jeśli przepisy prawa nakładają taki obowiązek, posiadają wiedzę  

i doświadczenie do wykonania przedmiotu zamówienia, dysponują odpowiednim potencjałem 

technicznym oraz odpowiednio przeszkolonymi osobami zdolnymi do wykonania 

przedmiotu zamówienia, 

- załączyć upoważnienie do podpisania i złożenia oferty, chyba że wynika ono z odrębnych  

dokumentów. 

3. Ofertę sporządzić należy w języku polskim. 

4. Oferta powinna być podpisana przez osobę upoważnioną do składania oświadczeń woli 

w   zakresie    praw    i    obowiązków    majątkowych    Wykonawcy    wymienioną   w 

aktualnym dokumencie rejestracji firmy lub w innym dokumencie, z którego 

uprawnienie to wynika. 

5. W przypadku składania oferty w siedzibie Zamawiającego lub pocztą - na kopercie 

należy umieścić napis „Zapytanie ofertowe nr 35/2023 – regularna obsługa, 

konserwacja i serwisowanie urządzeń dźwigowych w Miejskim Ośrodku Pomocy 

Rodzinie Toruniu”. 

 

7. Miejsce złożenia oferty: 

Miejski Ośrodek Pomocy Rodzinie Toruniu ul. Słowackiego 114 – pokój 05 (kancelaria). 

Zamawiający dopuszcza złożenie oferty drogą mailową na adres: 

zamowienia.publiczne@mopr.torun.pl 

 

8. Termin złożenia oferty: 

Ofertę należy złożyć do dnia 15 grudnia 2023 r.  

9. Okres związania ofertą 

Oferta pozostaje ważna przez okres 30 dni od daty upływu terminu składania ofert. 

 

Klauzula informacyjna 

Zgodnie z art. 13 ust. 1 i 2 rozporządzenia Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/679    

z dnia 27 kwietnia 2016 r. w sprawie ochrony osób fizycznych w związku z przetwarzaniem 

danych osobowych i w sprawie swobodnego przepływu takich danych oraz uchylenia 

dyrektywy 95/46/WE  (ogólne  rozporządzenie  o  ochronie  danych)  (Dz.  Urz.  UE  L  119   

z 04.05.2016, str. 1 z późn. zm.), dalej „RODO” Zamawiający informuje, że: 

1. Administratorem Pani/Pana danych osobowych jest Miejski Ośrodek Pomocy Rodzinie     

w Toruniu, ul. Słowackiego 118a, tel. 56 650 85 65; 56 650 85 62. 

2. W sprawach związanych z ochroną danych osobowych i realizacją Pani/Pana praw może się 

Pani/Pan kontaktować z Inspektorem Ochrony Danych Osobowych mailowo: 

iodo@mopr.torun.pl , telefonicznie: 56 650 85 65 wew. 160 lub pisemnie na adres 

korespondencyjny: ul. Słowackiego 114, 87-100 Toruń. 

3. Pani/Pana dane osobowe przetwarzane będą na podstawie art. 6 ust. 1 lit. c RODO w celu 

związanym  z postępowaniem nr OA.2610.35.2023 o udzielenie zamówienia publicznego 

prowadzonym w procedurze zapytania ofertowego na podstawie art. 2 ust. 1 pkt.1 ustawy  

z dnia 11 września 2019 r. – Prawo zamówień publicznych (Dz. U. z 2023 r. poz. 1605  

z późn. zm.). 

4. Odbiorcami Pani/Pana danych osobowych będą osoby lub podmioty określone  w ustawie  

o dostępie do informacji publicznej z dnia 6 września 2001 r. ( Dz. U. z 2022 r. poz. 902) 

mailto:zamowienia.publiczne@mopr.torun.pl
mailto:iodo@mopr.torun.pl


 

 

oraz inne podmioty upoważnione na podstawie przepisów ogólnych. 

5. Pani/Pana dane osobowe będą przechowywane przez okres 5 lat od dnia zakończenia 

postępowania o udzielenie zamówienia, a jeżeli czas trwania umowy przekracza 5 lat, okres 

przechowywania obejmuje cały czas trwania umowy. 

6. Obowiązek podania przez Panią/Pana danych osobowych bezpośrednio Pani/Pana 

dotyczących jest wymogiem związanym   z udziałem w postępowaniu o udzielenie 

zamówienia publicznego. 

7. W odniesieniu do Pani/Pana danych osobowych decyzje nie będą podejmowane w sposób 

zautomatyzowany, stosowanie do art. 22 RODO; 

8. Posiada Pani/Pan: 

-  na podstawie art. 15 RODO prawo dostępu do danych osobowych Pani/Pana dotyczących; 

- na podstawie art. 16 RODO prawo do sprostowania Pani/Pana danych osobowych; 

- na podstawie art. 18 RODO prawo żądania od administratora ograniczenia przetwarzania 

danych osobowych z zastrzeżeniem przypadków, o których mowa w art. 18 ust. 2 RODO; 

- prawo do wniesienia skargi do Prezesa Urzędu Ochrony Danych Osobowych, gdy uzna 

Pani/Pan, że przetwarzanie danych osobowych Pani/Pana dotyczących narusza przepisy 

RODO; 

9. Nie przysługuje Pani/Panu: 

- w związku z art. 17 ust. 3 lit. b, d lub e RODO prawo do usunięcia danych osobowych; 

- prawo do przenoszenia danych osobowych, o którym mowa w art. 20 RODO; 

- na podstawie art. 21 RODO prawo sprzeciwu, wobec przetwarzania danych osobowych, gdyż 

podstawą prawną przetwarzania Pani/Pana danych osobowych jest art. 6 ust. 1 lit. c RODO. 
iejskiego Ośrodka Pomocy Rodzinie  

Toruń, dnia 7.12.2023 r. 

 

 

Dyrektor 

Miejskiego Ośrodka Pomocy Rodzinie 

w Toruniu 

mgr Rafał Walter 

 

                

 


