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I. WSTEP

Sprawozdanie realizuje obowigzki ustawowe wynikajgce z:

1) art. 110 ust. 9 ustawy o pomocy spotecznej, zgodnie z ktérym kierownik osrodka pomocy
spotecznej sktada radzie gminy coroczne sprawozdanie z dziatalnosci osrodka oraz
przedstawia potrzeby w zakresie pomocy spotecznej;

2) art. 112 ust. 12 ustawy o pomocy spotecznej, zgodnie z ktdrym kierownik powiatowego
centrum pomocy rodzinie skfada coroczne sprawozdanie z dziatalnosci centrum oraz
przedstawia wykaz potrzeb w zakresie pomocy spotecznej;

3) art. 179 ust. 1 ustawy o wspieraniu rodziny i systemie pieczy zastepczej, zgodnie z ktérym
do dnia 31 marca kazdego roku waéjt sktada roczne sprawozdanie z realizacji zadan z zakresu
wspierania rodziny oraz przedstawia potrzeby zwigzane z realizacjg zadan;

4) art. 182 ust. 5 ustawy o wspieraniu rodziny i systemie pieczy zastepczej, zgodnie z ktérym
kierownik powiatowego centrum pomocy rodzinie sktada coroczne sprawozdanie
z dziatalnos$ci powiatowego centrum pomocy rodzinie oraz przedstawia zestawienie potrzeb
w zakresie systemu pieczy zastepcze;j.

Miejski Osrodek Pomocy Rodzinie w Toruniu, zwany dalej MOPR, jest jednostka
organizacyjng pomocy spotecznej powotang do wykonywania zadan samorzadu gminnego
i powiatowego z zakresu pomocy spotecznej, wspierania rodziny i systemu pieczy zastepczej
oraz rehabilitacji spotecznej oséb niepetnosprawnych. Podstawg funkcjonowania Osrodka jest
Statut nadany Uchwatg Nr 388/16 Rady Miasta Torunia z dnia 8 wrzesnia 2016 r. w sprawie
nadania statutu Miejskiemu Osrodkowi Pomocy Rodzinie w Toruniu. Strukture organizacyjng,
zakres dziatania komoédrek organizacyjnych, zakres dziatan i kompetencji zatrudnionych
pracownikéw oraz zasady funkcjonowania Osrodka, okresla Regulamin Organizacyjny
Miejskiego Osrodka Pomocy Rodzinie w Toruniu bedgacy zatgcznikiem do Zarzadzenia Nr 107
Prezydenta Miasta Torunia z dnia 6 kwietnia 2022 r.

Wykonujgc swoje statutowe zadania MOPR dziata na podstawie m.in. nastepujgcych
przepisow:

ustawy o samorzadzie gminnym,
ustawy o samorzadzie powiatowym,

o
o

o ustawy o finansach publicznych,
o ustawy o pomocy spotecznej,

o

ustawy o wspieraniu rodziny i systemie pieczy zastepczej,

4
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ustawy o przeciwdziataniu przemocy w rodzinie,

ustawy o rehabilitacji zawodowej i spotecznej oraz zatrudnianiu oséb
niepetnosprawnych,

ustawy o swiadczeniach opieki zdrowotnej finansowanych ze srodkéw publicznych,
ustawy o systemie oswiaty,

o

innych obowigzujacych aktédw prawnych.

Zgodnie ze statutem, MOPR realizuje zadania wtasne i zlecone gminie, zadania wtasne powiatu
oraz zadania zlecone z zakresu administracji rzgdowej wykonywane przez powiat.

Wszystkie zadania realizowane przez MOPR wpisujg sie w Strategie rozwigzywania
probleméw spotecznych dla miasta Torunia na lata 2021-2027 przyjetg Uchwatg nr 654/21
Rady Miasta Torunia z dnia 17 czerwca 2021 r.

Podejmowane w ramach Strategii dziatania, ukierunkowane sg na poprawe warunkéw
zycia mieszkancow, w szczegdélnosci tych, ktorzy sg wykluczeni lub zagrozeni marginalizacjg
i wykluczeniem spotecznym.

Il. INFORMACJE OGOLNE

1. STRUKTURA ORGANIZACYIJNA | ZATRUDNIENIE

Wewnetrzng strukture organizacyjng MOPR tworzg dziaty, zespoty oraz samodzielne
stanowiska pracy:

1) Dziat Pomocy Rodzinie i Dziecku:

a) Zespot ds. Asysty Rodzinnej,

b) Zespot ds. Rodzinnej Pieczy Zastepczej,

c) Zespdt ds. Pomocy Instytucjonalnej;
2) Dziat Pomocy Srodowiskowej:

a) Rejon Pomocy Srodowiskowej nr 1,

b) Rejon Pomocy Srodowiskowej nr II,

c) Rejon Pomocy Srodowiskowej nr Ill,

d) Rejon Pomocy Srodowiskowej nr IV,

e) Zespdt Realizacji Swiadczen Spotecznych i Bezdomnoéci;
3) Osrodek Interwencji Kryzysowej:

a) Zespot Interwencji Kryzysowej,

b) Zespot Poradnictwa Specjalistycznego;
4) Dziat Rehabilitacji Spotecznej Osob Niepetnosprawnych;
5) Zespot ds. Komunikacji, Metodyki Pracy, Sprawozdawczosci i Analiz;
6) Zespot ds. Kontroli i Nadzoru;
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7) Zespo6t Radcéw Prawnych;

8) Dziat Finansowo-Ksiegowy;

9) Dziat Organizacyjno-Administracyjny;

10) Inspektor Ochrony Danych Osobowych;

11) samodzielne stanowiska utworzone przez dyrektora Os$rodka w ramach
kompetencji nadanych regulaminem.

Stan zatrudnienia:

- liczba 0sdéb zatrudnionych ogétem —155,

- liczba pracownikow socjalnych - 87, w tym:

67 Swiadczacych prace socjalng i przeprowadzajgcych wywiady srodowiskowe.

Stanowiska kierownicze:

1)
2)
3)
4)
5)
6)
7)
8)
9)

dyrektor;

zastepca dyrektora;

gtowny ksiegowy;

zastepca gtownego ksiegowego;

kierownik Dziatu Pomocy Rodzinie i Dziecku;

kierownik Dziatu Pomocy Srodowiskowej;

zastepca kierownika Dziatu Pomocy Srodowiskowej;

kierownik Osrodka Interwencji Kryzysowej;

kierownik Dziatu Rehabilitacji Spotecznej Oséb Niepetnosprawnych;

10) kierownik Dziatu Organizacyjno-Administracyjnego;

11) radca prawny.

2.

WYKSZTALCENIE PRACOWNIKOW

Tabela 1: Struktura wyksztatcenia pracownikéw

Wyksztatcenie Liczba oséb
wyzsze LD
Srednie 45
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Wérdd zatrudnionych pracownikéw 70,96% posiadato wyksztatcenie wyzsze, w tym 10,96%
specjalizacje z zakresu organizacji pomocy spotecznej, 32,18% pracownikéow socjalnych
posiadato specjalizacje | stopnia oraz 19,54% specjalizacje Il stopnia.

3. OBSZARY DZIAtANIA REJONOW POMOCY SRODOWISKOWE]

Tabela 2: Obszary dziatania RPS

Rejon Pomocy Obszar dziatania
Srodowiskowej
RPS Nr 1 Bielany, Chetminskie Przedmiescie, Mokre Przedmiescie, Stare
Miasto
RPS Nr 2 Rudak, Podgorz, Czerniewice, Stawki
RPS Nr 3 Barbarka, Bielany, Bydgoskie Przedmiescie, Starotorunskie,

Przedmiescie, Wrzosy

RPS Nr 4 Rubinkowo, Na Skarpie, Grebocin, Jakubskie Przedmiescie,
Kaszczorek, Mokre Przedmiescie, Bielawy, Katarzynka

Tabela 3: Przeprowadzone wywiady i wydane decyzje

Rejon/Zespodt Dziatu Liczba Liczba wydanych

Pomocy Srodowiskowej przeprowadzonych | decyzji
wywiadow administracyjnych

RPS nr1 3127 5733

RPS nr 2 1432 4286

RPS nr3 3 060 5333

RPS nr 4 3884 5581

Zesp6t Realizacji Swiadczen 701 2113

Spotecznych i Bezdomnosci

tacznie 12 204 23 046




Miejski Osrodek Pomocy Rodzinie w Toruniu

Sprawozdanie rok 2022

POMOC SPOLECZNA

[1I.REALIZACJA ZADAN Z ZAKRESU POMOCY SPOtECZNE)

Zadania wynikajgce z ustawy o pomocy spotfecznej realizowane byty w szczegdlnosci
przez Dziat Pomocy Srodowiskowej (DPS), w ktérym zatrudnionych byto 80 pracownikéw,
w tym 60 swiadczgcych prace socjalng i przeprowadzajgcych wywiady srodowiskowe.

W ramach Dziatu Pomocy Srodowiskowej funkcjonujg 4 Rejony Pomocy Srodowiskowej, ktére

swoim zasiegiem obejmujg caty obszar miasta Torunia oraz Zespdt Realizacji Swiadczen

Spotecznych i Bezdomnosci.

Podstawowe zadania Dziatu Pomocy Srodowiskowe;j:

- prowadzenie postepowan administracyjnych w sprawie ustalania uprawnied oraz
przyznawania $wiadczen pienieznych i niepienieznych pomocy spotecznej, przeprowadzanie
wywiadéw srodowiskowych i wydawanie decyzji administracyjnych w sprawach $wiadczen,

- prowadzenie pracy socjalnej z osobg/rodzing przy wykorzystaniu metod pracy socjalnej
(indywidualnej i srodowiskowej) oraz narzedzi i instrumentow pracy socjalnej, w tym
kontraktu socjalnego, projektu socjalnego, indywidualnych programéw i innych
dostosowanych do specyfiki odbiorcow,

- opracowywanie i realizacja projektéw socjalnych,

- podejmowanie innych zadan z zakresu pomocy spotecznej wynikajgcych z rozeznanych
potrzeb gminy, w tym tworzenie i realizacja programoéw ostonowych,

- przeprowadzanie rodzinnych wywiadéw S$rodowiskowych na zasadach okreslonych
w ustawach tj. w ustawie o Swiadczeniach rodzinnych, ustawie o pomocy panistwa
w wychowywaniu dzieci, ustawie o ustalaniu i wyptacie zasitkdw dla opiekundéw,

- prowadzenie spraw wynikajgcych z ustawy o przeciwdziataniu przemocy w rodzinie, ustawy
o zatrudnieniu socjalnym, ustawy o cudzoziemcach, ustawy o karcie Polaka, zwigzanych
z leczeniem odwykowym, przymusowym leczeniem psychiatrycznym,

- kompleksowe zatatwianie spraw dotyczgcych oséb bezdomnych, z przyjeciem do Schroniska
dla Bezdomnych Mezczyzn wiacznie,

- sporzgdzanie list wyptat przyznanych na podstawie wydanych decyzji administracyjnych
Swiadczen, prowadzenie ewidencji list wyptat, rachunkéw i not obcigzeniowych i ich
weryfikacja,
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- weryfikacja zatagczonych do not obcigzeniowych wykazéw oséb korzystajgcych z pomocy
w formie ustug opiekuniczych, specjalistycznych ustug opiekunczych, obiadéw w szkole,
bezptatnych bonéw obiadowych, sprawienia pogrzebu itd.

1. DANE DOTYCZACE ODBIORCOW POMOCY SPOtECZNE)J

Zgodnie z rozporzadzeniem Rady Ministréw z dnia 14 lipca 2021 r. w sprawie
zweryfikowanych kryteriow dochodowych oraz kwot Swiadczen pienieznych z pomocy
spotecznej, w roku 2022 obowigzywaty nastepujace kryteria dochodowe:

¢ dla osoby samotnie gospodarujacej — 776 zt,
e dla osoby w rodzinie — 600 zt.

Prawo do Swiadczen pienieznych z pomocy spotecznej przystuguje osobie samotnie
gospodarujgcej lub osobie pozostajgcej w rodzinie, jezeli jej dochdd nie przekracza,
odpowiednio, kwot okreslonych powyzej ( 776 zt lub 600 zt), przy jednoczesnym wystgpieniu
co najmniej jednego z powoddw wymienionych w art. 7 pkt 2-14 tj.

1) ubdstwa;

2) sieroctwa;

3) bezdomnosci;

4) bezrobocia;

5) niepetnosprawnosci;

6) dtugotrwatej lub ciezkiej choroby;

7) przemocy w rodzinie;

7a) potrzeby ochrony ofiar handlu ludzmi;

8) potrzeby ochrony macierzynstwa lub wielodzietnosci;

9) bezradnosci w sprawach opiekunczo-wychowawczych i prowadzenia gospodarstwa
domowego, zwtaszcza w rodzinach niepetnych lub wielodzietnych;

10) trudnosci w integracji cudzoziemcéw, ktdrzy uzyskali w Rzeczypospolitej Polskiej status

uchodzcy, ochrone uzupetniajgcg lub zezwolenie na pobyt czasowy udzielone w zwigzku
z okolicznoscig, o ktdrej mowa w art. 159 przesfanki obligatoryjnego udzielenia zezwolenia
na pobyt czasowy w celu potgczenia sie z rodzing ust. 1 pkt 1 lit. ¢ lub d ustawy z dnia
12 grudnia 2013 r. o cudzoziemcach;

11) trudnosci w przystosowaniu do zycia po zwolnieniu z zaktadu karnego;

12) alkoholizmu lub narkomanii;

13) zdarzenia losowego i sytuacji kryzysowej;

14) kleski zywiotowej lub ekologiczne;j.

Pomoca w formie zadan wtasnych i zadan zleconych bez wzgledu na ich rodzaj, forme,
liczbe oraz zrédto finansowania w roku 2022 objeto ogétem 3 374 rodziny tj. 0 11,55% rodzin
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mniej w poréwnaniu do roku ubiegtego - na ogdlng liczbe oséb w tych rodzinach 5 676,
tj. 0 11,35% mniej niz w roku 2021.

Wykres 1: Liczba srodowisk objetych pomocg w ramach zadan wtasnych i zleconych w latach 2018-
2022

Liczba wszystkich
5000 4580 4549 n y
4399 4358 150 4113 rodzin objetych
3812 3773 pomoca
4000 3374 3326
3000 M Liczba rodzin
objetych pomoca w
ramach zadan
2000 wiasnych
1000 Liczba rodzin
56 58 50 49 62 objetych pomoca w
0 : ramach zadan

2018 2019 2020 2021 2022 zleconych

Klientami pomocy spotecznej byty osoby i rodziny, ktére z powodu braku wtasnych zasobéw
i mozliwosci nie byly w stanie samodzielnie pokona¢ trudnych sytuacji losowych i zaspokoié
swoich podstawowych potrzeb zyciowych.

Przyczyng braku mozliwosci byty wystepujace dysfunkcje (powody wymienione w art.
7 pkt 2-14 ustawy) wynikajace np. ze ztego stanu zdrowia, niepetnosprawnosci, bezrobocia.
W wielu przypadkach dysfunkcje te byty ze sobg sprzezone.

Tabela 4: Powody przyznania pomocy w 2022 r.

POWOD TRUDNEJ SYTUACIJI ZYCIOWE) LICZBA RODZIN LICZBA 0SOB
W RODZINACH

1 | ubdstwo 1610 3215
2 | sieroctwo 2 6
3 | bezdomnos¢ 322 343
4 | potrzeba ochrony macierzynstwa 302 1281

w tym:

potrzeba ochrony wielodzietnosci 108 591
5 | bezrobocie 942 1819
6 | niepetnosprawnosé 1255 1865
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7 | dtugotrwata lub ciezka choroba 1918 2686

8 | bezradnos$¢ w sprawach opie.-wych. 459 1461
i prowadzenia gospodarstwa
domowego w tym :

rodziny niepetne 258 778

rodziny wielodzietne 82 457
9 | przemoc w rodzinie 17 62
10 | potrzeba ochrony ofiar handlu ludZmi 2 2
11 | alkoholizm 244 283
12 | narkomania 57 76
13 | trudnosci w przystosowaniu do zycia po 70 107

zwolnieniu z zaktadu karnego

14 | trudnosci w integracji osob, ktdre 17 31
otrzymaty status uchodzcy, ochrone
uzupetniajaca lub zezwolenie na pobyt

Czasowy
15 | zdarzenie losowe 20 36
16 | sytuacja kryzysowa 16 29
17 | kleska zywiotowa lub ekologiczna 0 0

W roku 2022 wsrdod najczesciej wystepujacych powoddw ubiegania sie o pomoc wymienia sie:

— dtugotrwatg lub ciezka chorobe (1 918 rodzin),
— niepetnosprawnos¢ (1 255 rodzin),
— bezrobocie (942 rodziny).

11
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Wykres 2: Poréwnanie wystepujgcych powoddw udzielania pomocy w latach 2018-2022
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153204 1432
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776748
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B potrzeba ochrony macierzynstwa

bezradnosé w sprawach opiekuriczo- wychowawczych
B dtugotrwata choroba
H bezrobocie

Struktura gospodarstw domowych oséb i rodzin korzystajgcych z pomocy, w tym réwniez
w postaci pracy socjalne;j.

Tabela 5: Typy rodzin objetych pomocg spoteczng

WYSZCZEGOLNIENIE LICZBA LICZBA 0SOB
RODZIN W RODZINACH

RODZINY OGOtEM 4033 7041

z tego o liczbie oséb: 2735 2735

1

2 492 982

3 345 1035

4 235 940

5 134 670

6 i wiecej 92 679
RODZINY Z DZIECMI OGOLEM : 981 3482

z tego o liczbie dzieci: 371 859

1
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2 315 1079
3 167 754
4 82 452
5 28 181
6 11 85
7 i wiecej 7 72
RODZINY NIEPENE OGOLEM: 449 1386
z tego o liczbie dzieci: 175 358
1

2 153 467
3 70 281
4 i wiecej 51 280
RODZINY E’MERYT,OW 560 848
| RENCISTOW OGOLEM:

z tego o liczbie osdéb: 398 398
1

2 94 188
3 39 117
4 iwiecej 29 145

*poszczegdine pozycje w tabeli nie sumujq sie

W 2022 roku z pomocy spotfecznej skorzystaty ogdétem 4033 rodziny, z tego:

- 67,81% stanowity osoby samotne lub prowadzace samodzielne gospodarstwo domowe,
- 24,32% to rodziny z dzieémi, z ktérych 37,82% wychowywato 1 dziecko, rodziny wielodzietne

stanowity 30,07%, rodziny wychowujgce 2 dzieci stanowity 32,11%,

- 11,13% rodziny niepetne, z ktdrych najliczniejszg grupe 38,97% stanowity rodziny

wychowujace 1 dziecko,

- 13,88% to rodziny emerytow i rencistéw, z ktorych najliczniejszg grupe 71,07% stanowity

osoby samotne.
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2. SWIADCZENIA PIENIEZNE

2.1. ZASItKI STALE, OKRESOWE, CELOWE

Zasitki state realizowane sg3 w ramach zadan wifasnych gminy o charakterze
obowigzkowym. Zasitek staty przystuguje osobie petnoletniej niezdolnej do pracy z powodu
wieku lub catkowicie niezdolnej do pracy, jezeli jej dochdd lub dochdd na osobe w rodzinie, byt
nizszy od kryterium dochodowego wynikajgcego z art. 8 ustawy o pomocy spoteczne;j tj. 776 zt
dla osoby samotnie gospodarujacej i 600 zt na osobe w rodzinie.

Wysokos¢ zasitku statego jest scisle uzalezniona od posiadanego dochodu.

Maksymalna kwota zasitku statego w roku 2022 wynosita 719 zt.

Osoby pobierajgce zasitek staty, ktére nie posiadajg innego tytutu do ubezpieczenia, podlegaja
obowigzkowi ubezpieczenia zdrowotnego, do ktdrego zgtaszane sg przez MOPR. Optata sktadek
na ubezpieczenie zdrowotne jest Swiadczeniem z pomocy spotecznej o charakterze
niepienieznym.

Tabela 6: Realizacja zasitkow statych w 2022 r.

Rodzaj Liczba osdb, Liczba Kwota Liczba osdb Srednia
Swiadczenia ktérym Swiadczen Swiadczen | wrodzinach | wysokos$é
przyznano (zt) zasitku
Swiadczenie (zt)
decyzja

Zasitki state 738 7 320 4629 335 858 632,42
w tym: dla oséb 675 6802 4234148 675 622,48
samotnie
gospodarujgcych
pozostajacych 67 518 395 187 193 762,90
W rodzinie

Zasitki okresowe nalezg do zadan wtasnych gminy o charakterze obowigzkowym.

W 2022 r. swiadczenie to przystugiwato osobie samotnie gospodarujacej, ktérej dochdd byt
nizszy od kryterium dochodowego osoby samotnie gospodarujgcej tj. 776 zt. Wysokos¢ zasitku
okresowego dla osoby samotnie gospodarujgcej ustala sie do wysokosci réznicy miedzy
kryterium dochodowym osoby samotnie gospodarujgcej a dochodem tej osoby, z tym ze
kwota zasitku nie mogta by¢ wyzsza niz 388 zt miesiecznie. Zasitek okresowy dla rodziny
przystugiwat rodzinie, ktérej dochdd byt nizszy od kryterium dochodowego rodziny tj. 600 zt
na osobe w rodzinie. Wysoko$¢ zasitku okresowego dla rodziny ustala sie do wysokosci réznicy
miedzy kryterium dochodowym rodziny a dochodem tej rodziny.
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Kwota zasitku okresowego nie mogta by¢ nizsza niz 20 zt. Zasitek okresowy przystugiwat
w szczegdlnosci ze wzgledu na diugotrwatg chorobe, niepetnosprawnos$é, bezrobocie,
mozliwos$¢ utrzymania

lub nabycia uprawnien do Swiadczen z innych systeméw

zabezpieczenia spotecznego.

Tabela 7: Realizacja zasitkow okresowych

Rodzaj swiadczenia | Liczba oséb, Liczba Kwota Liczba oséb Srednia
ktorym Swiadczen | Swiadczen w wysokos¢
przyznano (zt) rodzinach zasitku
Swiadczenie (zt)
decyzja
Zasitki okresowe 1569 10137 | 4154228 | 3189 409,80
(ogétem)
w tym z powodu:
bezrobocia 801 4 447 2120 801 1517 476,90
dtugotrwatej 521 2524 952 801 841 377,50
choroby
niepetnosprawnosci 253 1328 394 785 252 297,30

Sposrod ogodtu korzystajgcych z pomocy w formie zasitkdw okresowych najliczniejszg grupa
byty osoby i rodziny z problemem bezrobocia — 51,05%, dtugotrwatej choroby 33,20% oraz
niepetnosprawnosci 16,12%.

Zasitki celowe nalezg do zadan wtasnych gminy o charakterze obowigzkowym.

Zasitek celowy stanowi jednorazowe sSwiadczenie socjalne przyznane w celu zaspokojenia
niezbednych potrzeb bytowych tj. miedzy innymi na pokrycie czesci lub catosci kosztow
zakupu zywnosci, lekéw i leczenia, zakupu ogrzewania w tym opatu, odziezy, niezbednych
przedmiotow uzytku domowego, drobnych remontéw i napraw w mieszkaniu, a takze kosztéw
pogrzebu. Zasitek celowy przystuguje osobom, ktérych dochdd nie przekracza kryterium
dochodowego ustalonego zgodnie z ustawg o pomocy spotecznej, przy jednoczesnym
spetnieniu co najmniej jednej przestanki wynikajgcej z art. 7 ustawy. Osobom o dochodach
przekraczajgcych ww. kryterium, w szczegdlnie uzasadnionych przypadkach, moze by¢
przyznany specjalny zasitek celowy, ktéry nie ma charakteru obowigzkowego. Ponizsza tabela
przedstawia dane zbiorcze dla zasitkow celowych.
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Tabela 8: Realizacja zasitkow celowych

Rodzaj $wiadczenia Liczba oséb, Liczba Kwota Liczba oséb
ktorym Swiadczen Swiadczen w rodzinach
przyznano (z4)
Swiadczenie
decyzjg
Zasitki celowe i w naturze - 1872 X 1072 826 4 608
ogdtem
w tym: zasitki celowe 527 1172 186 609 950
specjalne

Wykres 3: Poréwnanie swiadczen pienieznych realizowanych wramach zadan witasnych gminy
w latach 2018-2022
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Szczegbétowa analiza wskazanych form pomocy wykazata, ze w Gminie Miasta Torun
w roku 2022 nastgpit spadek w liczbie oséb/rodzin korzystajgcych z pomocy we wszystkich
rodzajach swiadczen pienieznych realizowanych w formie zasitkow statych, okresowych
i celowych. Taka sytuacja jest wynikiem spadku ogdlnej liczby srodowisk objetych pomocg
0 11,55% w stosunku do roku poprzedniego.

2.2. DOZYWIANIE

Swiadczenie pomocy w formie dozywiania realizowane byto w ramach wieloletniego
programu rzgdowego ,, Positek w szkole i w domu” na lata 2019-2023, przyjetego uchwatg Rady
Ministrow Nr 140 z dnia 15 pazdziernika 2018 r. w sprawie ustanowienia wieloletniego
rzgdowego programu ,Positek w szkole i w domu” na lata 2019 - 2023 (M.P. z 2018 .
p0z.1007).
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Program zakfada wsparcie finansowe gmin w udzielaniu pomocy w formie positku,

Swiadczenia pienieznego w postaci zasitku celowego na zakup positku lub zywnosci oraz
Swiadczenia rzeczowego w postaci produktéw Zzywnosciowych. Program ma charakter
modutowy. W jego sktad wchodzg trzy moduty, z ktérych kazdy ma charakter indywidualny
i kierowany jest do innego adresata. W zakresie modutéw 1 i 2 wsparcie finansowe dla gmin
z Programu realizowane jest na podstawie ustawy z dnia 12 marca 2004 r. o pomocy
spotecznej, a w zakresie modutu nr 3 na podstawie ustawy z dnia 7 wrze$nia 1991 r. o systemie

oswiaty (t.j. Dz. U. z 2022 r. poz. 2230).

Beneficjenci programu ,,Positek w szkole i w domu”

dzieci do czasu
podjecia nauki w
szkole podstawowej

uczniowie do czasu

ukonczenia szkoty

ponadpodstawowej

MOPR realizowat program w dwéch formach:

osoby i rodziny znajdujace sie w sytuacjach

wymienionych w art. 7 ustawy z dnia 12

marca 2004 r. o pomocy spotecznej, w

szczegolnosci osoby starsze, chore,

- pomoc w formie positku dla oséb dorostych oraz dzieci realizujgcych obowigzek szkolny,
- Swiadczenie pieniezne w postaci zasitku celowego na zakup positku lub zywnosci.

Tabela 9: Poréwnanie wydatkéw na realizacje programu ,Pomoc panstwa w zakresie dozywiania”
w latach 2018-2022 oraz programu ,,Positek w szkole i w domu” realizowanego w 2022 roku ( w zt)

Wyszczegdlnienie 2018 2019 2020 2021 2022
Kwota ogdtem, 3345703 | 3609955 | 3368728 | 3359474 | 3504012
w tym:
na realizacje positkow 670 703 492 629 276 628 322 755 514 668
na realizacjg zasitkow | 5 675000 | 3117326 | 3092100 | 3036719 | 2989 344
celowych

W ramach ww. programu realizowane byty dziatania, ktére miaty na celu:
- ograniczenie zjawiska niedozywienia dzieci i mtodziezy z rodzin o niskich dochodach lub
znajdujacych sie w trudnej sytuacji, ze szczegdlnym uwzglednieniem uczniéw oraz oséb
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dorostych, w szczegdlnosci osdb samotnych, w podesztym wieku, chorych lub
niepetnosprawnych,
- poprawe poziomu zycia rodzin o niskich dochodach,
- poprawe stanu zdrowia dzieci i mtodziezy,
- ksztattowanie wtasciwych nawykdw zywieniowych.
Tabela 10: Pomoc w formie positku w latach 2018-2022
Wyszczegdlnienie 2018 2019 2020 2021 2022
Ogolna liczba oséb objeta
L 1323 1 055 781 679 752
dozywianiem, w tym:
liczba uczniow
realizujgcych obowigzek 1183 958 684 572 653
szkolny
Koszty wyzywienia w zt 670703 492 629 276 628 322 755 514 668

Wozrost liczby dzieci korzystajgcych z pomocy w formie obiaddéw w szkole 0 14,16% w stosunku
do roku poprzedniego wynika z faktu normalnego funkcjonowania placéwek edukacyjnych
i odejscia od nauki zdalnej.

Tabela 11: Pomoc w formie zasitku celowego na zakup positku lub Zywnosci w latach 2018-2022

Wyszczegdlnienie 2018 2019 2020 2021 20202
Liczba oséb, ktérym
przyznano decyzjg 4 658 2 588 2692 2477 2187
Swiadczenie
Liczba oséb

. 6 143 5324 5113 4734 4 150

w rodzinach
Liczba $wiadczen 36 878 19 789 21055 19 082 15921
Koszt swiadczen 2675000 | 3117326 | 3092100 | 3 036719 | 2989 344

2.3. WYPLACANIE WYNAGRODZENIA OPIEKUNOWI Z TYTUtU SPRAWOWANIA OPIEKI

W roku 2022 liczba opiekundéw korzystajgcych z wynagrodzenia z tytutu sprawowania
opieki to 23 osoby sprawujgce opieke nad 26 podopiecznymi.

Podstawg do wyptaty wynagrodzenia jest w kazdym przypadku postanowienie

wiasciwego rejonowo sadu rodzinnego w sprawie przyznania wysokos$ci wynagrodzenia oraz
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wskazujgcego na konkretny osrodek pomocy spotecznej wtasciwy do wyptacania przyznanego
wynagrodzenia. Wyptate przyznanego wynagrodzenia poprzedza ustalenie przez pracownika
socjalnego faktycznego sprawowania opieki oraz formy wyptaty przyznanych $rodkéw
finansowych.

Realizacja zadania jest zadaniem zleconym z zakresu administracji rzadowej
realizowanym przez gmine, a srodki finansowe zapewnia budzet panstwa.

Tabela 12: Wynagrodzenie nalezne opiekunowi z tyt. sprawowania opieki przyznane przez sad w latach
2018-2022

Wyszczegdlnienie 2018 2019 2020 2021 2022

Liczba oséb, ktérym sad przyznat
wynagrodzenie z tyt.

. L 17 23 23 25 23
sprawowania opieki nad osobg
niezalezng
Liczba swiadczen 196 263 265 296 269
Kwota sSwiadczen 64 726 88 866 86 409 95 618 114 567

Srednia wartosci $wiadczenia na 1

330,23 337,89 326,07 323,03 425,89
osobe/m-c

2.4. SWIADCZENIA WYPtACANE CUDZOZIEMCOM

Pomoc cudzoziemcom jest zadaniem z zakresu administracji rzgdowej realizowanym
przez powiat. Pomoc polega gtdwnie na przyznawaniu pomocy cudzoziemcom, ktérzy uzyskali
w Polsce status uchodicy, ochrone uzupetniajgcg lub przebywajg na terytorium RP
na podstawie zezwolenia na pobyt czasowy.

W kazdym przypadku podstawg do udzielenia pomocy jest realizacja Indywidualnego
Programu Integracji Cudzoziemca (IPI), uzgodnionego miedzy pracownikiem MOPR
a cudzoziemcem, okreslajgcego wysoko$é, zakres i formy pomocy, w zaleznosci od
indywidualnej sytuacji zyciowej cudzoziemca i jego rodziny, oraz zobowigzania przypisane
kazdej ze stron programu. Kazdorazowo IPI musi by¢ zaakceptowany przez wojewode
wiasciwego wg miejsca zamieszkania cudzoziemca. Cudzoziemcowi w okresie 12 miesiecy
przystuguje pomoc w formie:

a) Swiadczenia pienieznego przeznaczonego na:
— utrzymanie, w szczegdlnosci na pokrycie wydatkow na zywnos¢, odziez, obuwie, Srodki
higieny osobistej oraz optaty mieszkaniowe,
— pokrycie wydatkéw zwigzanych z nauka jezyka polskiego;
b) optacanie sktadki na ubezpieczenie zdrowotne okreslonej w ustawie z dnia 27 sierpnia
2004 r. o Swiadczeniach opieki zdrowotnej finansowanych ze srodkéw publicznych,
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c) pracy socjalnej,

d) poradnictwa specjalistycznego, w tym poradnictwa prawnego, psychologicznego
i rodzinnego,

e) udzielania informacji oraz wsparcia w kontaktach z innymi instytucjami, w szczegdélnosci
z instytucjami rynku pracy, ze srodowiskiem lokalnym oraz organizacjami pozarzagdowymi,

f) inne dziatania wspierajgce proces integracji cudzoziemca.
Srodki finansowe na realizacje zadania zapewnia budzet panistwa.

Tabela 13: Pomoc udzielona cudzoziemcom w latach 2018 - 2022

2018 2019 2020 2021 2022
Liczba rodzin 1 2 1 3 5
Liczba oséb w rodzinach 2 5 1 7 14
taczna kwota sSwiadczen 15120 23 807 15 686 62 402 79 605

2.5. SWIADCZENIA PRZYZNAWANE NA PODSTAWIE USTAWY O KARCIE POLAKA

Wyptate swiadczen okreslonych w ustawie z dnia 7 wrzesnia 2007 r. o Karcie Polaka
(Dz. U. 22022 r. poz. 2522) MOPR realizuje od 2017 roku. W okresie realizacji zadania
notowany jest wzrost liczby oséb uprawnionych do otrzymywania $wiadczen na podstawie
Karty Polaka.

Zgodnie z art. 8a wymienionej wyzej ustawy pomoc przystuguje osobom, ktére
wystgpity do Wojewody Kujawsko-Pomorskiego z wnioskiem o udzielenie zezwolenia na pobyt
staty z powotaniem sie na posiadanie waznej Karty Polaka oraz zamiar osiedlenia sie na
terytorium Rzeczypospolitej Polskiej na state, tj. okoliczno$¢ wskazang w art. 195 ust. 1 pkt 9
ustawy z dnia 12.12.2013 r. o cudzoziemcach (Dz. U. z 2021, poz. 2354).

Swiadczenie pieniezne przyznawane jest maksymalnie na 9 miesiecy i jest
przeznaczone na czesciowe pokrycie kosztdw zagospodarowania i biezgcego utrzymania
w Rzeczypospolitej Polskiej.

Tabela 14: Swiadczenia z Karty Polaka wyptacane w latach 2018-2022

Kwota Srednia
Rok Liczba oséb Liczba swiadczen Swiadczenia

(w zt) (w zt)
2018 12 63 61 350,00 973,81
2019 20 179 206 618,00 1154,29
2020 17 150 166 323,00 1108,82
2021 20 180 184 635,00 1 025,75
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2022 41 369 438 900,00 1189,43

Swiadczenia przyznawane s3 w drodze decyzji administracyjnych wydawanych przez
wojewode wifasciwego wg miejsca pobytu cudzoziemca na terytorium Rzeczypospolitej
Polskiej, a wyptacane w okresach miesiecznych przez kase urzedu obstugujacego staroste
wiasciwego ze wzgledu na miejsce pobytu w Rzeczypospolitej Polskiej osoby uprawnionej do
Swiadczenia.

Realizacja zadania jest zadaniem zleconym z zakresu administracji rzgdowej, a wyptata
Swiadczen finansowana jest z rezerwy celowej budzetu panistwa.

2.6. SWIADCZENIA Z INNYCH USTAW

Pomoc materialna o charakterze socjalnym w formie stypendiéw.

Od 1 wrzesnia 2022 r. Miejski Osrodek Pomocy Rodzinie realizuje pomoc materialng
o charakterze socjalnym dla ucznidw szkét podstawowych oraz ponadpodstawowych w formie
stypendidw i zasitkow szkolnych, o ktérych mowa w ustawie o systemie oswiaty z dnia
7 wrze$nia 1991 r. (tj. Dz.U.2022 r. poz. 2230). Szczeg6towe zasady przyznawania Swiadczenia
zostaty okreslone w regulaminie udzielania pomocy materialnej o charakterze socjalnym
uczniom zamieszkatym na terenie Gminy Miasta Torun przyjetym uchwatg nr 913/22 Rady
Miasta Torunia z dnia 24 lipca 2022r.

O stypendium szkolne mogty sie ubiegaé osoby znajdujace sie w trudnej sytuacji materialnej
(wynikajgcej z niskich dochodéw w rodzinie, ktérych kryterium dochodowe nie przekraczato
600 zt na osobe w rodzinie) i w trudnej sytuacji rodzinnej (w szczegdlnosci, gdy w rodzinie
wystepowato: bezrobocie, niepetnosprawnos$é, ciezka lub dtugotrwata choroba,
wielodzietnos¢, brak umiejetnosci wypetniania funkcji opiekuiczo-wychowawczych,
alkoholizm lub narkomania, a takze gdy rodzina byta niepetna lub wystgpito zdarzenie losowe).

Tabela 15: Stypendium szkolne w liczbach:

Obywatele Obywatele tacznie
Polscy Ukrainy
Ztozone wnioski 437 58 495
Przyznane stypendia 407 51 458
Przyznanych $wiadczen pienieznych 27 0 27
Negatywne decyzje 28 6 34
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brak dostarczenia wymaganych
dokumentéw poniesionych kosztéw

Whioski nie rozpatrzone z przyczyn 2 1 3
formalnych

Wypftacone stypendia szkolne w okresie 397 39 436
od 1 wrzes$nia 2022 r. do 31 grudnia

2022 r

Wypftacone stypendia w formie 370 39 409
catkowitego lub czesciowego pokrycia

kosztéow

Wyptacone stypendia szkole w formie 27 0 27
Swiadczen pienieznych

Nie wyptacone stypendium z uwagi na 10 12 22

Tabela 16: Finansowanie stypendiow i zasitkow szkolnych - obywatele Polscy:

Budzet Panistwa Budzet tacznie
Gminy
Stypendium szkolne (zt) 200 067,81 50 016,95 250 084,76
Zasitek Szkolny (zf) 1 488,00 372,00 1 860,00

Tabela 17: Finansowanie stypendiow i zasitkow - obywatele Ukrainy:

Budzet Panistwa tacznie
(Fundusz
Pomocowy)

Stypendium szkolne (z1) 30 100,65 30 00,65

Pomoc materialna o charakterze socjalnym w formie zasitkéw szkolnych.

Od 1 wrzesnia 2022 r. do Miejskiego Osrodka Pomocy Rodzinie w Toruniu wptyneto
5 wnioskéw o zasitek szkolny. Wniosek o zasitek mozna byto sktadaé w dowolnym momencie
w roku szkolnym w przypadku wystgpienia w rodzinie zdarzenia losowego. Zdarzeniem
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losowym mogta by¢ Smierc rodzica, pozar oraz inne zdarzenie losowe majgce wplyw na
pogorszenie sytuacji materialnej zwigzanie z procesem edukacji.

Tabela 18: Zasitki szkolne w liczbach:

Obywatele | Obywatele | tacznie
Polscy Ukrainy
Ztozone whnioski 5 0 5
Przyznane zasitki szkolne 3 0 3
Odrzucone wnioski o zasitki szkolne 2 0 2

3. SWIADCZENIA NIEPIENIEZNE

3.1. UStUGI OPIEKUNCZE SWIADCZONE W MIEJSCU ZAMIESZKANIA

Zgodnie z art. 17 ust. 1 pkt 11 ustawy z dnia 12 marca 2004 r. o pomocy spotecznej
gminy zobowigzane s3 do organizowania i $wiadczenia ustug opiekuiczych, w tym
specjalistycznych  w  miejscu  zamieszkania  Swiadczeniobiorcéw,  z wylgczeniem
specjalistycznych ustug opiekunczych dla oséb z zaburzeniami psychicznymi.

Zgodnie z art. 50 cytowane]j wyzej ustawy ustugi opiekuncze lub specjalistyczne ustugi
opiekuncze przystugujg osobie samotnej, ktéra z powodu wieku, choroby lub innych przyczyn
wymaga pomocy innych osdb, a jest jej pozbawiona. Ustugi opiekuricze lub specjalistyczne
ustugi opiekuncze mogg by¢ przyznane réwniez osobie, ktéra wymaga pomocy innych oséb,
a rodzina, a takze wspdlnie zamieszkujgcy matzonek, wstepni, zstepni nie mogg takiej pomocy
zapewnic. Zakres swiadczonych ustug opiekunczych wynika przede wszystkim z koniecznosci
dostosowania ich do indywidualnych potrzeb swiadczeniobiorcy. Ustugi opiekuricze obejmuja
pomoc w zaspokajaniu codziennych potrzeb zyciowych, opieke higieniczng, zalecong przez
lekarza pielegnacje oraz w miare mozliwosci, zapewnienie kontaktéw z otoczeniem.

W kazdym przypadku zakres swiadczonych ustug, okres ich realizacji oraz miejsce
Swiadczenia okresla w decyzji administracyjnej wtasciwy wg miejsca zamieszkania lub pobytu
Swiadczeniobiorcy osrodek pomocy spotecznej. Podstawg do wydania decyzji administracyjnej
jest rodzinny wywiad Srodowiskowy przeprowadzony przez pracownika socjalnego. Pracownik
socjalny ustala sytuacje materialng, rodzinng, zdrowotng majgcg wptyw na zakres
Swiadczonych ustug, mozliwos¢ partycypacji podopiecznego w kosztach jednej
roboczogodziny oraz udziat rodziny w sprawowaniu opieki.
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W 2022 r. $wiadczenie pomocy w formie ustug opiekuiczych powierzono trzem
organizacjom pozarzgdowym, wytonionym w trybie otwartego konkursu ofert, zgodnie
z ustawq z dnia 24 kwietnia 2003 r. o dziatalnosci pozytku publicznego i o wolontariacie
(Dz. U.z2022r. poz. 1327). Byty to:

e Polski Czerwony Krzyz,

e Polski Komitet Pomocy Spotecznej,

e Fundacja Agencji Stuzby Spoteczne;.
Nalezy wskaza¢, ze w roku 2022 nastgpit spadek w liczbie oséb korzystajgcych z pomocy
w formie ustug opiekurczych $wiadczonych w miejscu zamieszkania o 8,82%.

Spadek w liczbie swiadczeniobiorcow byt wynikiem intensywnie prowadzonej weryfikacji
celowosci korzystania z tej formy pomocy oraz wprowadzenie innych rozwigzan tj. ustugi
w ramach Programu Opieka Wytchnieniowa i Asystent osobisty osoby niepetnosprawne;.

Wykres 4: Poréwnanie liczby oséb korzystajgcych z ustug w I. 2018-2022

Liczba osdb objetych pomoca w formie ustug opiekunczych

1000
900

942
867
793
682
700
600
500
400
300
200
100
0
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Tabela 19: Pomoc udzielona w formie ustug opiekuriczych w latach 2018-2022

Wyszczegdlnienie 2018 2019 2020 2021 2022
Liczba godzin

Swiadczonych 246 511 311289 265 143 222 617 197 302
ustug

Ogélna kwota
realizacji zadania

4 338594 | 4856368 5891969 | 5544 383,34 | 5224 556,96
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3.2.SPECJALISTYCZNE UStUGI OPIEKUNCZE DLA OSOB Z ZABURZENIAMI
PSYCHICZNYMI

Swiadczenie pomocy w formie specjalistycznych ustug opiekuriczych dla o0séb
z zaburzeniami psychicznymi jest zadaniem zleconym z zakresu administracji rzadowej
realizowanym przez gmine.

Ustugi specjalistyczne dla oséb z zaburzeniami psychicznymi realizowata Fundacja
Agencji Stuzby Spotecznej z Warszawy — podmiot wytoniony w ramach otwartego konkursu
ofert. tacznie zrealizowano 13 657 godzin ustug na ogdlng kwote 682 552,00 zt.

Z pomocy w formie ustug specjalistycznych dla oséb z zaburzeniami psychicznymi
korzystaty przede wszystkim dzieci i mtodziez, ktérym zapewniona zostata pomoc specjalistow
tj.: psycholog, terapeuta, logopeda, pedagog i rehabilitant.

Tabela 20: Pomoc udzielona w formie specjalistycznych ustug opiekuriczych w latach 2018-2022

Wyszczegdlnienie 2018 2019 2020 2021 2022
Liczba oséb objetych

57 58 52 50 47
pomocy

Liczba godzin

. 14 600 15 853 9711 13520 13 657
Swiadczonych ustug

Ogdlna kwota realizacji

. 524918 729 597 445 536 630 032 682 552
zadania (w z1)

3.3.POTWIERDZENIE =~ PRAWA DO  SWIADCZEN  OPIEKI ZDROWOTNEJ
FINANSOWANYCH ZE SRODKOW PUBLICZNYCH

Prawo do swiadczen opieki zdrowotnej finansowanych ze $rodkéw publicznych,
zgodnie z art. 54 ustawy z dnia 27 sierpnia 2004 r. o swiadczeniach opieki zdrowotnej
finansowanych ze srodkéw publicznych, przystuguje osobie wymagajacej leczenia, nie objetej
powszechnym obowigzkowym i dobrowolnym ubezpieczeniem zdrowotnym.

Dokumentem potwierdzajgcym prawo do swiadczen opieki zdrowotnej jest decyzja
Prezydenta Miasta Torunia lub dziatajgcego z jego upowaznienia Dyrektora MOPR.

Decyzje administracyjng wydaje sie po przeprowadzeniu rodzinnego wywiadu
sSrodowiskowego i spetnieniu przez osobe nastepujgcych warunkéw:
— posiadania obywatelstwa polskiego,
— posiadania statusu uchodzZcy lub objecia ochrong uzupetniajgcg lub posiadanie
zezwolenia na pobyt czasowy udzielonego w zwigzku z okolicznoscig, o ktérej mowa
w art. 159 ust.1 pkt 1 lit c lub d ustawy z dnia 12 grudnia 2013 r. o cudzoziemcach,
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— spetnienia kryterium dochodowego, zgodnie z ustawg o pomocy spotfecznej tj. dla
osoby samotnie gospodarujgcej 776 zt lub na osobe w rodzinie 600 zt,

- stwierdzeniu braku okolicznosci, o ktérej mowa w art. 12 ustawy z dnia 12 marca
2004 r. o pomocy spotecznej, tj. dysproporcji miedzy udokumentowang wysokoscig
dochodu a sytuacjg majgtkowa osoby lub rodziny, wskazujacg, ze osoba lub rodzina
jest w stanie przezwyciezy¢ trudng sytuacje zyciowag wykorzystujgc wiasne zasoby
majatkowe.

Decyzje wydaje sie na wniosek $wiadczeniobiorcy, a w przypadku stanu nagtego - na
whniosek $wiadczeniodawcy udzielajgcego $wiadczenia opieki zdrowotnej, ztozony
niezwtocznie po udzieleniu Swiadczenia

Prawo do swiadczen opieki zdrowotnej na podstawie decyzji przystuguje przez okres
90 dni od dnia okreslonego w decyzji, ktorym jest:

1) dzien ztozenia wniosku przez osobe;

2) w przypadku udzielenia Swiadczen w stanie nagtym — dzie udzielenia $wiadczenia
z zastrzezeniem, ze w tym okresie Swiadczeniobiorca zostanie objety ubezpieczeniem
zdrowotnym.

Tabela 21: liczba decyzji administracyjnych wydanych w oparciu o art. 54 ustawy o finasowaniu
Swiadczen zdrowotnych ze srodkdw publicznych w latach 2018-2022

taczna liczba W tym na wniosek W tym na wniosek
Rok " e s . - .
wydanych decyzji swiadczeniobiorcy swiadczeniodawcy
2018 818 532 286
2019 761 555 206
2020 549 426 123
2021 499 290 209
2022 494 363 131

3.4.PRACA SOCJALNA

Wyjatkowa formg swiadczenia pomocy spotecznej jest praca socjalna majgca na celu
przezwyciezanie trudnych sytuacji zyciowych oséb i rodzin, ktérych nie sg one w stanie
pokonaé, wykorzystujgc wiasne uprawnienia, zasoby i mozliwosci.

Praca socjalna swiadczona jest na rzecz poprawy funkcjonowania oséb i rodzin w ich
Srodowisku spotecznym. Prowadzona jest:

1) z osobami i rodzinami w celu rozwiniecia lub wzmocnienia ich aktywnosci

i samodzielnosci zyciowej;

2) ze spotecznoscia lokalng w celu zapewnienia wspotpracy i koordynacji dziatan instytucji

i organizacji istotnych dla zaspokojenia potrzeb cztonkéw spotecznosci.

26



Miejski Osrodek Pomocy Rodzinie w Toruniu

Sprawozdanie rok 2022

Udzielanie pomocy w formie pracy socjalnej nie jest warunkowane kryterium
dochodowym i w zwigzku z tym nie wymaga przeprowadzenia rodzinnego wywiadu
srodowiskowego i wydania decyzji administracyjnej. Wszystkie dziatania podejmowane
w ramach realizacji pracy socjalnej ukierunkowane sg na poprawe kondycji psychicznej,
zazegnanie poczucia bezsilnosci zyciowej i rozwijanie inicjatywy w petnieniu rél spotecznych.
Praca socjalna stanowi podstawowy instrument dziatania kazdego pracownika socjalnego.

W 2022 roku pomocg w formie pracy socjalnej objeto 1 694 Srodowiska o tgcznej liczbie
3 428 0s6b w tych rodzinach, co w liczbie srodowisk stanowi spadek o 1,5%.

Wykres 5: Dziatania w formie pracy socjalnej w latach 2018-2021

10 000 8711

M liczba
8000 srodowisk
5927 objetych praca
6 000 5076 4649 socjalna
aoo0 3285 > 652 3374 3428
1720 1694 M liczba oséb w
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W rozumieniu przepisOw ustawy o pomocy spotecznej praca socjalna moze byé
prowadzona w oparciu o:
— kontrakt socjalny,
— projekt socjalny.
Kontrakt socjalny stanowi pisemng umowe zawartg z osobg ubiegajgcg sie o pomoc,
okreslajacg uprawnienia i zobowigzania stron umowy, w ramach wspdlnie podejmowanych
dziatan zmierzajacych do przezwyciezenia trudnej sytuacji zyciowej osoby lub rodziny.

Projekt socjalny jest zespotem dziatarn majgcym na celu poprawe sytuacji zyciowej
0sOb, rodzin, grup zagrozonych ubdstwem, marginalizacjg i wykluczeniem spotecznym.
W takim rozumieniu projekt oparty jest na zatozeniach teoretycznych oraz diagnozie
spotecznej i poddawany jest ciggtej ewaluacji przez uczestnikdéw projektu i jego realizatoréw.
Projekt ma charakter pomocowy i rozwojowy, a jego naczelnym celem jest pozytywna zmiana.

W roku 2022 zawarto fgcznie 258 kontraktow socjalnych (liczba osob objetych
kontraktami 258) i w porédwnaniu do roku 2021 nastgpit wzrost o 81,70%.
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Kontrakty socjalne w latach 2018-2022
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3.5.PROJEKTY SOCJALNE

M liczba zawartych
kontraktow
socjalnych

M liczba 0sob
objetych
kontraktami

W roku 2022 pracownicy socjalni Dzialu Pomocy Srodowiskowej zrealizowali facznie

9 projektéw socjalnych, w czterech rejonach pomocy $rodowiskowej, ktére pozwolity m.in. na

zwiekszenie skutecznos$ci podejmowanych przez nich dziatan. tacznie dziataniami w ramach

zrealizowanych projektéw objeto 237 oséb.

Tabela 22: Wykaz projektow socjalnych zrealizowanych w 2022 r.

Lp. Nazwa ; . Termin .
. Gtéwny cel projektu L Realizatorzy
projektu realizacji
1. ,Swiadomy | Celem projektu byto zwiekszenie wiedzy [1-VI 2022 RPS nr1
senior” i umiejetnosci wsrdd seniordw w zakresie
zjawiska przemocy. W projekcie wzieto
udziat 25 osdéb. Przeprowadzono m.in.:
- warsztaty z pedagogiem
- spotkania ze Strazg Miejska
- spotkania z instruktorka fitness
2. »Podwodrko — | Nadrzednym celem realizacji projektu byfa VII-VIII 2022 RPS nr1
pokazmyim | profilaktyka uzaleznien poprzez
Swiat” propagowanie wsrdéd dzieci aktywnych

i konstruktywnych sposobdéw spedzania
czasu wolnego w okresie wakacyjnym,
a takze nabycie umiejetnosci w toku zajec
grupowych, ktére zapobiegng lub zniwelujg
skutki przebywania w  Srodowisku
zagrozonym  problemem alkoholowym.
Projektem objeto 61 dzieci z opiekunami.
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,Swieta
dzieciom”

Zorganizowanie paczek dla dzieci z okazji
Swigt Bozego Narodzenia. Nawigzano
kontakt z darczyrncami oraz przeprowadzono
zbiérke wsréd pracownikéw. W miesigcu
grudniu wreczono 15 dzieciom z rodzin
zagrozonych  wykluczeniem spotecznym
paczki Swigteczne.

XI-X11 2022

RPS nr1

,Mundial dla
wszystkich”

Projekt skierowany do dzieci i mtodziezy
z placéwek znajdujgcych sie na terenie
Rejonu nr 3. Dzieci i mtodziez uczestniczace
w projekcie braty udziat w zajeciach
pitkarskich na boisku Orlik przy ul. Reja
w Toruniu. W czasie spotkan pracownicy
socjalni angazowali przybytg mitodziez
polska i ukrainska do gry w pitke nozna.
W czasie realizacji projektu zaangazowano
do zabawy okoto 40 dzieci pochodzenia
polskiego i ukrainskiego z pobliskich szkot
oraz Centrum Targowego Park.

II-1X 2022

RPS nr 3

,Czuwaj nad
seniorem”

Projekt miat na celu wsparcie senioréw
zamieszkatych na terenie osiedla
Rubinkowo, ktorzy w obowigzujgcym stanie
epidemii i zagrozenia Covid 19 zdecyduja sie
na pozostanie w domach. Grupa
wolontariuszy tj. harcerzy oraz
pracownikéw socjalnych RPS 4 zobowigzata
sie  do realizacji wsparcia seniordw,
polegajgcego w szczegolnosci na
dostarczaniu drobnych zakupdéw, spedzaniu
wolnego czasu, kontakcie telefonicznym
z osobami  objetymi  kwarantanna.
Projektem objeto 8 o0séb samotnych
i niepetnosprawnych, ze wzgledu na
dysfunkcje  zagrozonych  wykluczeniem
spotecznym.

-1V 2022

RPS nr4

,0calié
dziecko”

Projekt miat na celu wspieranie rozwoju
emocjonalnego oraz  przeciwdziatanie
wykluczeniu spotecznemu dzieci z Ukrainy.
Wsparciem zostato objetych 18 dzieci
przybytych z Ukrainy, przebywajacych w
punkcie opieki dla oséb niepetnosprawnych,

V 2022

RPS nr 4
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znajdujacym sie w budynkach po bylym
Szpitalu Psychiatrycznym przy ul.
Sktodowskiej- Curie 27/29. W ramach
realizacji projektu organizatorzy chcieli
przede wszystkim odwrdci¢ uwage dzieci od
doswiadczenn zwigzanych z wojng na
Ukrainie. Dziatania miaty na celu zbudowac¢
wiez miedzynarodowa, miedzykulturowg
oraz krzewi¢ w ludziach postawe niesienia
pomocy drugiemu cztowiekowi. Dzieki
zaangazowaniu pracownikéw MOPR,
pracownikbw ROPS oraz wspédtpracy ze
Srodowiskowym Domem Samopomocy im.
brata Alberta w Toruniu i wolontariuszy
udato sie zorganizowac przejazd dzieci
niepetnosprawnych na wdzkach
inwalidzkich  miedzy innymi do Ogrodu
Zoobotanicznego w Toruniu.

,Dzien
matki”

Grupa docelowa - matki przybyte z Ukrainy,
ktére sg w naszym kraju same z dzieémi bez
wsparcia mezéw i ojcow swoich dzieci.
Poprzez pozyskanie sponsorow wsréd
matych firm dziatajgcych na terenie miasta
udato sie obdarowaé 10 mam-opiekunek
w punkcie opieki oséb niepetnosprawnych
pochodzacych z Ukrainy, znajdujgcym sie
w  budynkach po bylym  Szpitalu
Psychiatrycznym przy ul. Sktodowskiej-
Curie 27/29, miedzy innymi kwiatami
wreczonymi przez dzieci oraz voucheramina
profesjonalng rodzinng sesjg zdjeciowy, do
sklepéw odziezowych oraz na zabiegi
fryzjerskie.

V 2022

RPS nr 4

,Dzien
dziecka”

Projekt polegat na wspodtpracy przy
organizacji dnia dziecka w punkcie opieki dla
0s6b niepetnosprawnych pochodzacych
z Ukrainy, znajdujgcym sie w budynkach po
bytym Szpitalu Psychiatrycznym przy ul.
Sktodowskiej- Curie 27/29 w Toruniu.
Gtéwny organizator to Fundacja Dzieci
i Mfodziezy Wedka z Torunia. Dzieciom

VI 2022

RPS nr4
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zapewniono gry i zabawy na S$wiezym
powietrzu, prezenty, oraz poczestunek
przygotowany przez wolontariuszy oraz
sponsorow wsrdéd, ktérych byli réowniez
pracownicy tutejszego MOPR. W projekcie
uczestniczyto 30 dzieci z Ukrainy oraz dzieci
polskich zamieszkatych na terenie miasta
Torun wraz z opiekunami.

,Profilaktyka | Celem projektu jest szerzenie i rozwdj | OdVI2022 do RPS nr 4
uzaleznien” | wspétpracy instytucjonalnej. Uaktualnienie | chwili obecnej
informacji o dostepnych na terenie miasta
Torun form pomocy dla oséb uzaleznionych
oraz ich rodzin.

Obejmuje takie dziatania jak:

-spotkanie pracownikow MOPR oraz
podopiecznych z przedstawicielami Grupy
AA,

- spotkanie pracownikbw MOPR oraz
podopiecznych z przedstawicielami AN,

- spotkanie z przedstawicielami oSrodkow,
fundacji i  stowarzyszen  zwigzanych
z profilaktykg uzaleznien- dziatajgcych na
terenie miasta Torunia.

Spotkania odbywajg sie w siedzibie
Miejskiego Osrodka Pomocy Rodzinie
w Toruniu oraz w siedzibach instytucji
zwigzanych z szerokim tematem profilaktyki
i leczenia uzaleznied na terenie miasta
Torunia. Powyisze dziatania majg na celu
polepszenie  jakosci pomocy  0sbb
zagrozonym wykluczeniem spotecznym,
uzaleznionym, ich rodzinom oraz mtodziezy

z obszaréw szczegdlnego ryzyka.

3.6. POZOSTALE DZIAtANIA REALIZOWANE PRZEZ PRACOWNIKOW SOCJALNYCH

- przeprowadzanie wizyt monitoringowych u 0sdb korzystajgcych z pomocy w formie ustug
opiekunczych i specjalistycznych ustug opiekuiczych celem sprawdzenia jakosci
Swiadczonych ustug oraz oceny stanu zadowolenia podopiecznych ze $wiadczonych ustug
- 710 wizyt monitorujacych,
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przeprowadzanie wywiadéw $rodowiskowych na potrzeby Torunskiego Centrum
Swiadczen Rodzinie w Toruniu w zwiazku z ustalaniem prawa do zasitku rodzinnego lub
specjalnego zasitku opiekuriczego - 253 wywiady,

przeprowadzanie wywiadéw srodowiskowych na potrzeby i zlecenie Torunskiego
Centrum Swiadczert Rodzinie w Toruniu w zwigzku z koniecznoscig ustalenia stanu
faktycznego na okolicznos¢ wydatkowania $wiadczenia wychowawczego (500+)
niezgodnie z przeznaczeniem lub marnotrawienia swiadczenia wychowawczego lub
ustalenia okolicznosci dotyczacych faktu sprawowania opieki nad dzieckiem -
14 wywiaddw,

przeprowadzanie wywiaddéw i sporzadzanie notatek dla potrzeb Torunskiego Centrum
Swiadczert Rodzinie w zwigzku z realizacja wyptacania dodatkéw weglowych —
679 wywiadow i notatek,

prowadzanie postepowan w celu stwierdzenia przez sad potrzeby umieszczenia
w szpitalu psychiatrycznym o0séb chorujgcych psychicznie bez ich zgody -
11 postepowan,

prowadzanie postepowan w celu wydania przez sgd postanowienia o potrzebie
umieszczenia osoby w domu pomocy spotecznej bez jej zgody — 15 postepowan,

prowadzanie postepowan w celu wydania przez sad zarzadzen w trybie nagtym lub
zarzadzen w sprawach nieletnich — 24 postepowania,

wnioskowanie do Gminnej Komisji Rozwigzywania Probleméw Alkoholowych
o zobowigzanie do poddania sie leczeniu odwykowemu oséb naduzywajgcych alkoholu
— 10 spraw,

- kierowanie oséb bezrobotnych bez prawa do zasitku i jednoczesnie korzystajgcych
z pomocy spotecznej do prac spotecznie uzytecznych zgodnie z art. 2 ust. 1 pkt 23a ustawy
z dnia 20 kwietnia 2004 r. o promocji zatrudnienia i instytucjach rynku pracy (Dz.U. z 2022
r. poz. 690 z pdzn. zm.) - wytypowano 172 osoby do zatrudnienia przy wykonywaniu prac
spotecznie uzytecznych w jednostkach uprawnionych, prace podjeto 158 osdb,

- wspotpraca z SPS CISTOR w realizacji programéw reintegracji spotecznej, w tym projektow
dofinansowywanych ze srodkéw UE (,,Akcja praca”, , Stokrotkowa przysztosé”) — tgcznie
skierowano 235 oséb.
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V. ASYSTENT RODZINY

Wedtug stanu na dzien 31 grudnia 2022 r. MOPR zatrudniat 10 asystentéw rodziny.
Asystenci rodziny wykonujg zadania okreslone w art. 15 ustawy o wspieraniu rodziny i systemie
pieczy zastepczej; niosg pomoc rodzinom dysfunkcyjnym, stuzgc wsparciem w rozwigzywaniu
problemdéw wychowawczych i socjalnych. Praca asystentdw rodziny wpisuje sie w priorytetowe
dziatania polityki spotecznej miasta, w szczegdlnosci w zakresie wyréwnywania szans 0sob
zagrozonych i wykluczonych spotecznie jako nowy model pracy srodowiskowej, zapewniajgcy
utrzymanie dzieci w ich naturalnym srodowisku. Wérdd rodzin objetych wsparciem asystenta
rodziny, znaczna cze$¢ znajduje sie od wielu lat w systemie pomocy spotecznej. Wspdtpraca
z asystentem rodziny ustaje z chwilg osiggniecia przez rodzine umiejetnosci prawidtowego
wypetniania funkcji opiekunczo-wychowawczych.

Praca prowadzona przez asystentdw rodziny z kazdym rokiem staje sie coraz chetniej
stosowanym i wskazywanym do zastosowania narzedziem zaréwno przez pracownikéw
socjalnych, pedagogéw szkolnych, kuratorow sgdowych oraz sedzidw. Zwieksza sie tez ilos¢
postanowien sgdu rodzinnego zobowigzujgcych rodziny do wspétpracy z asystentem rodzin
(w 2022 roku byto ich 82), jak réwniez czestotliwos¢ narzuconej asystentom rodziny przez sad
pisemnej sprawozdawczosci na temat przebiegu tej wspdtpracy. Na biezgco przygotowywane
i przesytane byty opinie na temat funkcjonowania danej rodziny. Asystenci rodziny powotywani
byli takze w charakterze swiadkéw do udziatu w toczacych sie sprawach podopiecznych
w sgdzie rodzinnym, okregowym, karnym czy prokuraturze .

Rodziny objete wsparciem asystenta borykaja sie z licznymi problemami. W wielu przypadkach
sad rodzinny ingeruje w wykonywanie witadzy rodzicielskiej poprzez ustanowienie nadzoru
kuratora (w roku 2022 dotyczyto to 119 rodzin), bgdz umieszczanie dzieci w pieczy zastepcze;.
Przydzielenie asystenta rodziny, zwieksza szanse rodzin na powrét dzieci z pieczy zastepczej
pod opieke rodzicédw biologicznych.

W latach 2019-2022 r. wsparciem asystenta rodziny rocznie obejmowanych byto okoto 200
rodzin.

Tabela 23: Srodowiska objete wsparciem asystenta rodziny w latach 2019-2022

Wyszczegdlnienie 2019 2020 2021 2022
Liczba srodowisk tgcznie 234 212 216 173
Liczba dzieci w tych srodowiskach

578 546 573 458
w tym:
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- liczba dzieci umieszczonych
. . 86 104 48 31
W pieczy zastepcze)
- liczba dzieci, ktére powrdcity pod
. L . 7 9 15 11
opieke rodzicéw biologicznych
Liczba zobowigzan sgdu do
] . 71 72 78 82
wspotpracy z asystentem rodziny
Liczba rodzin, z ktérymi praca
) 79 68 91 75
zostata zakonczona

W roku 2022 asystenci objeli wsparciem 173 rodziny, ktére odwiedzili w miejscu ich
zamieszkania 2 896 razy. Praca na rzecz rodzin obejmujgca rozmowy telefoniczne z samymi
podopiecznymi stanowita - 4292, natomiast ilos¢ potgczen telefonicznych w ramach
konsultacji ze specjalistami pracujgcymi z rodzinami wyniostfa - 3 092.

W swojej pracy Zespot ds. Asysty Rodzinnej skupiat sie zawsze na dobru matoletniego dziecka
i niejednokrotnie konieczne byto jak najszybsze umieszczenie dziecka w pieczy zastepczej
podczas interwencji spowodowanej zagrozeniem bezpieczenstwa dzieci.

Wybrane dziatania asystentéw rodziny:

- praca korekcyjno-kompensacyjna oraz reedukacyjna, majgca na celu redukcje
deficytéw w poziomie wiedzy i umiejetnosci dzieci w wieku szkolnym (motywowanie
do nauki, zachecanie do uczestnictwa w zajeciach pozaszkolnych),

- poradnictwo i inne dziatania pedagogiczne skierowane do rodzicéw oraz dzieci np.
wspodlne ustalenie zasad rodzinnych, motywowanie do konstruktywnego spedzania
czasu wolnego, wtasciwego petnienia rél w rodzinie, angazowanie w obowigzki
domowe wszystkich cztonkédw rodziny,

- zachecanie i kierowanie do udziatu w warsztatach w ramach ,Szkoty dla rodzicéw” ,

- zachecanie i kierowanie na zajecia korekcyjne dla dzieci oraz socjoterapeutyczne
(trening kontroli ztosci, radzenia sobie z emocjami itp.),

- kierowanie na specjalistyczne badania diagnostyczne,

- dziatania wychowawczo-motywujgce stymulujgce prawidtowy rozwdj emocjonalny
i spoteczny dzieci i mtodziezy,

- dziatania prozdrowotne dotyczace prawidtowych nawykéw zywieniowych oraz
odpowiedniego stylu zycia,

- dziatania profilaktyczne z zakresu uzaleznien,

- motywowanie do podjecia stosownej terapii odwykowej,

- organizacja warsztatéw edukacyjnych z zakresu umiejetnosci spotecznych dla rodzin.
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Tematy zrealizowanych warsztatéw dotyczyty treningu budzetowego, edukacji w zakresie
organizacji czasu wolnego, treningu funkcjonowania spotecznego, edukacji w zakresie higieny
osobistej i dbania o wyglad zewnetrzny. Uczestnicy nabyli umiejetnosci w zakresie
kompetencji spotecznych, wzrostu poczucia wtasnej wartosci. Dzieki aktywnemu udziatowi w
zajeciach rodzice mieli mozliwos¢ odniesienia sie do osobistych wspomnien zwigzanych ze
spedzaniem czasu wolnego w dzieciinstwie czy metod wychowawczych stosowanych wobec
nich przez rodzicow.

W rodzinach obok probleméw opiekunczo-wychowawczych wystepowaty takze: bezrobocie,
uzaleznienie, niepetnosprawnos¢, choroby psychiczne oraz przemoc domowa, co przedstawia
ponizsza tabela:

Tabela 24: Problemy wystepujgce w rodzinach objetych asystenturg

Liczba % w stosunku do wszystkich
Problem: . .
rodzin rodzin*
Bezrobocie 75 43,3%
Choroba
. . 70 40,5%
(w tym schorzenia psychiczne)
Niepetnosprawnos¢ 59 34,1%
Uzaleznienia 75 43,3%
Przemoc — procedura , Niebieskie Karty” 37 21,4%

*dane tabeli nie sumujq sie, bowiem w jednej rodzinie moze wystepowaé wiecej niz jeden z wymienionych

problemow

Z uwagi na odmiennos$¢ zasobow i deficytéw rodzin objetych wsparciem asystenta rodziny,
praca opierata sie na indywidualnie sporzadzanych i systematycznie aktualizowanych planach
pracy z rodzing, co pozwala na biezgcg ocene skutecznosci wspdétpracy. Stopniowa realizacja
zadan wynikajgcych z planu pracy z rodzing prowadzi z czasem do usamodzielniania sie rodzin
i minimalizowania roli asystenta rodziny.

W 2022 roku praca asystentéw rodziny byta ukierunkowana na:
— wzmacnianie roli i funkcji rodziny,
— rozwijanie umiejetnosci opiekuriczo-wychowawczych,
— pomoc w integracji rodziny,
— pomoc w reintegracji rodziny w przypadku, kiedy dzieci przebywajg w pieczy zastepczej,
— budowanie prawidtowych relacji w rodzinie.
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Cele te realizowane byty poprzez dziatania wspierajgce, edukacyjne oraz informacyjne.

Tabela 25: Dziatania podejmowane przez asystentow rodziny

Liczba podjetych Liczba
icz
Rodzaj dziatania p l,g Y podjetych
dziatan L .
dziatan tacznie
emocjonalne 6 257
8 830
Wspieranie informacyjne 2512
(51%)
towarzyszenie 61
opiekunczo-wychowawcza 4019
rowadzenie gospodarstwa
P gOSP 2 640
domowego
dbanie ? ZC!FO\.Nie i higiene 3656 14 545
Edukowanie wiasng i dzieci
(84%)
zawodowa 1590
gospodarowanie budzetem
2640
domowym
Organizowanie psychologiczne 422 sas
poradnictwa pedagogiczne 317 (5%)
specjalistycznego prawne 149 °

Wspdtpraca z przedstawicielami stuzb zaangazowanych w prace z rodzing.

Asystenci rodziny utrzymywali staty kontakt z pracownikami socjalnymi, pracownikami

Osrodka Interwencji Kryzysowej, pedagogami szkdt, nauczycielami, kuratorami zawodowymi

i spotecznymi, dzielnicowymi, przedstawicielami organizacji pozarzgdowych. W przypadku

prowadzenia w rodzinie procedury ,Niebieskie Karty” asystenci rodziny powotywani byli do

grupy robocze;.

Specyfika prowadzonej pracy i problemy, z jakimi borykajg sie rodziny w wielu przypadkach

wymagaty spotkan zespotu specjalistow celem opracowania adekwatnego do sytuacji dalszego

planu pracy z rodzing. W roku 2022 asystenci rodziny uczestniczyli w 167 takich zespotach.

Zajecia w ramach projektow dotyczgcych wsparcia specjalistycznego matek z dzie¢mi,

kobiet w cigzy i oséb uwiktanych w problemy uzaleznien i przemocy w rodzinie, w zwigzku

36




Miejski Osrodek Pomocy Rodzinie w Toruniu

Sprawozdanie rok 2022

realizacjag Gminnego programu Profilaktyki i Rozwigzywania Problemoéw Alkoholowych,
Narkomanii oraz innych Uzaleznien na rok 2022:

- ,Edukacja rodziny -aktywne spedzanie czasu wolnego”,

- ,, Profilaktyka kobiet w cigzy, pielegnacja i karmienie niemowlecia”,

- ,Terapia zajeciowa - jako forma wsparcia rodzin i oséb zagrozonych wykluczeniem
spotecznym” Zajecia odbywaty sie przy wspoétpracy Osrodka Interwencji Kryzysowej MOPR.

Asystenci rodziny systematycznie zachecali podopiecznych do korzystania z réznych form
wsparcia dostepnych na terenie Gminy Miasta Torun realizowanych przez MOPR, TCUS,
CISTOR, PPP, REMEDIS PRO, FUNDACIJE DIES MEI, placowki wsparcia dziennego itp.

Podnoszenie umiejetnosci i kwalifikacji zawodowych.
W 2022 roku asystenci rodziny brali udziat w nastepujgcych szkoleniach:
- Realizacja zadan z zakresu PFRON (caty Zespot),
- Zarzadzanie budzetem domowym (2 osoby),
- Animator czasu wolnego (2 osoby),
- Pierwsza pomoc i ratownictwo medyczne (2 osoby),
- ,Dlaczego warto pracowaé z rodzina w oparciu o podejscie skoncentrowane na
rozwigzaniach” (2 osoby),
- ,Praca z dorastajgcym dzieckiem w pieczy zastepczej przy wykorzystaniu Dialogu
Motywacyjnego” (1 osoba),
Zawody pomocowe asystentury (3 osoby),

Spotkanie w Okregowym Punkcie Osobom Pokrzywdzonym Przestepstwem (1 osoba),

Szkolenie z zakresu przeciwdziatania przemocy w rodzinie (3 osoby),

- ,Dobre praktyki w pracy Zespotu Interdyscyplinarnego i Grup Roboczych w obszarze
przeciwdziatania przemocy w rodzinie” (1 osoba),

- ,Przemoc w rodzinie — prawidtowa diagnoza sytuacji i wybrane strategie pomagania osobom
doznajgcym przemocy” (1 osoba),

- ,Praca z rodzina oparta na potencjatach”(6 osoéb),

Etapy asystentury w ramach ustawy o wsparciu kobiet w cigzy i rodzin ,,Za zyciem” (1 osoba),

Szkolenie z zakresu ,,bezpieczenstwa pracownikdw socjalnych podczas wykonywania
obowigzkdw zawodowych (caty Zespot),
- ,Pomoc osobom w kryzysie psychicznym i profilaktyka zdrowia psychicznego w czasach
internetu i social medidow. Najwazniejsze obszary i wyzwania” (5 oséb),

Spotkanie dla Zespotu w ramach edukacji domowej,

- Troisto$¢ wiezi — pneuma, psyche i soma. Wiezi, ktore dajg moc — relacje, ktére dajg site”
(1 osoba),

- ,Wspomaganie wychowawczej roli rodziny” (1 osoba).
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V. POMOC INSTYTUCJONALNA

1. DOMY POMOCY SPOtECZNEJ

Zgodnie z art. 54 ustawy o pomocy spotecznej, osobie wymagajacej catodobowej opieki
z powodu wieku, choroby lub niepetnosprawnosci, niemogacej samodzielnie funkcjonowac
w codziennym 2zyciu, ktérej nie moina zapewni¢ niezbednej pomocy w formie ustug
opiekunczych, przystuguje prawo do umieszczenia w domu pomocy spofecznej.

W 2022 r. funkcjonaty 2 domy pomocy spotecznej oraz 2 rodzinne domy pomocy.

Dom Pomocy Spotecznej im. dr Leona Szumana w Toruniu jest placowka statego
pobytu, przeznaczong dla oséb w podesztym wieku i przewlekle somatycznie chorych,
0 zasiegu ponadgminnym.

Dom dysponuje 174 miejscami (dla kobiet i mezczyzn), w tym dla:
0s6b w podesztym wieku — 75 miejsc,

0s6b przewlekle somatycznie chorych — 99 miejsc.

Organem prowadzgcym Dom Pomocy Spotecznej im. dr Leona Szumana w Toruniu jest Gmina
Miasta Torun. Decyzje administracyjne w sprawie kierowania do DPS wydaje na podstawie
stosownego upowaznienia Dyrektor Miejskiego Osrodka Pomocy Rodzinie w Toruniu.

Zadania domu pomocy spofecznej wynikajg z ustawy dnia 12 marca 2004 roku o pomocy
spotecznej oraz rozporzadzenia Ministra Pracy i Polityki Spotecznej z dnia 23 sierpnia 2012
roku w sprawie doméw pomocy spoteczne;.

Dom Pomocy Spotecznej im. dr Leona Szumana w Toruniu zapewniajgc catodobowg opieke
osobom w podesztym wieku i przewlekle somatycznie chorym swiadczy ustugi:

1) opiekuncze, tj.: udzielanie pomocy w podstawowych czynnosciach zyciowych,
pielegnacje (w tym pielegnacje w czasie choroby), opieke higieniczng, niezbedna
pomoc w zatatwianiu spraw osobistych, kontakty z otoczeniem;

2) bytowe, tj.: miejsce pobytu, wyzywienie, utrzymanie czystosci;

3) wspomagajace, tj.: umozliwienie udziatu w terapii zajeciowej, podnoszenie sprawnosci
i aktywizowanie, stymulowanie nawigzywania, utrzymywania i rozwijania kontaktu
z rodzing i spotecznoscig lokalng, itd.

Sposdb swiadczonych przez DPS ustug uwzglednia w szczegdlnosci wolnos$é, intymnosg,
godnosé i poczucie bezpieczenistwa mieszkarncéw, jak rowniez ich indywidualne potrzeby oraz
stopien fizycznej i psychicznej sprawnosci.

Dom Pomocy Spotecznej w Toruniu im. dr Leona Szumana przy ul. Szosa Chetminska 220
stanowi kompleks 3 pofgczonych budynkdow.

Budynek Zespotu | jest obiektem 2-pietrowym, wyposazonym w winde. Skfada sie z pokoi
1i2 osobowych z balkonami i przeznaczony jest dla 75 osdb poruszajgcych sie samodzielnie.
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Parterowy budynek Zespotu Il posiada pokoje 1, 2 i 3 osobowe dla 45 o0sdb przewlekle
somatycznie chorych — wymagajgcych pomocy oséb drugich. Wszystkie pokoje sa
umeblowane (t6zko, szafa, pomocnik, stét, krzesta), a takie wyposazone w telewizor,
instalacje przyzywowa oraz umywalke. Na kazdym pietrze znajdujg sie wspdlne fazienki,
toalety oraz telefon. W 1 i 2 osobowych pokojach dwupietrowego budynku Zespotu Il
zamieszkujg osoby poruszajgce sie samodzielnie jak i przewlekle somatycznie chore,
wymagajace opieki oséb drugich. Kazde z pomieszczen mieszkalnych, w tym obiekcie ma
wtasny balkon, tazienke dostosowang do potrzeb ludzi o obnizonej sprawnosci oraz instalacje
przyzywowga. Pokoje wyposazone sg w tdzka, stoty, krzesta, telewizor, szafy do
przechowywania odziezy i bielizny osobistej oraz szafki podreczne.

Na terenie domu znajdujg sie pomieszczenia ogdlnodostepne takie jak: jadalnie, Swietlice,
aneksy wypoczynkowe, pokoje terapii zajeciowej, pokdj komputerowy, sala rehabilitacyjna,
aneksy kuchenne, sklep z kawiarenkga oraz gabinet fryzjerski. Do dyspozycji mieszkancow jest
rowniez teren rekreacyjny przy budynku w postaci zagospodarowanego i ogrodzonego parku.

Dom Pomocy Spotecznej przy ul. Rydygiera 23 prowadzony przez Fundacje im. Brata
Alberta - podmiot wytoniony w postepowaniu konkursowym zgodnie z ustawg z 24 kwietnia
2003 r o dziatalnosci pozytku publicznego i o wolontariacie.

DPS przeznaczony jest dla 35 dorostych osdb niepetnosprawnych intelektualnie, ktérych
sytuacja zyciowa, zdrowotna, psychospoteczna uniemozliwia samodzielne funkcjonowanie
w srodowisku.

Celem DPS jest zapewnienie mieszkancom catodobowej opieki oraz zaspokajanie
niezbednych potrzeb bytowych, edukacyjnych, spotecznych i religiinych na poziomie
obowigzujgcego standardu i w formach wynikajgcych z indywidualnych potrzeb
mieszkancéw. Dom Pomocy Spotecznej organizuje szereg zajeé poza placéwka oraz korzysta
z oferty kulturalno — rozrywkowej Miasta Torunia. Wspétpracuje z innymi placowkami
i organizacjami pozarzagdowymi dziatajgcymi na rzecz oséb niepetnosprawnych, czego
efektem jest integracja srodowiska osdb niepetnosprawnych. Wspodtpracuje z instytucjami
mogacymi wptynaé na poprawe funkcjonowania mieszkancow i rozwdj ich umiejetnosci.

Rodzinny dom pomocy stanowi forme ustug opiekuniczych i bytowych swiadczonych
catodobowo przez osobe fizyczng lub organizacje pozytku publicznego dla nie mniej niz trzech
i nie wiecej niz oSmiu zamieszkujgcych wspdlnie oséb wymagajgcych z powodu wieku lub
niepetnosprawnosci wsparcia w tej formie.

W przypadku gdy na terenie gminy nie ma mozliwosci prowadzenia rodzinnego domu pomocy,
gmina moze zawrze¢ umowe z 0sobg fizyczng lub organizacjg pozytku publicznego prowadzaca
rodzinny dom pomocy na terenie gminy sgsiadujacej z tg gmina.

W roku 2022 mieszkaricy GMT mieli zapewnione catodobowe ustugi opiekuricze i bytowe w:
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1) Rodzinnym Domu Pomocy w Jedwabnie gm. Lubicz — 8 0sdb;
2) Rodzinnym Domu Pomocy w Ztotorii gm. Lubicz — 8 osob.

Na pokrycie kosztéw utrzymania oséb skierowanych do doméw pomocy spotecznej
oraz rodzinnych doméw pomocy na terenie catego kraju w 2022 roku ze srodkéw gminy
wydatkowano kwote 20 089 208 zt, z tego na Dom Pomocy Spotecznej w Toruniu przy ul. Szosa
Chetminska 220 przypada kwota 6 172 172 zt. Na dzieri 31 grudnia 2022 r. w domach pomocy
spotecznej przebywato 478 mieszkancow Torunia (dotyczy tylko oséb umieszczonych
na podstawie decyzji wydanych po dniu 1 stycznia 2004 r.), z tego w Domu Pomocy Spotecznej
przy ul. Szosa Chetminska 220 — przebywato 141 oséb, w Domu Pomocy Spotecznej przy
ul. Rydygiera 23 — przebywaty 23 osoby i w Rodzinnych Domach Pomocy — 16 oséb. Ponadto
w domach pomocy na terenie catego kraju przebywato 298 oséb (mieszkaricow Gminy Miasta
Torun).

Tabela 26: Decyzje administracyjne dotyczgce osob ubiegajqgcych sie o skierowanie do domdéw pomocy
spotecznej w latach 2018-2022

Rodzaj decyzji 2018 2019 2020 2021 2022
Decyzje kierujgce 100 156 82 71 66
Decyzje odmowne 15 18 8 14 10
Decyzje inne 187 154 193 220 206
Decyzje o ustaleniu 656

L. 358 545 621 309
odptatnosci
Razem 660 873 904 614 938

Tabela 27: Koszty GMT ponoszone na utrzymanie mieszkaricow w domach pomocy spotecznej
w latach 2018-2022

2018 2019 2020 2021 2022

Koszty GMT 6 181 236 5 656 909 5962 438 5856 781 6172172
ponoszone na
utrzymanie
mieszkancow
w DPS im. dr L.
Szumana
Koszty GMT 12 546 540 12 807 058 13 625 556 14 146 750 13917 036
ponoszone za
mieszkancow
przebywajacych
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w pozostatych
dps
tacznie 18727 776 18463967 | 19587994 | 20003531 | 20089 208

2. OSRODKI WSPARCIA, W TYM DLA OSOB Z ZABURZENIAMI PSYCHICZNYMI

Zgodnie z art. 17 ustawy z dnia 12 marca 2004r. o pomocy spotecznej do zadan
wtasnych gminy nalezy zapewnienie miejsc w osrodkach wsparcia o zasiegu gminnym oraz
kierowanie do nich oséb wymagajacych opieki.

W 2022 roku na terenie Gminy Miasta Torun funkcjonowato:
- 6 Srodowiskowych doméw samopomocy dla oséb z zaburzeniami psychicznymi,
- 1 o$rodek wsparcia zapewniajgcy 13 miejsc catodobowych okresowego pobytu.

Wszystkie osrodki wsparcia prowadzone byty przez podmioty niepubliczne wytonione
w trybie otwartego konkursu ofert zgodnie z ustawg z 24 kwietnia 2003 r. o dziatalnosci
pozytku publicznego i o wolontariacie.

Srodowiskowe domy samopomocy ($ds) stuzg budowaniu sieci oparcia spotecznego
i przygotowuja do zycia w spoteczenstwie oraz funkcjonowania w S$rodowisku. Sg
przeznaczone dla 0séb przewlekle psychicznie chorych i niepetnosprawnych intelektualnie. To
placéwki okresowego dziennego pobytu, w ktérych osoby z zaburzeniami psychicznymi mogg
otrzymadé czesciowq opieke i pomoc w zaspokajaniu niezbednych potrzeb zyciowych. taczna
liczba miejsc w $ds — 188.

W Os$rodku Wsparcia przy Dziennym Domu Pomocy Spotecznej przy ul. Sw. Faustyny
7 przebywato 13 oséb wymagajgcych catodobowej opieki i pielegnacji, ustug terapeutycznych,
wspierajgco-aktywizujgcych i rehabilitacji ruchowej. Byty to osoby w podesztym wieku, lezgce
lub poruszajgce sie na wdzku.

Tabela 28: Osrodki wsparcia prowadzone przez podmioty niepubliczne w 2022 roku

p . Koszt
Nazwa osrodka Liczba .
Lp. . Dla kogo . utrzymania
wsparcia miejsc ()
1. | SDS,Caritas” Osoby niepetnosprawne 30 244 054 00
ul. Szosa Bydgoska 1 intelektualnie i przewlekle '
psychicznie chore
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$DS Fundacji

s Albert Osoby niepetnosprawne 36 920 276,16
IrIn'R r(;a a. ezrsa intelektualnie, przewlekle
ul- Rydyelera psychicznie chore oraz

wykazujace inne przewlekte

zaburzenia czynnosci

psychicznych
$DS prowadzony A 40 992 202.74
orzez Torunskie Osoby niepetnosprawne ’
St . intelektualnie, przewlekle

owarzyszenie o

Wspotpraca” psychlc%nle .chore oraz
ul. Niesiotowskiego wykazujgce inne przewlekte
20 zaburzenia czynnosci

psychicznych
SD5 PRTON B Osoby niepetnosprawne 37 968 084,00
Fundacja im. W. intelektualnie
Szuman
ul. Jana Bosko 2
SDS Caritas Diecezji Osoby niepetnosprawne 25 673 024.27
Torunskiej intelektualnie i przewlekle
ul. Kard. St. psychicznie chore
Wyszynskiego 7/9
SDS ,Arkadia” Osoby niepetnosprawne 20

- 634 838,80

ul. M. Sktodowskiej intelektualnie
— Curie 80
Catodobowy Osoby, ktére ze wzgledu na 13 556 399 74
Oérodek Wsparcia wiek lub stan zdrowia ’

przy Dziennym
Domu Pomocy
Spotecznej
prowadzony przez
Parafie
Rzymskokatolicka
p.w. Mitosierdzia
Bozego i Sw. Siostry
Faustyny Kowalskiej

wymagajg okresowej,
catodobowej opieki i pomocy
w zaspokajaniu niezbednych
potrzeb zyciowych
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Korzystanie z ustug Swiadczonych w osrodkach wsparcia osobom z zaburzeniami
psychicznymi, nie bedacych ustugami catodobowymi oraz korzystanie z ustug klubdéw
samopomocy dla oséb z zaburzeniami psychicznymi jest nieodptatne.

Od 16 maja 2022 r. rozporzadzenie ministra zdrowia zniosto obowigzujgcy w Polsce od
dnia 20 marca 2020 r. stan epidemii zastepujgc go stanem zagrozenia epidemicznego, wobec
powyzszego Domy Pomocy Spotecznej przy ul. Szosa Chetminska 220 i przy ul. Rydygiera
23 oraz Rodzinne Domy Pomocy w Jedwabnie i Ztotorii umozliwity mieszkancom tych placéwek
forme kontaktu z ich bliskimi, ktéra zostata wstrzymana na czas trwajgcego stanu epidemii.

3. MIESZKANIA CHRONIONE

Wychowankowie usamodzielniajgcy sie w oparciu o przepisy ustawy o wspieraniu
rodziny i systemie pieczy zastepczej oraz ustawy o pomocy spotecznej, ktérzy nie mieli
zabezpieczonych potrzeb mieszkaniowych, mogli otrzymaé $wiadczenie w postaci pobytu
w mieszkaniu chronionym.

W roku 2022 na terenie Torunia funkcjonowato:

- 1 mieszkanie chronione treningowe dla petnoletnich wychowankéw pieczy zastepczej
i placéwek resocjalizacyjnych (ul. Wola Zamkowa 17/3 - 7 miejsc - skorzystato 8 osdb)

oraz

- 1 mieszkanie chronione wspierane w ramach Programu ,Za Zyciem” dla oséb
ze znacznym lub umiarkowanym stopniem niepetnosprawnosci, w stosunku do ktérych
orzeczono chorobe psychiczng, uposledzenie umystowe lub catosciowe zaburzenia rozwojowe
(ul. Konopnickiej 31/1, podmiot prowadzgcy: RC Fundacja Konsultingu i Rehabilitacji - 7 miejsc
- skorzystato 7 osdb).

VI. DZIAtANIA NA RZECZ ZESPOtU INTERDYSCYPLINARNEGO DS. ROZWIAZYWANIA
PROBLEMOW PRZEMOCY W RODZINIE ORAZ OCHRONY OFIAR PRZEMOCY

W RODZINIE W TORUNIU.

1. PROGRAMY FINANSOWANE ZE SRODKOW GMINNEGO PROGRAMU PROFILAKTYKI
| ROZWIAZYWANIA PROBLEMOW ALKOHOLOWYCH, NARKOMANII I INNYCH
UZALEZNIEN

Telefon zaufania

W ramach zadania udzielano pomocy osobom dzwonigcym w potrzebie dla zmniejszenia ich
niepokoju czy cierpienia poprzez zyczliwy kontakt i rozmowe z zapewnieniem anonimowaosci.
Objeto wsparciem osoby i rodziny bez wzgledu na posiadany dochéd, wiek, pteé, wyznanie czy
narodowos$é. Umozliwiono poradzenie sobie z problemem i doraznie zabezpieczono
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dzwonigcych pod wzgledem psychicznym tak, aby znalezli sity na zaradzenie sytuacji
kryzysowej i w najszybszym czasie odzyskali stabilnos¢ emocjonalng. Z tej formy pomocy
najchetniej korzystaty osoby samotne, borykajgce sie z problemami rodzinnymi, osoby nie
widzgce sensu zycia, uzaleznione od alkoholu, narkotykéw, doswiadczajace przemocy, osoby
dreczone myslami samobdjczymi, nie radzgce sobie z faktem utraty pracy lub braku pracy
i Srodkdw do zycia, problemami wychowawczymi, problemami dnia codziennego, osoby
odrzucone i niepetnosprawne. Rezultatem dziatania i realizacji ,Telefonu Zaufania” byto
dostarczenie wsparcia przy zachowaniu anonimowosci i bezpieczenstwa. Telefon dziatat od
poniedziatku do pigtku w godzinach od 19:00-21:00. We wskazanym czasie przeprowadzono
rozmowy z 83 osobami, w tym z 29 kobietami i z 54 mezczyznami.

Wsparcie specjalistyczne rodzin i oséb ze wzgledu na niespdjnosc celéw, potrzeb, zachowarn
odbywato sie poprzez:

- zadanie pn. ,,Otwarta grupa wsparcia dla 0sob z doswiadczeniem przemocy w rodzinie”, ktére
realizowane byto przez dwdch prowadzacych, co jest umotywowane wagg poruszanych
problemdéw i utrzymaniem ciggtosci spotkan. Prowadzacy to certyfikowani specjalisci ds.
przeciwdziatania przemocy w rodzinie z wieloletnim doswiadczeniem zawodowym. Otwarty
charakter grupy pozwolit na skorzystanie z fachowej pomocy w sytuacjach trudnych,
kryzysowych ze szczegdlnym zwrdceniem uwagi na mozliwosci czasowe o0séb z niej
korzystajacych. Grupa byta prowadzona cykliczne dwa razy w tygodniu, w tym samym dniu
tygodnia, w tym samych godzinach i w tym samym miejscu spotkan, dla oséb, znajdujgcych
sie w podobne] sytuacji zyciowej. W grupie uczestniczyto 13 kobiet doswiadczajgcych
przemocy w rodzinie, czes¢ z nich uwiktana byta wczes$niej w przemoc w rodzinie pochodzenia.

- zadanie ,,Ochrona wiezi” realizowane byto przez dyplomowanego specjaliste. Beneficjentami
oddziatywan byly osoby doswiadczajgce kryzysu rodzinnego spowodowanego szkodliwym
spozywaniem alkoholu i zazywaniem srodkéw odurzajacych oraz jego skutkami w postaci
przemocy w rodzinie. Prowadzono spotkania dla rodzicdw i dzieci w sytuacjach prowadzone;j
»,Niebieskiej Karty”, zagrozenia rozpadu rodziny lub wsparcia dla rodzicow mieszkajgcych
osobno. Osoba prowadzgca wypracowywata z klientami sposoby wprowadzania takich zmian
w ich mysleniu i postepowaniu, ktore sprzyjajg odbudowie i utrwaleniu wiezi dziecko — rodzic.
W programie uczestniczyty 22 osoby, w tym kobiety, mezczyzni i dzieci.

- terapie rodzinng nakierowang na uporzgdkowanie zachowan i emocji w konflikcie miedzy
rodzicami, skoncentrowanej na rezygnacji z angazowania w konflikt dzieci. Realizowana byta
w okresie od czerwca do grudnia 2022 r., w ramach ktérej odbyto sie 60 godzin spotkan na
terenie Os$rodka Interwencji Kryzysowej z terapeutg posiadajgcym certyfikat do prowadzenia
terapii uzaleznien. Udzielat wsparcia zgtaszajgcym sie do Osrodka Interwencji Kryzysowej
osobom potrzebujgcym pomocy oraz osobom, ktdre w realizowanej procedurze , Niebieskie
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Karty” wskazani byli jako osoby bedace pod wptywem alkoholu podczas interwencji Policji.
Terapia rodzinna nakierowana na uporzadkowanie zachowan i emocji w konflikcie miedzy
rodzicami, skoncentrowanej na rezygnacji z angazowania w konflikt dzieci polegata na pracy
terapeuty z rodzinami nad uporzadkowaniem zachowan i emocji, obnizenia poziomu konfliktu
miedzy rodzicami i rezygnacji z zaangazowania dzieci w konflikt miedzy rodzicami oraz ze
stosowania jakichkolwiek form przemocy wobec cztonkdw rodziny. Psychoterapeuta,
prowadzit zajecia indywidualne w celu zwiekszenia u oséb wspieranych poczucia wtasnej
wartosci, zwiekszenia umiejetnosci interpersonalnych, budowania pozytywnego obrazu
wiasnej osoby.

Wsparcie specjalistyczne matek z dziecmi, kobiet w cigzy i oséb uwiktanych w problemy
uzaleznien i przemocy w rodzinie odbywato sie poprzez:

- wsparcie specjalistyczne, zajecia indywidualne i grupowe dla mieszkaricéw Torunia, w tym
zajecia z terapeutg, psychoterapeutg, psychologiem, prawnikiem,

- grupe wsparcia dla kobiet z elementami terapii zajeciowej,

- edukacje rodzinng: aktywne spedzanie wolnego czasu, profilaktyka kobiet w cigzy,
pielegnacja i karmienie niemowlecia, profilaktyka i promocja zdrowia,

- zajecia animacyjne dla dzieci, zajecia integracyjne w ramach , Szkoty Rodzica” — trzy edycje.

Dla osiggniecia celow terapeutycznych ustalano priorytety zyciowe, wyjasniano mechanizmy
przemocy w rodzinie i rodzinie pochodzenia, ukazywano potrzeby zmian w codziennym
funkcjonowaniu w zwigzku z przebytg traumg, wprowadzano nowe terminy nazywania
odczuwanych emocji i powigzania ich z reakcjami w ciele, okreslano zasoby i obszary w ktorych
mozna uzyska¢ pomoc, ukazywano korzysci z uzyskania wewnetrznej réwnowagi.

Spotkania z psychologiem odbywaty sie w zwigzku z przezywaniem trudnosci, w tym
problemdw z uzaleznieniami i wspétuzaleznieniami, zachowaniami agresywnymi, problemami
seksuologicznymi, rozwojowymi, poczuciem bezradnosci, zagrozeniem marginalizacjg w zyciu
spotecznym, ukazanie powigzan z doznang traumag a aktualnym funkcjonowaniem, ustalenia
zintegrowanych celéw zyciowych dla poprawy dobrostanu psychicznego i fizycznego, ukazanie
koniecznosci planowania spdéjnego, opartego na realnych zasobach i mozliwosciach,
prowadzenie rozmow podsumowujgcych nabyte umiejetnosci oraz ich utrwalanie.

Konsultacje z prawnikiem pozwolity na ustalenie diagnozy probleméw prawnych w rodzinie
i ustalenie sposobdw ich rozwigzania.

W ramach grupy wsparcia dla kobiet w oparciu o elementy terapii zajeciowej przeprowadzono
40 godzin rehabilitacji spotecznej uzupetnionej fizjoterapig. Odbyty sie treningi
funkcjonowania codziennego. Ich tematyka, kolejnos¢ i dynamika pracy dostosowana byfa do
indywidualnych potrzeb uczestnika.
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Celem zaje¢ edukacja rodziny-aktywne spedzanie wolnego czasu byto umozliwienie
skorzystania z konsultacji w zwigzku z problemami wychowawczymi, rozwojowymi, poczuciem
bezradno$ci, zagrozeniem marginalizacjg w zyciu spotecznym, zagospodarowaniem czasu
wolnego i nauczeniem samodzielnego organizowania wypoczynku w sposéb dajacy
satysfakcje, a takze chronigcy przed zagrazajacymi patologiami.

Projekt Profilaktyka kobiet w cigZy, pielegnacja i karmienie niemowlecia zostat
przeprowadzony w okresie lipiec - sierpien 2022 rok. W projekcie wziety udziat kobiety
w cigzy i matki z matymi dzie¢mi. Matki zostaty wyposazone w wiedze dotyczgcyg rozwoju
dziecka od momentu narodzin, w zakresie pielegnacji dziecka, roli zmystu wzroku i stuchu
w budowaniu wiezi matki z dzieckiem, zapoznaty sie z harmonogramem szczepien
obowigzkowych, potrzebami aptecznymi matego dziecka.

Zajecia animacyjne prowadzone byly zgodnie z grafikiem przygotowanym przez osobe
prowadzacym ,Szkote Rodzica” w celu organizacji opieki w trakcie zaje¢ rodzicow, dla ktérych
brak opieki nad dzieémi bytby barierg utrudniajgcg udziat w zajeciach.

Zajecia Integracyjne to spotkania catych rodzin lub jednego z rodzicéw i ich dzieci na
zorganizowanych zajeciach kulinarnych, ognisku, prowadzonych zabawach ruchowych
i tanecznych, pielegnowaniu rabat kwiatowych i zielnika w skrzynkach, malowaniu ogrodzenia
z drewna i mebli ogrodowych, regularnym czytaniu bajek, zajeciach plastycznych
z wykorzystaniem materiatéw z recyklingu. Uczestnicy spotkan wzieli udziat w wycieczkach do
Lichenia, Stegny nad morzem i wyjsciu do Ogrodu Zoobotanicznego.

,Szkota Rodzica” — przeprowadzona w trzech edycjach po 30 godzin, kazda edycja po
10 trzygodzinnych spotkan. 53 zgtoszenia przyjete przez Osrodek Interwencji Kryzysowej
zostaty przekazane osobie prowadzacej zajecia w Osrodku Interwencji Kryzysowej. Celem
spotkan byto wspieranie rodzicéw i opiekundw w wychowywaniu dzieci, lepszemu rozumieniu
komunikatow wysytanych przez dzieci, budowaniu prawidtowych relacji opartych na
wzajemnym szacunku, doskonaleniu umiejetnosci porozumiewania sie, wzmacniania
pozytywnych postaw wychowawczych oraz wymiana doswiadczen.

- | edycja odbyta sie w terminie od 13 czerwca do 3 sierpnia, z zakwalifikowanych 10 oséb kurs
ukonczyto 9 osdb, w tym jedno matzenstwo i siedem osdb samotnych,

- Il edycja odbyta sie od 7 wrzeénia do 16 listopada, zakwalifikowato sie 10 osdéb, a kurs
ukonczyto
7 0séb, w tym 1 osoba bedgca w zwigzku matzenskim i 6 oséb samotnych,

- lll edycja odbyta sie od 10 pazdziernika do 12 grudnia, zakwalifikowato sie 10 osdb, a kurs
ukonczyto 5 uczestnikdw, w tym 2 osoby bedgce w zwigzku matzeriskim i 3 osoby samotne.

Wszyscy uczestnicy otrzymali certyfikat i ksigzke.
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»Interdyscyplinarne wsparcie dla osob stosujgcych przemoc w rodzinie oraz oséb pracujgcych
w obszarze przeciwdziatania przemocy w rodzinie, a w szczegdlnosci z problemem
naduzywania alkoholu”:

- specjalistyczne zajecia indywidualne i grupowe dla oséb stosujgcych przemoc w rodzinie,

- zajecia korekcyjno-edukacyjne dla oséb stosujgcych przemoc w rodzinie,

- szkolenia dla cztonkéw Zespotu Interdyscyplinarnego ds. Rozwigzywania Probleméw
Przemocy w Rodzinie oraz Ochrony Ofiar Przemocy w Rodzinie,

- szkolenia dla o0sdéb pracujgcych w obszarze przeciwdziatania przemocy w rodzinie
i uzaleznien, pracownikéw socjalnych, dzielnicowych, asystentéw rodziny, pielegniarek,
kuratoréw sgdowych.

Osoby stosujgce zachowania przemocowe nabyty umiejetnosci samokontroli, komunikowania
sie, konstruktywnego wyrazania uczuc i rozwigzywania konfliktéw w rodzinie bez stosowania
sity i agresji. Zdobyty wiedze na temat mechanizmdéw powstawania przemocy, utozenia
prawidtowych relacji w rodzinie z zachowaniem szacunku, zastepowania agresji zachowaniami
alternatywnymi, konstruktywnego wyrazania uczué¢ przyjemnych i nieprzyjemnych,
rozwigzywania trudnych sytuacji rodzinnych. Nauczyty sie rozpoznawac ostrzegawcze sygnaty
wtasnego gniewu oraz nabyty umiejetnosci radzenia sobie w sytuacjach konfliktowych.
Uczestnicy szkolen nabyli praktycznych umiejetnosci przeprowadzenia skutecznej
i profesjonalnej rozmowy zaréwno z osobami doswiadczajgcymi przemocy w rodzinie oraz
z osobami stosujgcymi przemoc w rodzinie, ze szczegdlnym uwzglednieniem rozmowy
z bezpiecznym rodzicem w przypadku ujawnienia krzywdzenia dziecka. Szkolenie dla cztonkow
Zespotu Interdyscyplinarnego odbyto sie w Sali Szkoleniowe] Caritas Diecezji Torunskiej, a dla
pozostatych osdb pracujgcych w obszarze przeciwdziatania przemocy w rodzinie szkolenia
przeprowadzili trenerzy z wieloletnim doswiadczeniem w Sali wynajetej w Centrum Dialogu
w Toruniu. tacznie w szkoleniach udziat wzieto 95 oséb.

2. REALIZACJA USTAWY O PRZECIWDZIAtANIU PRZEMOCY W RODZINIE.

W okresie od 1 stycznia 2022 do 31 grudnia 2022 liczba wszczetych procedur ,,Niebieskie
Karty” wyniosta 341. W celu realizacji dziatan w zakresie wsparcia oséb doswiadczajgcych
przemocy odbyto sie 682 spotkarn Grup Roboczych. llos¢ zarejestrowanych pism
wychodzacych, dotyczacych prowadzonych procedur ,Niebieskie Karty” wyniosta 2297
(pisma do rdéznych instytucji, Sgdow, Prokuratury, Komisariatow Policji, ZGM, Szkdt). llos¢
zarejestrowanych pism przychodzacych dotyczgcych procedury , Niebieskie Karty” wyniosta
5407.
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Tabela 29: Niebieska Karta

Rok 2018 2019 2020 2021 2022

Liczba wdrozonych
procedur 258 302 265 238 341
,,Niebieskie Karty”

Liczba spotkan
410 624 530 476 682

roboczych

W 2022 roku odnotowano wzrost wdrozonych procedur o ponad 43% w stosunku do roku
2021.

VIl. DZIALANIA OSRODKA INTERWENCJI KRYZYSOWE)

Wsparcie psychologiczne.

Psychologowie Osrodka Interwencji Kryzysowej udzielili wsparcia psychologicznego
i konsultacji dla 543 oséb. Miaty one charakter poradnictwa dla mtodziezy i dorostych,
poradnictwa dla par oraz poradnictwa wychowawczego. W ramach swiadczonych ustug klienci
uzyskali wsparcie emocjonalne oraz psychoedukacyjne, zwtaszcza w zakresie: radzenia sobie
z uwiktaniem w przemoc, mechanizméw przemocy i sposobdw jej przerywania, komunikacji
bez przemocy, zachowan asertywnych. Psychologowie wspomagali klientéw réwniez
w obszarze rozwijania umiejetnosci interpersonalnych i wychowawczych — prawidtowej
komunikacji rodzic — dziecko, zachecania dziecka do wspétpracy, wyznaczania granic. Ponadto
klienci uzyskali wsparcie w radzeniu sobie ze stresem posttraumatycznym oraz radzeniu sobie
w sytuacjach kryzysowych, takich jak rozstanie, rozwadd.

Pomoc terapeutyczna.
Psychoterapeuta i terapeuta przeprowadzili tgcznie 200 godzin sesji terapeutycznych.
Spotkania odbywaty sie na terenie Osrodka Interwencji Kryzysowe;j.

Wsparcie w formie uczestnictwa w psychoterapii uzaleznien.

Mieszkancy Torunia korzystali z dtugoterminowej terapii przeznaczonej dla osdb
uzaleznionych od alkoholu oraz s$rodkéw psychoaktywnych, niejednokrotnie bedgcych
sprawcami przemocy w rodzinie, co wykazywaty badania alkomatem wykonywane w czasie
interwencji policji. Na terapie prowadzong przez certyfikowanego psychoterapeute

48



Miejski Osrodek Pomocy Rodzinie w Toruniu

Sprawozdanie rok 2022

uzaleznien przeznaczono 60 godzin. Terapia prowadzona byfta w formie konsultacji i wsparcia
w Osrodku Interwencji Kryzysowej.

Pomoc prawna.

Konsultant-prawnik Osrodka Interwencji Kryzysowej wspierat klientéw w sprawach
sgdowych, pomagat w pisaniu pozwéw, wnioskdw i innych pism procesowych do sadu,
konsultowat problemy klientéw w réznych instytucjach m.in. w prokuraturze, Policji, sadzie
i urzedach. Udzielat porad i konsultacji. Wsparciem objete byty wszystkie osoby korzystajgce
ze schronienia oraz zgtaszajacy sie mieszkaricy Torunia. Dodatkowo kazdy budzgcy watpliwosci
prawne przypadek wramach prowadzonej procedury ,Niebieskie Karty” omawiano
z przewodniczacg Zespotu Interdyscyplinarnego oraz koordynatorami grup roboczych w celu
udzielenia pomocy prawnej osobom uwiktanym w przemoc. Poradnictwo prawne dotyczyto
kwestii spraw matzeniskich, rodzinnych, opiekuiczo-wychowawczych, probleméw
mieszkaniowych, bezdomnosci izabezpieczenia spotecznego. Zarejestrowano 516 porad
i 0sob korzystajacych z pomocy prawne;j.

Interwencyjne zabezpieczanie dzieci.

W zwigzku z awanturami wszczynanymi przez nietrzezwych rodzicéw (zaréwno w nocy
jak i w ciggu dnia), najczesciej na wezwanie patrolu policji lub anonimowych zgtoszen, w celu
zabezpieczenia dzieci przeprowadzono 12 interwencyjnych wejs¢ w srodowisko. Gmina
pokrywata koszty przewozu dzieci do placéwek pieczy instytucjonalnej oraz rodzin zastepczych
pieczy rodzinne;j.

Dziatania interwencyjne.
W 2022 r. opiekg pracownikéw Osrodka Interwencji Kryzysowej objetych byto 2263
Srodowiska. Liczba dziatan interwencyjnych w srodowisku podejmowanych przez
pracownikdéw na rzecz mieszkancédw wyniosta 3319.
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Wykres 7: Liczba srodowisk korzystajgcych z oferty OIK oraz liczba dziatan podejmowanych
w srodowisku
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Dziatania miaty charakter rozméw indywidualnych z klientami, konsultacji, wizyt
W miejscu zamieszkania, zabezpieczania dzieci w pieczy zastepczej rodzinnej lub
instytucjonalnej, kontaktédw z rézinymi instytucjami, pracy specjalistéw z indywidualnymi
przypadkami i inne w zaleznosci od podejmowanego problemu. Pracownicy przeprowadzali
wywiady srodowiskowe, na podstawie ktérych przyznawano pomoc finansowg i $wiadczenia
niepieniezne, kierowano do domdéw pomocy spotecznej i do Domu dla Matek lub Ojcéw
z Matoletnimi Dzie¢mi i Kobiet w Cigzy w Toruniu, wystepowali z wnioskami do sgddéw
o wydanie stosownych zarzgdzen w sprawie ustalenia nadzoru kuratora, wgladu w sytuacje
matoletnich, skierowania dziecka do pieczy zastepczej, w sprawie leczenia psychiatrycznego.
Ponadto sktadali wnioski do Gminnej Komisji Rozwigzywania Problemoéw Alkoholowych
o zobowigzanie do podjecia leczenia odwykowego, wystepowali do prokuratury
z zawiadomieniem o podejrzeniu popetnienia przestepstwa.

Spotkania rodzica biologicznego z dzieckiem mieszkajqcym w Toruniu realizowane na
podstawie postanowien sqdow.
Spotkania rodzica biologicznego z dzieckiem mieszkajagcym w Toruniu realizowano na

podstawie postanowien sgddow. Sady rodzinne skierowaty 14 rodzin wymagajacych
specjalistycznego wsparcia w realizacji spotkan rodzic - dziecko. Odbyty sie 374 godziny
spotkan dzieci z rodzicami biologicznymi w obecnosci psychologa lub specjalisty Osrodka
Interwencji Kryzysowej.
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Udzielania ,,schronienie z powodu sytuacji kryzysowej” oraz , krotkiego bezpiecznego
schronienia”.
MOPR dysponuje 8 miejscami dla ofiar przemocy w rodzinie oraz 24 miejscami schronienia

z powodu sytuacji kryzysowej przeznaczonymi dla kobiet oraz ofiar klesk i katastrof. 89 oséb
skorzystato ze wsparcia w postaci udzielonego miejsca schronienia, w tym 61 oséb dorostych
i 28 dzieci, 8 kobiet i 8 dzieci doswiadczajacych przemocy w rodzinie, 19 matek i 42 kobiety
samodzielnie gospodarujace.

Wykres 8: Liczba 0séb korzystajgcych ze schronienia
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Dziatania na rzecz studentow.
Prowadzono 1700 godzin praktyk dla 17 studentéw psychologii zgodnie ze skierowaniami

Instytutu Psychologii Wydziatu Filozofii i Nauk Spotecznych UMK, 50 godzin praktyki studentki
Il roku psychologii Wyzszej Szkoty Biznesu National-Louis Uniwersity z siedzibg w Nowym
Sgczu, oraz 680 godzin praktyk dla 8 studentdw o kierunku praca socjalna na UMK i UMSC,
60 godzin praktyk studentki Pedagogiki Resocjalizacyjnej Wyzszej Szkoty Bankowej w Toruniu.
Przeprowadzono 3 dwugodzinne spotkania dla grup okoto 15-to osobowych ze studentami
UMK o kierunku praca socjalna w obecnosci opiekuna - pracownika naukowego. Studenci
zapoznali sie z dziatalnoscig Osrodka Interwencji Kryzysowej. Udzielono dwugodzinnego
wywiadu dla studentki WSB piszgcej prace dyplomowg dot. funkcjonowania i zadan Osrodka
Interwencji Kryzysowej w Toruniu.

Program oddziatywan korekcyjno-edukacyjnych dla osob stosujgcych przemoc
w rodzinie.
»Program korekcyjno—edukacyjny dla sprawcow przemocy w rodzinie” realizowany przez

pracownikéw Osrodka Interwencji Kryzysowej MOPR w Toruniu realizowany byt w okresie od
26.09.2022 r. do 30.11.2022 r. ,Program finansowany byt z dotacji Kujawsko-Pomorskiego
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Urzedu Wojewddzkiego w Bydgoszczy. Zajecia odbywaty sie na terenie Centrum Dialogu
z siedzibg przy Placu Ks. St. Frelichowskiego 1. Kwota dotacji przyznana dla Osrodka w Toruniu
wynosita 9 000 zt. Program liczyt 72 godziny spotkan. Zajecia odbywaty sie w formie dwdch
sesji indywidualnych oraz spotkan, ktére miaty charakter grupowy. Zajecia prowadzone byto
w formie warsztatowo— wykfadowej, z przewagg formy warsztatowej przez dyskusje,
wypowiedzi uczestnikdw i szereg prac pisemnych. Spotkania odbywaty sie w oparciu o skrypt
»,Bez Przemocy”. Do programu zgtosito sie 11 oséb kierowanych przez kuratoréw sgdowych,
sady i osoby indywidualne. Uczestnicy podpisywali kontrakt, co byto podstawg uczestniczenia
w programie. Zaswiadczenia o ukonczeniu catego cyklu Programu otrzymato 7 oséb.

Telefon Zaufania dla Dzieci i Mtfodziezy.

Pracownicy Osrodka Interwencji Kryzysowej obstugiwali ,Catodobowy Telefon
Zaufania dla Dzieci i Mfodziezy” nr 516 500 600 pod hastem ,Nie jestem sam telefon mam”.
W tym czasie odebrano 161 telefonéw od dzieci i mtodziezy. Dzwonigcy nie musieli podawad
swoich imion ani nazwisk. Zgodnie ze zgtaszanymi problemami uzyskiwali odpowiednie
wsparcie.

Pomoc osobom w kryzysie przebywajgcym w Osrodku interwencji Kryzysowej.
Mieszkancy Torunia przekazywali dla kobiet samotnych i matek z dzie¢mi

korzystajacych ze wsparcia w postaci schronienia ubranka dla dzieci, ubrania dla osdéb
dorostych, srodki higieniczne, leki oraz zywnos$¢ i stodycze. Zdarzaty sie rdwniez dary w postaci
owocow i warzyw, pieczywa i wyrobow piekarniczych. Szkoty, przedszkola, Zwigzek towiecki,
Senator RP i Radna Rady Miasta Torunia przekazali produkty, dzieki ktérym przygotowano
paczki Swigteczne dla wszystkich mieszkarnicow Osrodka Interwencji Kryzysowej.

W czasie grudniowego remontu budynku skorzystano z dwutygodniowej, bezptatnej
goscinnosci Osrodka Caritas w Zbicznie. Pracownicy w czasie catodobowej opieki organizowali
zajecia kulinarne, wspdlne spacery, atrakcje w formie ogniska z pieczeniem kietbasek i goraca
czekolada. Zabawy przy ognisku zabezpieczat ratownik medyczny.
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PIECZA ZASTEPCZA

VIII. REALIZACJA ZADAN Z ZAKRESU SYSTEMU PIECZY ZASTEPCZE)J

1. RODZINNA PIECZA ZASTEPCZA

Ustawa z dnia 9 czerwca 2011 r. o wspieraniu rodziny i systemie pieczy zastepczej (Dz.
U.z2022r., poz. 447 ze zm.), zwana dalej ustawg, natozyta na powiat obowigzek zapewnienia
dzieciom pozbawionym opieki rodzicéw tworzenia systemu pieczy zastepczej. Szczegbétowe
zadania wtasne powiatu w tym zakresie okresla art. 180 ustawy. Wskazuje on m.in. na
obowigzek zapewnienia dzieciom pieczy zastepczej w rodzinach zastepczych, rodzinnych
domach dziecka oraz w placéwkach opiekunczo-wychowawczych oraz wyznaczenie
organizatora rodzinnej pieczy zastepczej, ktéry na mocy art. 76 ust. 15 ustawy przedstawienie
staroscie i radzie miasta coroczne sprawozdanie z efektéw pracy.

Zgodnie z definicjg zawartg w cytowanej ustawie ,System pieczy zastepczej to zespot oséb,
instytucji i dziatan majgcych na celu zapewnienie czasowej opieki i wychowania dzieciom
w przypadkach niemoznosci sprawowania opieki i wychowania przez rodzicoéw”. Przyjety przez
Rade Miasta Torunia Program Rozwoju Pieczy Zastepczej dla miasta Torunia na lata 2022-
2024, stanowiacy zatgcznik do Uchwaty Nr 827/22 z dnia 17 marca 2022 r., wyznacza kierunki
dziatan, ktérych gtéwnym celem jest zapewnienie miejsc w rodzinnych i instytucjonalnych
formach pieczy zastepczej dla dzieci, ktére nie mogty pozostaé pod opieka rodzicéw.

W zakresie rozwoju systemu pieczy zastepczej funkcjonujgcego na terenie Gminy Miasta
Torun w 2022 r. zostaty wyznaczone nastepujgce kierunki dziatan:

- rozwdj, w tym profesjonalizacja rodzinnej pieczy zastepczej, poprzez zwiekszanie
skutecznosci dziatan podejmowanych w celu pozyskiwania kandydatdw do petnienia funkgcji
zawodowych rodzin zastepczych i prowadzgcych rodzinne domy dziecka, doskonalenie
warunkéw prowadzenia zawodowych form rodzinnej pieczy zastepczej, udzielanie im
potrzebnego wsparcia w zaleznosci od zgtaszanych potrzeb oraz rozwéj kompetencji
wychowawczych o0sdéb sprawujacych funkcje rodzin zastepczych wszelkiego typu;
profesjonalizacja rodzinnej pieczy zastepczej to dbanie o jako$¢é pracy rodzin niezawodowych
i spokrewnionych (system szkolen) oraz okreslenie sciezki rozwoju zawodowego dla osdb
petnigcych funkcje niezawodowych i zawodowych rodzin zastepczych,

- doskonalenie systemu instytucjonalnej pieczy zastepczej, indywidualizacja pracy z dzieckiem,
poprzez wspieranie rozwoju placéwek opiekuriczo — wychowawczych, zapewnienie kadrze
kierownicze] i pedagogicznej z tych placdwek dostepu do szkolen adekwatnie do potrzeb,
wprowadzanie i doskonalenie metod pracy stuzgcych indywidualizacji pracy z dzieckiem,
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- doskonalenie podstaw organizacyjnych systemu pieczy zastepczej, jako kolejny dtugofalowy
etap budowy systemu pieczy zastepczej na terenie gminy Miasta Toruni, wymagajacy szeregu
dziatan w zakresie rozwoju systemu pieczy zastepczej w takich obszarach jak: system wsparcia
dla rodzin i dzieci, budowanie pozytywnego wizerunku rodzin zastepczych, integracja ze
Srodowiskiem,

- zapewnienie wsparcia dla usamodzielnianych wychowankéw pieczy zastepczej, czyli
podejmowanie takich dziatan, aby wychowankowie mogli otrzyma¢ wsparcie adekwatne do
swoich potrzeb i zwiekszajgce szanse na diugofalowe samodzielne funkcjonowanie
w spotfeczenstwie.

W 2022 r. 9 pracownikéw MOPR realizowato zadania organizatora rodzinnej pieczy
zastepczej, majgce na celu zapewnienie warunkow sprzyjajacych funkcjonowaniu istniejgcych
i tworzenie nowych rodzin zastepczych.

Formami rodzinnej pieczy zastepczej s3:

—rodzina zastepcza:
e spokrewniona
e niezawodowa

e zawodowa, w tym zawodowa petnigca funkcje pogotowia rodzinnego
i zawodowa specjalistyczna,

— rodzinny dom dziecka.

Wykres 9: Rodzinna piecza zastepcza w 2022 r.

2 2
M Rodziny spokrewnione B Rodziny zawodowe
B Rodziny niezawodowe Rodziny zawodowe specjalistyczne

B Rodziny zawodowe - Pogotowia Rodzinne M Rodzinne Domy Dziecka
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Wykres 10: Rodzinna piecza zastepcza w latach 2019-2022
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Wykres 11: Liczba dzieci w rodzinnej pieczy zastepczej w 2022 r.

21

B Rodziny spokrewnione B Rodziny zawodowe
B Rodziny niezawodowe 1 Rodziny zawodowe specjalistyczne
B Rodziny zawodowe - Pogotowia Rodzinne B Rodzinne Domy Dziecka
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Wykres 12: Liczba dzieci w rodzinnej pieczy zastepczej w latach 2019-2022 r.
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Liczba rodzin zastepczych i dzieci w nich umieszczanych uzalezniona jest od postanowienia
sadu, ktére reguluje forme i termin umieszczenia dziecka w pieczy zastepczej, szczegdlnie
w sytuacjach umieszczania w rodzinach zastepczych spokrewnionych i niezawodowych.
Natomiast umieszczenie dzieci w rodzinach zawodowych i rodzinnych domach dziecka
uzaleznione jest od liczby wolnych miejsc i liczby rodzin zawodowych, ktérych nieustannie
brakuje.
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Wykres 13: Liczba nowych rodzin zastepczych w latach 2019-2022

45 41
40
35 30
30
23
25 21
20
15
10
5 o000 0000
: g g g
> .9 >0 ) o 2
< S £73 B ° 8
33 g s 2 sz
O ®© © c v
0 =X o N N N =
o Q > > .G,
* c £ £9
3 32
o o v
[-'4 -4

Miejski Osrodek Pomocy Rodzinie w Toruniu

Sprawozdanie rok 2022

m2019 m2020 2021 m 2022

Rodziny zawodowe

00 1191
. T &
@ >

£ g

N ©
3 o x
o v 9
< c @
© £ N
— N O
H 3

2 o«

o

8o

)

a

]

Tabela 30: Swiadczenia przystugujgce rodzinom zastepczym i prowadzgcym rodzinne domy dziecka w

2022.
Liczba

L.p. Forma swiadczenia/pomocy rodzin Kwota swiadczenia

1. | Swiadczenia na pokrycie kosztéw utrzymania 348 5604 027
dziecka w rodzinnej pieczy zastepczej

2. Swiadczenia jednorazowe w zwigzku z 124 248 200
potrzebami przyjmowanego do rodziny dziecka

3. Swiadczenia z tytutu zdarzenia losowego 25 27 820

4. Swiadczenia na pokrycie kosztéw zdarzen 22 22 000
majacych wptyw na jakos¢ swiadczonej opieki

5. Swiadczenia na pokrycie kosztéw 4 4 000
przeprowadzenia niezbednego remontu

6. Srodki finansowe na utrzymanie lokalu 18 403 139
mieszkalnego

7. Dofinansowanie do wypoczynku poza miejscem 236 271 150

zamieszkania

57




Miejski Osrodek Pomocy Rodzinie w Toruniu

Sprawozdanie rok 2022

8. Dodatek wychowaweczy ,,500+” 244 939 753

9. Osoba do pomocy przy sprawowaniu opieki i przy 15 566 715
pracach gospodarskich

10. | Wynagrodzenia dla rodzin zastepczych
zawodowych i prowadzgcych rodzinne domy
dziecka

Razem: 9314 261

22 1227 457

Wykres 14: Wydatki na piecze zastepczq w latach 2019-2022
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W roku 2022 w zakresie organizacji rodzinnej pieczy zastepczej zrealizowano
nastepujgce dziatania:

1. Prowadzenie naboru kandydatéw do petnienia funkcji rodziny zastepczej zawodowej,
rodziny zastepczej niezawodowej lub prowadzenia rodzinnego domu dziecka.
Informacje promujgce rodzicielstwo zastepcze rozpropagowywane byly za posrednictwem
strony internetowej MOPR i Facebooka, mediéw (radia, prasy, telewizji), organizacji spotkan
informujacych, tzw. drzwi otwartych, udziatu w festynach i imprezach orgaznizowanych na
terenie miasta. W 2022 roku zostato ustanowionych 10 rodzin zastepczych niezawodowych,
w ktorych umieszczono facznie 15 dzieci. Podpisano umowe z jednym rodzinnym domem
dziecka dla 8 dzieci.
2. Kwalifikowanie oséb kandydujgcych do petnienia funkcji rodziny zastepczej lub prowadzenia
rodzinnego domu dziecka, przeprowadzanie badan psychologiczno—pedagogicznych oraz
prowadzenie szkolen dla kandydatow.
W 2022 r. sporzgdzono 45 opinii psychologicznych i 48 opinii pedagogiczno-socjalnych
u kandydatdéw na rodziny zastepcze i rodzinne domu dziecka.
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3. Organizowanie szkolen dla kandydatow do petnieni funkcji rodziny zastepczy lub
prowadzenia rodzinnego domu dziecka oraz zapewnienie badan psychologicznych kandydatom
do petnienia funkcji rodziny zastepczej lub prowadzenia rodzinnego domu dziecka oraz
rodzinom zastepczym i osobom prowadzgcym rodzinne domy dziecka.

W 2022 roku zorganizowano 2 cykle szkolen dla kandydatéw do petnienia funkcji rodziny
zastepczej niezawodowej (60 godzin szkolenia dla 23 uczestnikdw). Szkolenia byty
przeprowadzone przez Regionalny Osrodek Polityki Spotecznej w Toruniu oraz Diecezjalny
Osrodek Adopcyjny w Toruniu. Wydanych zostato 31 zaswiadczen kwalifikacyjnych. W okresie
sprawozdawczym przeprowadzono 51 badan psychologicznych kandydatéw do petnienia
funkcji rodziny zastepczej (przebadano 69 kandydatéw) oraz 21 badan psychologicznych rodzin
juz istniejgcych (przebadano 32 osoby sprawujace piecze zastepczg).

4. Zapewnienie szkolen dla kandydatdw do petnienia funkcji dyrektora placéwki opiekunczo
-wychowawczej typu rodzinnego.

W roku sprawozdawczym nie byty organizowane szkolenia do petnienia funkcji dyrektora
placowki opiekuniczo-wychowawczej, z uwagi na brak kandydatéw.

5. Zapewnianie rodzinom zastepczym oraz prowadzgcym rodzinne domy dziecka szkolen
majacych na celu podnoszenie ich kwalifikacji.

Rodziny zastepcze i prowadzacy rodzinne domy dziecka korzystali ze szkoler, organizowanych
zwykle przez Stowarzyszenie ,QZnia umiejetnosci”. Miaty one rdézinorodny charakter
dostosowany to przedstawianego tematu; niektére odbywaty sie w formie wyktadéw, inne
warsztatédw, pracy w matych grupach, a czasem pracy indywidualnej. Tematyka szkolen
obejmowata m.in. psychologiczne aspekty zwigzane 1z funkcjonowaniem dziecka
przebywajgcego w pieczy, zagadnienia prawne, zadania, obowigzki i funkcje rodziny zastepczej.
Rodziny uzyskaty szczegétowe informacje dotyczagce mozliwosci korzystania z pomocy,
poradnictwa, wsparcia.

6. Zapewnienie pomocy i wsparcia osobom sprawujgcym rodzinng piecze zastepczg,
w szczegolnosci w ramach grup wsparcia.

Koordynator rodzinnej pieczy zastepczej i specjalisci pracy z rodzing, wykonujacy zadania
koordynatora pracowali w 2022 roku tgcznie z 334 rodzinami zastepczymi i 14 rodzinnymi
domami dziecka. Rodziny zastepcze miaty mozliwos¢ korzystania ze wsparcia specjalistycznego
w ramach Programu ,Rodzina w Centrum 3”, realizowanego przez Torunskie Centrum Ustug
Spotecznych. Rodzinom zastepczym udzielano rowniez pomocy poprzez organizacje kontaktow
z rodzing biologiczng dziecka, poprzez zapewnienie miejsca, zorganizowanie i koordynowanie
743 kontaktéw dzieci z rodzicami.

7. Zapewnienie dla rodzin zastepczych oraz prowadzacych rodzinne domy dziecka pomocy
wolontariuszy.

Rodziny zastepcze i prowadzacy rodzinne domy dziecka korzystajg ze wsparcia korepetytoréw
i wolontariuszy, organizowanych we wiasnym zakresie.
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8. Wspodtpraca ze srodowiskiem lokalnym, sgdami i ich organami pomocniczymi, instytucjami
oswiatowymi, podmiotami leczniczymi, a takze kosciotami i zwigzkami wyznaniowymi.
Kontynuowano wspoétprace w obszarze pomocy i wsparcia dla rodzicéw biologicznych dzieci
przebywajgcych w rodzinie zastepczej, w szczegdlnosci analizy ich biezgcego funkcjonowania
oraz gotowosci do przejecia opieki nad dzieckiem umieszczonym w pieczy zastepcze;.
Koordynatorzy rodzinnej pieczy zastepczej wraz z asystentami rodzinnymi lub pracownikami
socjalnymi tworzyli Plan Pomocy Dziecku umieszczonemu w rodzinnej pieczy zastepczej.
Zapraszano asystentow rodziny lub/i pracownikéw socjalnych do udziatu w posiedzeniach
Zespotu ds. okresowej oceny sytuacja dziecka w rodzinie zastepczej, prowadzonych w sposdb
stacjonarny badz zdalny. Prowadzono wspétprace z podmiotami leczniczymi dla jak najlepszego
rozpoznawania potrzeb i pomocy dziecku w rodzinie zastepcze;j.

Pracownicy Zespotu ds. Rodzinnej Pieczy Zastepczej MOPR m. in :

- uczestniczyli w 7 rozprawach sgdowych dotyczacych sytuacji dzieci,

- skierowali 236 pism do saddéw rodzinnych w sprawie dzieci przebywajgcych w rodzinnych
formach pieczy zastepczej,

- przeprowadzili 168 konsultacji ze specjalistami (pedagodzy i wychowawcy szkolni,
psychologowie, lekarze, pracownicy socjalni, asystenci rodziny, kuratorzy sadowi),
- wspotpracowali z organizacjami pozytku publicznego w celu zabezpieczenia dodatkowego
wsparcia dla rodzin zastepczych.

9. Prowadzenie poradnictwa i terapii dla osdéb sprawujgcych rodzinng piecze zastepcza
i ich dzieci oraz dzieci umieszczonych w pieczy zastepczej, zapewnianie badan psychologicznych
rodzinom zastepczym oraz szkolenie i wspieranie psychologiczno—pedagogiczne rodzicow dzieci
objetych piecza.

Rodziny zastepcze, kandydaci oraz dzieci korzystaty ze wsparcia miedzy innymi podczas spotkan
diagnostycznych, podczas spotkan Zespotu ds. Oceny Sytuacji Dziecka Umieszczonego w Pieczy
Zastepczej, podczas spotkan konsultacyjnych po sporzadzeniu opinii psychologicznej/diagnozy
psychofizycznej dziecka, podczas spotkan organizowanych w ramach pracy z rodzing itp.

10. Zapewnienie pomocy prawnej osobom sprawujgcym piecze zastepcza.

Poradnictwo prawne (w tym telefoniczne) skierowane byto do oséb petnigcych funkcje rodzin
zastepczych, a takze do wychowankow rodzinnej pieczy zastepczej. Porady prawne obejmowaty
w szczegdlnosci dokonywanie analizy sytuacji strony w oparciu o dokumenty przedstawione
przez strone oraz dostepne w aktach organizatora, wskazywanie mozliwych rozwigzan
problemdéw prawnych, udzielanie informacji o prawach i obowigzkach, sporzgdzenie projektéw
pism procesowych. Powyzisze porady udzielane byty gtdwnie w zakresie prawa rodzinnego,
prawa cywilnego, w tym lokalowego, prawa pracy, postepowania cywilnego (z uwzglednieniem
postepowania egzekucyjnego).

11. Dokonywanie okresowej oceny sytuacji dzieci przebywajgcych w rodzinnej pieczy zastepczej
oraz przygotowanie planéw pomocy dziecku.
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W 2022 r. zwotano 25 posiedzen ds. oceny sytuacji dziecka i sporzadzono dla sgdu rodzinnego
815 opinii o sytuacji dzieci w rodzinach zastepczych. Opracowane zostaty 32 plany pomocy oraz
modyfikacje planéw pomocy dzieciom umieszczonym w rodzinnych formach pieczy zastepcze;.
Ponadto dokonano 101 ocen rodzin zastepczych pod wzgledem predyspozycji do petnienia
powierzonej funkcji i jakosci wykonywanej pracy. Ocene funkcjonowania dzieci
w rodzinach zastepczych opierano m.in. na informacjach zbieranych podczas wizyt w miejscu
zamieszkania rodzin zastepczych. W 2022 r. przeprowadzono 1094 takie wizyty (u rodzicow
biologicznych lub innych cztonkdw rodziny, u kuratoréw sadowych, w szkotach,
w przychodniach i szpitalach) w celu rozeznania sytuacji dzieci lub podjecia interwencji w ich
sprawach.

12. Prowadzenie dziatalnosci diagnostyczno-konsultacyjnej, ktérej celem jest pozyskiwanie,
szkolenie i kwalifikowanie 0sdb zgtaszajgcych gotowos¢ do petnienia funkcji rodziny zastepczej
zawodowej, rodziny zastepczej niezawodowej oraz prowadzenia rodzinnego domu dziecka,
a takze szkolenie i wspieranie psychologiczno-pedagogiczne oséb sprawujacych rodzinng piecze
zastepczg oraz rodzicow dzieci objetych tg piecza.

MOPR w Toruniu wygrat konkurs organizowany przez Fundacje EY i otrzymat dotacje na
realizacje kampanii. Od maja 2022 do listopada 2022r. realizowana byta kampania spoteczna
pod hastem: "Jestem Mamg Zastepczg, jestem Tatg Zastepczym, ty tez mozesz mieé taka
supermoc!”. Kampania byfa finansowana ze srodkéw Fundacji EY, byta objeta honorowym
patronatem Prezydenta Miasta Torunia Pana Michata Zaleskiego.

W ramach kampanii pracownicy Zespotu Rodzinnej Pieczy Zastepczej podjeli wiele dziatan
zmierzajgcych do promocji rodzicielstwa zastepczego, aby mieszkarcy Torunia zapoznali sie
tematyka rodzicielstwa zastepczego, kryteriami, jakie nalezy spetni¢, aby zosta¢ rodzicem
zastepczym. Mimo podejmowania szeregu dziatan, kandydatéw do petnienia funkcji rodziny
zastepczej nieustannie brakuje, a dzieci, ktédrym nalezy zapewni¢ miejsce w pieczy zastepczej
ciggle przybywa. Z rodzicami biologicznymi dzieci umieszczanych w pieczy zastepczej pracujg
asystenci rodziny, na rzecz reintegracji rodziny oraz mozliwosci powrotu dzieci pod ich opieke.
Ponadto specjalisci pracujgcy z rodzinami zastepczymi podczas organizacji spotkan dzieci z ich
rodzicami biologicznymi takze udzielajg licznych wskazéwek i porad, dotyczacych
funkcjonowania matoletnich oraz ich relacji z rodzicami.

13. Zapewnianie rodzinom zastepczym zawodowym i niezawodowym oraz prowadzgcym
rodzinne domy dziecka poradnictwa majgcego na celu zachowanie i wzmocnienie ich
kompetencji oraz przeciwdziatanie zjawisku wypalenia zawodowego oraz zapewnienie dzieciom
dostepu do pomocy reedukacyjnej i rehabilitacyjnej, a takie zapewnienie koordynatorom
rodzinnej pieczy zastepczej szkolen majacych na celu podnoszenie ich kwalifikacji

Rodziny zastepcze zawodowe i niezawodowe oraz prowadzgce rodzinne domy dziecka
korzystaty z ofert szkolen i warsztatéw. Pogtebiaty swojg wiedze m. in w zakresie: organizacji
opieki zastepczej nad dzieckiem i mozliwosci uzyskania wsparcia w wychowaniu dzieci, potrzeb
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edukacyjnych dzieci umieszczonych w rodzinnej pieczy zastepczej, opanowania trudnych
zachowan dzieci przez rodzicédw zastepczych — umiejetnosci rodzicielskich, uzaleznien —
profilaktyka, przeciwdziatanie wypaleniu zawodowemu, zaburzen wiezi, komunikacji
z dzieckiem w pieczy zastepczej.

Koordynator rodzinnej pieczy zastepczej korzystat ze szkolen, oferowanych zaréwno w formie
zdalnej, jak i bezpos$rednio. Wzigt udziat w 4 szkoleniach i warsztatach.

14. Przedstawianie staro$cie i radzie corocznego sprawozdania z efektow pracy.

Sprawozdanie z efektéw pracy organizatora rodzinnej pieczy zastepczej jest przedstawianie
corocznie podczas przygotowywania sprawozdania z dziatalnosci osrodka, ktdre takze
uwzglednia potrzeby.

15. Zgtaszanie do osrodkow adopcyjnych informacji o dzieciach z uregulowang sytuacjg
prawng, w celu poszukiwania dla nich rodzin przysposabiajgcych.

W 2022 r. dokonano 32 zgtoszenia dzieci umieszczonych w rodzinach zastepczych do osrodkow
adopcyjnych. W rezultacie podejmowanych dziatan przysposobionych zostato 26 dzieci.

16. Udzielanie wsparcia petnoletnim wychowankom rodzinnej pieczy zastepczej.

Pracownicy MOPR wspétuczestniczyli w tworzeniu i realizacji 22 Indywidualnych Programéw
Usamodzielnienia osdéb przygotowywanych do opuszczenia rodzin zastepczych, odbyli
95 wizyt w miejscu zamieszkania petnoletnich wychowankdéw, przeprowadzajac z nimi
rozmowy na temat usamodzielnienia.

17. Przeprowadzanie badan pedagogicznych i psychologicznych oraz analiz, dotyczgcych
kandydatow do petnienia funkcji rodziny zastepczej lub prowadzenia rodzinnego domu dziecka.
Opinia psychologiczna sporzgdzana jest przez jednego psychologa (jesli wymaga tego sytuacja,
to przez dwdch psychologdw) na podstawie analizy i syntezy danych pozyskanych podczas
badania psychologicznego, skfadajacego sie z wywiadu (ustrukturyzowana rozmowa
psychologiczna) i cze$ci kwestionariuszowej (przeprowadzanej przy uzyciu narzedzi mierzgcych
cechy i predyspozycje osobowos$ciowe oraz kompetencje rodzicielskie/postawy wychowawcze).
Psycholog dobiera narzedzia badawcze zgodnie z potrzebg, wynikajacg z koniecznosci
poszerzenia analizowanych informacji o dane niezbedne do rzetelnej oceny mierzonych cech
(predyspozycji osobowosciowych i wychowawczych), a takie wszechstronnie rozpatrujac
oddziatujagce na opiniowanych indywidualne czynniki/okolicznosci. Badanie psychologiczne
przeprowadzane jest w trakcie minimum jednego spotkania, jednakie w przypadku
koniecznosci pogtebienia diagnozy lub trudnosci w uzyskaniu niezbednych do sporzadzenia
opinii danych, liczba spotkan zwieksza sie wspdtmiernie do okolicznosci.

Opinia psychologiczna zawiera: podstawowe dane i informacje o osobie badanej, informacje
uzyskane podczas wywiadu przeprowadzonego z o0sobg badang, charakterystyke
opiniowanego/opiniowanej (w zakresie cech osobowosciowych i kompetencji wychowawczych)
oraz wnioski zawierajgce podsumowujgcg ocene predyspozycji i motywacji do petnienia zadan
rodziny zastepczej/rodzinnego domu dziecka. W zaleznosci od indywidualnej sytuacji oséb
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badanych we wnioskach psycholog niekiedy zatgcza réwniez szczegdétowe zalecenia dotyczace
dalszych dziatan, wspdtpracy rodziny ze specjalistami itp., majac na uwadze szeroko rozumiane
dobro rodziny zastepczej. W zaleznosci od okolicznosci oraz potrzeb oséb badanych
organizowane jest spotkanie umozliwiajgce omowienie sporzadzonej opinii psychologicznej,
w ktérym udziat biorg: badani, psycholog, koordynator rodzinnej pieczy zastepczej/specjalista
pracy z rodzing, wykonujgcy zadania koordynatora oraz kierownik Dziatu Pomocy Rodzinie
i Dziecku.

W okresie sprawozdawczym przeprowadzono 51 badan psychologicznych kandydatéw do
petnienia funkcji rodziny zastepczej (przebadano 69 kandydatéow) oraz 21 badan
psychologicznych rodzin juz istniejgcych (przebadano 32 osoby sprawujace piecze zastepczy).

Po przyjeciu dziecka do rodziny zastepczej przeprowadzana jest diagnoza psychofizyczna.

Diagnoza psychofizyczna dziecka sporzadzana jest przez dwdch psychologdw na podstawie
analizy i syntezy danych pozyskanych podczas badania psychologicznego, sktadajgcego sie
zazwyczaj z wywiadu (ustrukturyzowana rozmowa psychologiczna) z dzieckiem i jego
opiekunem oraz czesci kwestionariuszowej (przeprowadzanej przy uzyciu narzedzi mierzacych
istotne cechy i predyspozycje). Psychologowie dobierajg techniki badawcze do etapu
rozwojowego dziecka, majgc na uwadze potrzebe wynikajacg z koniecznosci poszerzenia
analizowanych informacji o dane niezbedne do rzetelnej oceny mierzonych cech, a takze
wszechstronnie rozpatrujgc oddziatujgce indywidualne czynniki/okolicznosci. Badanie
psychologiczne przeprowadzane jest w trakcie minimum jednego spotkania, jednakze
w przypadku koniecznosci pogtebienia diagnozy lub trudnosci w uzyskaniu niezbednych do
sporzadzenia opinii danych, liczba spotkan zwieksza sie wspdtmiernie do okolicznosci.
W zaleznosci od indywidualnej sytuacji oraz potrzeb dziecka i rodziny zastepczej sprawujgcej
opieke, organizowane jest spotkanie umozliwiajgce omodwienie sporzgdzonej diagnozy
psychofizycznej, w ktorym udziat biorg: dziecko i/lub opiekunowie faktyczni dziecka,
psychologowie, koordynator rodzinnej pieczy zastepczej/specjalista pracy z rodzing,
wykonujgcy zadania koordynatora oraz kierownik Dziatu Pomocy Rodzinie i Dziecku.

Diagnoza psychofizyczna dziecka uwzglednia:

a) dane ewidencyjne,

b) podstawowe dane osobowe diagnozowanego dziecka oraz opiekuna obecnego
podczas badania psychologicznego,

c) szczegdtowe zestawienie zrédet, na podstawie ktdrych zostata sporzgdzona diagnoza
psychofizyczna dziecka,

d) okreslenie zasobdw wewnetrznych i zewnetrznych dziecka,

e) charakterystyke potrzeb i zasobéw dziecka w zakresie opiekuniczym, rozwojowym,
emocjonalnym, spotecznym, zdrowotnym i edukacyjnym,

f) opis sytuacji rodzinnej dziecka,
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g) zarys przyczyn kryzysu w rodzinie biologicznej i jego wptyw na rozwdj dziecka,

h) charakterystyke relacji dziecka z najblizszym otoczeniem oraz z osobami dla niego
waznymi,

i) wskazania dla rodzicéw zastepczych po dokonaniu diagnozy,

j) wskazania do pracy wychowawczej i opiekunczej,

k) wskazania dotyczgce pracy terapeutycznej,

[) wskazania dotyczgce pracy z rodzing biologiczng dziecka,

m) wskazania dotyczgce przygotowania dziecka do umieszczenia w innej rodzinie
zastepczej lub rodzinnym domu dziecka,

n) wskazania dotyczgce przygotowania dziecka do przysposobienia,

0) wskazania dotyczgce przygotowania dziecka do usamodzielnienia.

W okresie sprawozdawczym sporzadzono 62 diagnozy psychofizyczne dzieci objetych pieczg
zastepcza.

18. Organizowanie opieki nad dzieckiem, w przypadku gdy rodzina zastepcza lub prowadzacy
rodzinny dom dziecka okresowo nie moze sprawowac opieki, w szczegdlnosci z powoddw
zdrowotnych lub losowych albo zaplanowanego wypoczynku.

Rodziny zastepcze i prowadzacy rodzinne domy dziecka korzystaja ze wsparcia
organizowanego we wtasnym zakresie (np. w osobie dziadkéw czy organizacji wyjazdow dla
dzieci i mtodziezy, typu obozy czy kolonie). Funkcje rodzin zastepczych pomocowych zwykle
petnig inne zaprzyjaznione rodziny zastepcze. W 2022r zawarto dwie umowy o petnienie
funkcji rodziny pomocowe;j.

19. Wprowadzanie danych do rejestru.

Dane do rejestru sy wprowadzane na biezgco, natomiast raz w roku sg przedktadane Zastepcy
Prezydentowi Miasta Torunia, ktéry z kolei akceptuje rejestr i przekazuje do wtasciwego sadu
rejonowego.

Ustalenie optaty za pobyt dziecka w pieczy zastepcze;.

Zgodnie z art. 193 ust. 1 ustawy o wspieraniu rodziny i systemie pieczy zastepczej, za pobyt
dziecka w pieczy zastepczej rodzice ponoszg miesieczng optate w wysokosci swiadczen
i dodatkéw wyptacanych rodzinie zastepczej lub Srednich miesiecznych wydatkow
przeznaczanych na utrzymanie dziecka w placéwce. Sposdb naliczania optaty zostat okreslony
w Uchwale Nr 365/12 Rady Miasta Torunia z dnia 19 lipca 2012 r w sprawie okreslania
szczegbdtowych warunkdéw umarzania w catosci lub w czesci, tacznie z odsetkami, roztozenia na
raty lub odstgpienia od ustalenia ptatnosci za pobyt dziecka w pieczy zastepczej.

W roku 2022 wydano 23 decyzje administracyjne dotyczace ustalenia odptatnosci za pobyt
dzieci w rodzinnych formach pieczy zastepczej.
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Dochodzenie swiadczen alimentacyjnych na rzecz dzieci przebywajgcych w pieczy
zastepczej.

Zgodnie z zapisami ustawy o wspieraniu rodziny i systemie pieczy zastepczej, w sytuacji gdy
od umieszczenia dziecka w pieczy zastepczej uptynie rok, kierownik powiatowego centrum
pomocy rodzinie ma obowigzek dochodzenia na rzecz dziecka $wiadczen alimentacyjnych.
W roku 2022 do sgddéw rodzinnych wystosowano 73 pozwy w sprawie zasgdzenia $wiadczen
alimentacyjnych.

Wydatki z tytutu umieszczenia dzieci z Gminy Miasta Torun w rodzinach zastepczych
i placéwkach opiekunczo-wychowawczych na terenie innych powiatow.

Art. 191 ustawy o wspieraniu rodziny i systemie pieczy zastepczej naktada na powiaty
obowigzek ponoszenia wydatkéw z tytutu umieszczenia dzieci w rodzinach zastepczych
i placéwkach opiekunczo—wychowawczych na terenie innych powiatéw.

W 2022 r. w rodzinach zastepczych w innym powiecie przebywato 85 dzieci z terenu Gminy
Miasta Torun, natomiast w funkcjonujgcych na terenie Gminy Miasta Torun rodzinnych
formach pieczy zastepczej przebywato 48 dzieci spoza powiatu. Z kolei w placéwkach
opiekunczo—wychowawczych funkcjonujgcych na terenie Torunia przebywato 1 dziecko spoza
powiatu, natomiast 2 dzieci z terenu Gminy Miasta Torun przebywato w instytucjonalnych
formach pieczy zastepczej w innym powiecie.

W 2022 roku zawarto 24 nowe porozumienia. Wydatki na utrzymanie dzieci z terenu Gminy
Miasta Torun w pieczy zastepczej na terenie innych powiatéw w roku 2022 wyniosty 1 038
613,40 zt, natomiast dochody Gminy Miasta Torun z tego tytutu wyniosty w 2022 roku
617 391,72 zt.

2. INSTYTUCJONALNA PIECZA ZASTEPCZA

Zgodnie z przepisami ustawy z dnia 9 czerwca 2011 r. o wspieraniu rodziny i systemie
pieczy zastepczej, placéwki opiekunczo-wychowawcze zobowigzane sg zapewnié dzieciom
catodobowag opieke i wychowanie.

Priorytetowym dziataniem organizatora pieczy zastepczej jest umieszczanie dzieci,
szczegblnie tych ponizej 10 roku zycia, w rodzinnej pieczy zastepczej, jednakze w sytuacji, gdy
brak jest miejsc w rodzinnej pieczy zastepczej, konieczne jest umieszczanie matoletnich
w instytucjonalnej pieczy zastepcze;j.

Instytucjonalng piecze zastepcza w Toruniu tworzg placowki opiekunczo-
wychowawcze. Wszystkie spetniajg standard liczby dzieci — nie wiecej niz 14 oséb w kazdej
z nich.
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Na dzien 31 grudnia 2022 r. na terenie GMT funkcjonowaty nastepujace placéwki
opiekunczo-wychowawcze:
- Placéwka Opiekunczo-Wychowawcza nr 1 w Toruniu,
- Placéwka Opiekunczo-Wychowawcza nr 2 w Toruniu,
- Placéwka Opiekunczo-Wychowawcza nr 3 w Toruniu,
- Placéwka Opiekunczo-Wychowawcza nr 4 w Toruniu
- Placéwka Opiekunczo-Wychowawcza nr 5 w Toruniu,
- Rodzinny Dom Dziecka przy ul. Rzepakowej 1/3,
- Dom Rodzinny w Toruniu przy ul. Zytniej 28,
- Placéwka Opiekunczo-Wychowawcza , Insieme - Razem” (placéwka niepubliczna).

W funkcjonowaniu placdwek opiekuiczo-wychowawczych w Toruniu obecnie duzym
wyzwaniem jest taka organizacja pracy, ktéra uwzgledniataby zaréwno potrzeby dzieci
niepetnosprawnych intelektualnie, z zaburzeniami psychicznymi, zaburzeniami zachowania
i emocji, uzaleznionych od substancji psychoaktywnych, a takze dziatania na rzecz dzieci
z postepujgca demoralizacja. Konieczna jest szeroka wspdtpraca ze specjalistami spoza
placéwek opiekunczo-wychowawczych tj. z terapeutami uzalezniend, psychologami,
psychiatrami oraz oligofrenopedagogami.

Ponadto duzy nacisk jest ktadziony na wspodtprace z rodzicami biologicznymi dzieci
umieszczonych w placéwkach opiekuiczo-wychowawczych i podejmowanie dziatan na rzecz
reintegracji rodziny lub uregulowania sytuacji prawnej dzieci, ktéorych rodzice nie podejmujg
aktywnych staran o zmiane swojej sytuacji i powrét dzieci do domu rodzinnego.

Tabela 31: Instytucjonalna piecza zastepcza w latach 2018-2022

Lp. | Wyszczegdlnienie 2018 2019 2020 2021 2022
1. Liczba placowek opiekunczo-
wychowawczych, w tym petnigcych 9 9 8 8 8
funkcje:
1.1. | socjalizacyjna 5 5 5 5 5
1.2. | interwencyjng 1 1 1 1 1
1.3. | specjalistyczno- terapeutyczng 0 0 0 0 0
1.4. | rodzinng 3 3 2 2 2
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2. Miejsca w placowkach opiekurczo-
wychowawczych (przecietnie), z tego 106 106 98 98 98
petnigcych funkcje:
2.1. | socjalizacyjng 68 68 68 68 68
2.2. | interwencyjna 14 14 14 14 14
2.3. | specjalistyczno-terapeutyczng 0 0 0 0 0
2.4. | rodzinng 24 24 16 16 16
3. Dzieci umieszczone w placéwkach
opiekunczo-wychowawczych, z tego 97 96 97 106 97
petnigcych funkcje:
3.1. | socjalizacyjng 68 67 71 76 71
3.2. | interwencyjna 14 15 14 17 14
3.3. | specjalistyczno- terapeutyczng 0 0 0 0 0
3.4. | rodzinng 15 14 12 13 12

W 2022 roku w placéwkach opiekunczo-wychowawczych w Toruniu umieszczonych
zostato 18 wychowankdéw. Sposrdd nich: 13 pochodzito z rodzin naturalnych, 3 z rodzinnej
pieczy zastepczej, a 2 z instytucjonalnej pieczy zastepcze;j.

Placowki opiekuniczo-wychowawcze funkcjonujgce na terenie GMT opuscito
12 wychowankéw w wieku powyzej 18 roku zycia, natomiast w wieku do 18 roku zycia
placéwke opuscito 16 dzieci.
Na dzien 31 grudnia 2022r. w o$Smiu placdwkach opiekuiczo-wychowawczych
funkcjonujgcych na terenie GMT przebywato 97 wychowankdéw, w tym:
- 4 dzieci ponizej 3 roku zycia,
- 6 dzieci w wieku od 4 do 6 lat,
- 34 wychowankéw w wieku od 7 do 13 lat,
- 43 wychowankéw w wieku od 14 do 17 lat.

Grupa petnoletnich wychowankéw w wieku od 18 do 24 lat liczyta 10 oséb.

W 2022 roku 3 dzieci pochodzgcych z terenu GMT przebywato na terenie innego
powiatu.
W zwigzku z powyzszym GMT poniosta wydatki z tym zwigzane w wysokosci 163 555,83 zt.
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W roku sprawozdawczym w placéwkach opiekurczo-wychowawczych na terenie GMT
przebywato jedno dziecko pochodzace z powiatu aleksandrowskiego. Dochody GMT z tego
tytutu wyniosty 45 133,61 zt.

3. POMOC SWIADCZONA DLA USAMODZIELNIONYCH WYCHOWANKOW RODZINNEJ
[ INSTYTUCJIONALNEJ FORMY PIECZY ZASTEPCZE) ORAZ PLACOWEK
RESOCJALIZACYJNYCH.

Do zadan organizatora rodzinnej pieczy zastepczej, wynikajacych bezposrednio

z ustawy z dnia 12 marca 2004 r. o pomocy spotecznej oraz ustawy z dnia 9 czerwca 2011r.
0 wspieraniu rodziny i systemie pieczy zastepczej, w odniesieniu do oséb opuszczajgcych,
po osiggnieciu petnoletniosci, rodzine zastepczg, rodzinny dom dziecka lub placéwke
opiekunczo-wychowawczg, zwanymi ,,osobami usamodzielnianymi”, oraz oséb petnoletnich,
opuszczajgcych zaktad poprawczy i mtodziezowy osrodek wychowawczy nalezy:
a) rozpatrywanie wnioskéw i przyznawanie pomocy pienieznej:
— na kontynuowanie nauki,
— na usamodzielnienie,
— na zagospodarowanie,
b) przyznawanie pomocy niepienieznej w formie:
— pomocy w uzyskaniu odpowiednich warunkdéw mieszkaniowych, w tym w mieszkaniu
chronionym (na wniosek, przyznawane decyzjq),
— pomocy w uzyskaniu zatrudnienia,
— pomocy prawnej i psychologiczne;.
W celu podniesienia kompetencji zawodowych i ustugowych podejmowane byly dziatania
zwigzane z uczestnictwem w szeregu konferencji, warsztatéw i szkolern o tematyce Scisle
zwigzanej z procesem usamodzielnienia, form pomocy i warunkdéw jej przyznania, zadan
opiekuna usamodzielnienia, zakresem wspodtdziatania osoby usamodzielniajgcej sie
z opiekunem usamodzielnienia i pracownikiem socjalnym Osrodka.

Wykres 15: Usamodzielnienia z rodzinnej i instytucjonalnej pieczy zastepczej w latach 2019-2022
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Wykres 16: Wysokos¢ swiadczen na kontynuowanie nauki dla wychowankdéw rodzinnej i instytucjonalnej formy
pieczy zastepczej w latach 2019-2022

300 000
225471 236 233
203127
200 000
106 453
98 309 71056
100 000 E 779 61975
2019 2020 2021 2022
M piecza rodzinna M piecza instytucjonalna

Wykres 17: Wysoko$¢ swiadczen na usamodzielnienie dla wychowankdéw rodzinnej i instytucjonalnej
formy pieczy zastepczej w latach 2019-2022
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Wykres 18: Wysokos¢ swiadczen na zagospodarowanie dla wychowankdw rodzinnej i instytucjonalne;j
formy pieczy zastepczej w latach 2019-2022
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4. PROJEKT PIECZY ZASTEPCZEJ ,,"JESTEM MAMA ZASTEPCZA, JESTEM TATA
ZASTEPCZYM, TY TEZ MOZESZ MIEC TAKA SUPERMOC!”

MOPR w Toruniu wygrat konkurs organizowany przez Fundacje EY i otrzymat dotacje na
realizacje kampanii. Od maja 2022 r. do listopada 2022 r. realizowana byta kampania
spoteczna pod hastem: "Jestem Mama Zastepcza, jestem Tatg Zastepczym, ty tez mozesz miec
takg supermoc!”. Kampania byta finansowana ze S$rodkéw Fundacji EY, byfa objeta
honorowym patronatem Prezydenta Miasta Torunia Pana Michata Zaleskiego.

W ramach kampanii pracownicy Zespotu Rodzinnej Pieczy Zastepczej podjeli wiele dziatan
zmierzajgcych do promocji rodzicielstwa zastepczego, aby mieszkancy Torunia zapoznali sie
tematyka rodzicielstwa zastepczego, kryteriami, jakie nalezy spetni¢, aby zostaé rodzicem
zastepczym.

Podczas projektu mozna byto poznaé ciekawe i wzruszajgce historie rodzin, zorganizowano
konkurs plastyczny dla dzieci ,Rodzina i jej supermoce”, nastepnie w Spotecznej Agencji
Posrednictwa prowadzonej przez Fundacje Studio M6 podziwiane byty prace dzieci podczas
wystawy. MOPR zorganizowat drzwi otwarte, w czasie ktérych odpowiadaliémy na pytania
kandydatéw na rodziny zastepcze, pojawialiSmy sie na plakatach, stupach ogtoszeniowych,
Citylight w wiacie przystankowej, a takze nasze ulotki dofgczane byty do pizzy przez jedng
z torunskich pizzerii. Ponadto przekazywano ulotki mieszkaricom Torunia, przeprowadzono
4 webinary, uczestniczono w festynach i piknikach, gdzie zorganizowany byt happening: Przybij
pigtke dla rodzicielstwa zastepczego. BraliSmy udziat w warsztatach rodzinnych w CSW i na
Barbarce. PojawialiSmy sie w mediach: prasie, radio i telewizji oraz w mediach
spotecznosciowych - stworzylisSmy fanpage - Supermocni rodzice zastepczy z Torunia, gdzie
pojawiaty sie biezgce informacje na temat kampanii. Dziataniem, z ktérego jestesmy
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szczegblnie dumni jest piosenka ,Serce na dtoni” wykonana przez zespdt YanishPiterKris,
autorstwo-stowa-muzyka — Krzysztof Janiszewski.

Podczas kampanii wspierato nas wiele instytucji, fundacji, torunskich szkét i parafii, firm
prywatnych, w tym salonédw kosmetycznych, fryzjerskich, sklepédw i oséb prywatnych.
Wspotpracowalismy takze z Fundacja ,,Dajmy Dzieciom Usmiech”

W czerwcu 2022r. na terenie tut. OsSrodka odbyto sie szkolenie dla koordynatorow MOPR

w Toruniu i PCPR w Inowroctawiu w zwigzku z wygranym konkursie Fundacji EY —,,Zrozumiec
dziecko — edycja lokalna”.

5. POTRZEBY W ZAKRESIE PIECZY ZASTEPCZEJ

Obszar: Rodzicielstwo zastepcze

Problem:

Kazdego roku coraz mniej chetnych zgtasza sie do petnienia funkcji rodziny zastepczej przy

jednoczesnej rezygnacji funkcjonujgcych juz rodzin zastepczych. Osoby, ktére do tej pory

petnity te role rezygnuja z dalszej pracy.

Potrzeba:

Biorgc pod uwage fakt niewystarczajacej liczby zgtaszajgcych sie kandydatéw na rodzinne

formy pieczy zastepczej konieczne jest:

- prowadzenie kampanii spotecznych oraz przekazywanie informacji poprzez media,

- zapewnienie odpowiedniej liczby miejsc dla dzieci w rodzinach zastepczych/rodzinnych
domach dziecka i placéwkach opiekuiczo-wychowawczych,

- stworzenie warunkéw do skutecznego rozwoju rodzinnej pieczy zastepczej
z ukierunkowaniem na forme zawodowa,

- rozbudowywanie systemu motywacyjnego dla osdb rozwazajgcych podjecie dziatan na rzecz
pomocy dziecku,

- upowszechnienie wiedzy wsréd mieszkancéw na temat rodzicielstwa zastepczego i pieczy
zastepczej,
- zwiekszenie dostepnosci lokalnych systemdéw wsparcia socjalnego, pedagogicznego,
psychologicznego i prawnego,

- utrzymanie swiadczen fakultatywnych dla rodzin zastepczych.

Obszar: Usamodzielnienie sie wychowankdw pieczy zastepczej i ich pobyt w mieszkaniu
chronionym

Problem:
Od kilkunastu miesiecy zauwazalny jest wzrost optat za ogrzewanie w okresie jesienno -
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zimowym, ktére doprowadzito do duzego obcigzenia finansowego usamodzielnianych sie
wychowankéw i wzrostu zadtuzenia. Duza kubatura pomieszczen, generuje olbrzymie koszty
zwigzane przede wszystkim z ich ogrzewaniem (ogrzewanie gazowe). W mieszkaniu
chronionym przebywajg gtdwnie osoby, ktérych jedynym Zrédtem dochodu jest otrzymywana
pomoc na kontynuowanie nauki (kwota 595 zt na miesigc) lub dodatkowa praca, gtéwnie
umowa zlecenie na czas okreslony, ktore nie sg w petni wystarczajgce na zaspokojenie
podstawowych potrzeb zyciowych m.in. kupno artykutéw spozywczych, srodkow czystosci,
srodkéw do higieny osobistej, ubran, artykutéw szkolnych lub innych pomocy do nauki.
Potrzeba:
- wsparcie usamodzielniajgcych sie 0séb opuszczajacych piecze zastepczg w podejmowaniu
samodzielnych dziatan zwigzanych z mozliwoscig uzyskania miejsca zatrudnienia
i zamieszkania, poprzez m.in. zmiane Uchwaty Rady Miasta Torunia umozliwiajace bezptatny
trzyletni pobyt w mieszkaniu chronionym dla oséb opuszczajacych piecze zastepcza,

- zmiana dotychczasowego miejsca ulokowania mieszkania chronionego na mniejszy, co sprawi
obnizenie kosztow pobytu, a przez to mozliwos¢ uzyskiwania regularnych optat za pobyt,

- stuszng wydaje sie by¢ idea wsparcia pobytem w mieszkaniu chronionym oséb aktywnych
zawodowo — dzieki pracy i tymczasowemu wsparciu mieszkaniowemu, mtodzi ludzie maja
szanse przygotowal sie do petnej samodzielnosci, czyli np. odtozy¢ srodki finansowe
potrzebne na wynajem pokoju / mieszkania w przysztosci,

- wprowadzenie funkcji opiekuna mieszkania - osoby, ktéra sprawuje te funkcje w ramach
umowy cywilnoprawnej (nie jest pracownikiem jednostki zarzgdzajgcej mieszkaniem).

Funkcja opiekuna jest w takim przypadku duzo bardziej zwigzana z prowadzeniem procesu
usamodzielnienia mieszkancéw i ich funkcjonowaniem, czuwajac jednoczesnie nad stanem
mieszkania. Tak realizowana praca z mtodziezg czesto przyjmuje faktycznie bardziej
opiekunicza (chociaz i nadzorujacg) funkcje, anizeli tylko koordynujacg. W tym przypadku
kontakt z mieszkaricami odbywat by sie duzo czesciej i w réznych porach dnia — wieczornych
a przede wszystkim weekendowych, kiedy faktycznie wiekszo$é z nich przebywa w miejscu
zamieszkania.
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Rehabilitacja spoteczna oséb
niepetnosprawnych

IX. REALIZACJA ZADAN Z ZAKRESU REHABILITACJI SPOtECZNEJ OSOB

NIEPEENOSPRAWNYCH

1. DOFINANSOWANIE KOSZTOW TWORZENIA | DZIALANIA WARSZTATOW TERAPII
ZAJECIOWE]

Warsztat terapii zajeciowej oznacza wyodrebniong organizacyjnie i finansowo
placowke stwarzajgcg osobom niepetnosprawnym niezdolnym do podjecia pracy mozliwos¢
rehabilitacji spotecznej i zawodowej w zakresie pozyskania lub przywracania umiejetnosci
niezbednych do podjecia zatrudnienia.

Mieszkancy Torunia, posiadajacy orzeczenia o znacznym lub umiarkowanym stopniu
niepetnosprawnosci wydane przez Miejski Zespot do Spraw Orzekania o Niepetnosprawnosci
oraz wynikajace z tego dokumentu wskazania do uczestnictwa w terapii zajeciowej, mogg
uczeszczac do 3 funkcjonujgcych w miescie warsztatow terapii zajeciowej. Sg nimi:

a) Warsztat Terapii Zajeciowej ,,ARKADIA” prowadzony przez Fundacje Na Rzecz Osdb
Niepetnosprawnych ,ARKADIA” znajduje sie w Toruniu przy ul. Marii Sktodowskiej-Curie 80c.
Do Warsztatu uczeszczato 55 o0sdb niepetnosprawnych, giéwnie z niepetnosprawnoscia
intelektualng,

b) Warsztat Terapii Zajeciowej ,,Bratanki” prowadzony przez Fundacje im. Brata Alberta
w Radwanowicach miesci sie w Toruniu przy ul. Rydygiera 23. Warsztat obejmowat terapia
46 0s6b niepetnosprawnych z opdznieniem rozwoju umystowego oraz zaburzeniami
psychicznymi,

c) Warsztat Terapii Zajeciowej PZN prowadzony przez Polski Zwigzek Niewidomych -
Zarzad Gtéwny w Warszawie ma swojg siedzibe w Toruniu przy ul. Mickiewicza 61.
Uczestnikami Warsztatu byty 24 osoby niepetnosprawne gtownie z dysfunkcjg narzadu
wzroku, u ktdérych wystepujg inne dysfunkcje, w tym m.in. niepetnosprawnosé intelektualna.

W roku 2022, zgodnie z nowelizacjg rozporzgdzenia Rady Ministrow z dnia 13 maja 2003 r.
w sprawie algorytmu przekazywania $rodkdw PFRON samorzadom wojewddzkim
i powiatowym, wysoko$¢é kwoty dofinansowania kosztdw rocznego pobytu jednego uczestnika
w warsztacie terapii zajeciowej wynosita 25 896 zt.
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Dziatalnos¢ warsztatéw terapii zajeciowej w 90% kosztéw finansowana jest ze sSrodkéw
Panistwowego Funduszu Rehabilitacji Oséb Niepetnosprawnych (3 237 000 zt), natomiast
pozostate 10% pochodzi ze srodkéw Gminy Miasta Torun (359 668 zt).

Szczegdtowy podziat sSrodkéw finansowych na dziatalno$é torunskich wtz przedstawia ponizszy
wykres.

Wykres 19: Podziat srodkow finansowych PFRON i GMT na dziatalnos¢ 3 warsztatow terapii zajeciowej

621 504 zt (PFRON)
69 056zt (GMT)

1 424 280zt(PFRON)
158 254 zt (GMT)

1191 216 zt (PFRON)
132 358 zt (GMT)

= Warsztat Terapii Zajeciowej ,,Arkadia"
= Warsztat Terapii Zajeciowej ,,Bratanki"

Warsztaty Terapii Zajeciowe] Polskiego Zwigzku Niewidomych

2. DOFINANSOWANIE UCZESTNICTWA OSOB NIEPEENOSPRAWNYCH | ICH OPIEKUNOW
W TURNUSACH REHABILITACYJNYCH

Turnus oznacza zorganizowang forme aktywnej rehabilitacji potaczonej z elementami
wypoczynku, ktorej celem jest ogdlna poprawa psychofizycznej sprawnosci oraz rozwijanie
umiejetnosci spotecznych uczestnikdéw, miedzy innymi przez nawigzywanie i rozwijanie
kontaktéw spotecznych, realizacje i rozwijanie zainteresowan, a takze przez udziat w innych
zajeciach przewidzianych programem turnusu.

Wysokos¢ dofinansowania do turnusu rehabilitacyjnego uzalezniona jest od przecietnego
wynagrodzenia oraz stopnia niepetnosprawnosci osoby niepetnosprawnej. Im wyzszy stopien
niepetnosprawnosci, tym wyzsze dofinansowanie. Dzieci do 16 r.z. oraz mtodziez uczaca sie
i niepracujgca do 24 r. z. otrzymujg dofinansowanie w najwyzszej wysokosci. Osobie
niepetnosprawnej o znacznym lub umiarkowanym stopniu niepetnosprawnosci lub osobie
niepetnosprawnej do 16 r.z. moze zostaé przyznane dofinansowanie pobytu na turnusie
rehabilitacyjnym opiekuna tej osoby.

W roku 2022 o dofinansowanie uczestnictwa w turnusach rehabilitacyjnych ubiegato sie 521
0sOb niepetnosprawnych, a wraz z nimi 194 opiekundw tych oséb. Pozytywnie rozpatrzono
338 wnioskéw o0séb niepetnosprawnych, z czego 27 osdb zrezygnowato z przyznanego
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dofinansowania. Ostatecznie w roku 2022 w turnusach rehabilitacyjnych uczestniczyto 311
0s0b niepetnosprawnych, w tym 44 dzieci, wraz ze 135 opiekunami.

Tabela 32: Analiza wykorzystania srodkéw PFRON oraz rozpatrzenia wnioskow o dofinansowanie uczestnictwa
0s0b niepetnosprawnych w turnusach rehabilitacyjnych w latach 2018-2022

Wyszczegdlnieni

¥ s 2018 2019 2020 2021 2022
e
zfozonych (w tym 201 (w tym 197 (wtym 179 (wtym 123 (w tym 194
wnioskéw opiekunéw opiekunéw opiekundw) opiekundw) opiekundw)
Liczba 174 404 200 437 446
zrealizowanych (w tym 82 (wtym 138 (w tym 65 (w tym 98 (wtym 135
whnioskéw opiekundw) opiekundw) opiekundw) opiekundw) opiekundw)
Kwota
wyptaconego

y’,’ € . 197 774,00 500 000,00 273 858 600 481 687919
dofinansowania
zt)

3. DOFINANSOWANIE LIKWIDACIJI BARIER ARCHITEKTONICZNYCH,

W KOMUNIKOWANIU SIE | TECHNICZNYCH

Likwidacja barier architektonicznych, w komunikowaniu sie i technicznych ma na celu
umozliwienie lub w znacznym stopniu ufatwienie osobie niepetnosprawnej wykonywanie
podstawowych, codziennych czynnosci lub kontaktéw z otoczeniem.

W roku 2022, sposréd wszystkich 164 wnioskéw ztozonych o dofinansowanie likwidacji
barier funkcjonalnych, zrealizowano 121 wnioskéw.

Tabela 33: Analiza wykorzystania sSrodkéw PFRON oraz rozpatrzenia wnioskdw o dofinansowanie likwidacji
barier architektonicznych, w komunikowaniu sie i technicznych w latach 2018-2022

Wyszczegolnienie 2018 2019 2020 2021 2022
Llcz'ba p’rzyjetych 111 117 221 196 164
whioskow

Llcz.ba zreallzowanych 61 59 169 167 191
whnioskow

Kwota wyptaconego 210 004 228 499 658 547 820251 694 890
dofinansowania (zt)
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Pozytywnie rozpatrzono:

- 48 wnioskow o dofinansowanie likwidacji barier architektonicznych, ktére gtéwnie dotyczyty
przystosowania tazienek do potrzeb oséb niepetnosprawnych ruchowo,

- 43 wnioski o dofinansowanie likwidacji barier technicznych, w tym gitéwnie dotyczace
zakupu podnos$nikéw transportowych i schodotazéw gasienicowych,

- 30 wnioskéw o0sob, ktére ubiegaty sie o likwidacje barier w komunikowaniu sie, m.in.
do zakupu sprzetu komputerowego wraz ze specjalistycznym oprogramowaniem, tabletéw
z oprogramowaniem stuzgcym do komunikacji alternatywnej, takich jak MOWIK lub Grid oraz
czytakéw i lup elektronicznych dla oséb z dysfunkcjg narzgdu wzroku, stuchu i mowy.

Wykres 20: Wykorzystanie srodkow finansowych PFRON (694 890 zt) na likwidacje trzech rodzajow barier
funkcjonalnych

= likwidacja barier architektonicznych = likwidacja barier technicznych

likwidacja barier w komunikowaniu sie

4. DOFINANSOWANIE UStUG TEUMACZA JEZYKA MIGOWEGO LUB TtUMACZA -
PRZEWODNIKA

W roku 2022 o dofinansowanie ustug ttumacza jezyka migowego ztozonych zostato
7 wnioskdw. Wszystkie wnioski zostaty rozpatrzone pozytywnie. Jedna osoba zrezygnowata
z przyznanego dofinansowania. W ramach powyzszego zadania wyptacono dofinansowania
na taczng kwote 4 300 zt.

5. DOFINANSOWANIE ZAOPATRZENIA W SPRZET REHABILITACYJNY, PRZEDMIOTY
ORTOPEDYCZNE | SRODKI POMOCNICZE

W ramach tego zadania, w 2022 roku do MOPR wptyneto 21 wnioskéw
o dofinansowanie zaopatrzenia w sprzet rehabilitacyjny dla oséb niepetnosprawnych, 874
whnioski o dofinansowanie zaopatrzenia w przedmioty ortopedyczne i srodki pomocnicze
przyznawane osobom niepetnosprawnych na podstawie odrebnych przepiséw oraz 1 wniosek
o dofinansowanie zaopatrzenia w sprzet rehabilitacyjny dla oséb prawnych i jednostek
organizacyjnych nieposiadajgcych osobowosci prawne;j.
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W ramach dofinansowania do sprzetu rehabilitacyjnego, osoby niepetnosprawne wymagajgce
rehabilitacji w warunkach domowych, najczesciej ubiegaty sie o dofinansowanie rowerdow
rehabilitacyjnych, biezni i sprzetu gimnastycznego do ¢wiczen. Dofinansowanie otrzymato
13 0séb niepetnosprawnych, wyptacono 13 dofinansowan na kwote 14 072 zt.

Sposréd wszystkich 874 ztozonych w ramach przedmiotéow ortopedycznych i Srodkéow
pomocniczych wnioskéw, jak co roku, najwiecej z nich dotyczyto zakupu aparatéw stuchowych
oraz wyrobdw medycznych typu pieluchomajtki, wktady anatomiczne, cewniki. Osoby
niepetnosprawne ubiegaty sie réwniez o dofinansowanie wézkdw inwalidzkich, réznego typu
protez i balkonikéw. Zrealizowano facznie 738 wnioskéw, w tym 79 wnioskéw dzieci, na tgczna
kwote dofinansowan 1 467 117 zt.

Zrealizowano jeden wniosek o dofinansowanie zaopatrzenia w sprzet rehabilitacyjny dla oséb
prawnych i jednostek organizacyjnych nieposiadajgcych osobowosci prawnej dotyczacy
zakupu specjalistycznego stotu do ¢wiczen na kwote 3 296 zt.

Tabela 34: Analiza wykorzystania srodkow PFRON oraz rozpatrzenia wnioskow o dofinansowanie zaopatrzenia
w sprzet rehabilitacyjny, przedmioty ortopedyczne i Srodki pomocnicze w latach 2018-2022

Wyszczegolnienie 2018 2019 2020 2021 2022

Liczba ztozonych

L, 875 977 913 863 895
wnioskow
Liczba zrealizowanych
L, 713 669 871
whioskéw 839 751
Kwota przyznanego
839 320,00 893 361,40 1153 865,00 1166 203 1484 485

dofinansowania (zt)

6. DOFINANSOWANIE SPORTU, KULTURY, REKREACJI | TURYSTYKI

W ramach powyzszego zadania do tutejszego Osrodka wptyneto 9 wnioskéw
organizacji pozarzgdowych prowadzgcych dziatalnos¢ na rzecz oséb niepetnosprawnych, ktére
zostaty rozpatrzone pozytywnie. W wydarzeniach takich jak np.: wycieczka do Wroctawia,
piknik integracyjny, Dzien Kultury Gtuchych, spotkanie optatkowe, Turniej Gry w Darta, czy
wycieczki do wiosek tematycznych uczestniczyto tgcznie 236 oséb niepetnosprawnych.
Wyptacono dofinansowania na tgczng kwote 100 568 zi.

7. REALIZACJA PILOTAZOWEGO PROGRAMU PFRON ,,AKTYWNY SAMORZAD”

Glownym celem programu jest wyeliminowanie lub zmniejszenie Dbarier
ograniczajacych uczestnictwo beneficjentow pomocy w zyciu spotecznym, zawodowym
i w dostepie do edukacji.
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Na realizacje programu ,,Aktywny Samorzad” MOPR otrzymal w 2022 r. $rodki
finansowe z PFRON w tacznej wysokos$ci 832 602 zt, z czego kwota 580 619 zI przeznaczona
zostata na dofinansowanie wnioskéw ztozonych w ramach Modutu I programu, a 251 983 zt
na realizacj¢ Modutu II.

W calym 2022 roku do MOPR wptyn¢to 187 wnioskdéw, z ktorych pozytywnie
zweryfikowano 167. Zawarto 89 umoéw w ramach likwidacji barier utrudniajacych aktywizacje
spoteczng i zawodowa oraz 75 uméw dotyczacych pomocy w uzyskaniu wyksztatcenia na
poziomie wWyZszym.

W roku 2022 realizowane byty nastepujace moduly, obszary i zadania programu:

1. Modul I - likwidacja barier utrudniajacych aktywizacj¢ spoteczng i zawodowa, w tym:
Obszar A - likwidacja bariery transportowe;j:

Zadanie 1: pomoc w zakupie i montazu oprzyrzadowania do posiadanego samochodu,
adresowana do osob z dysfunkcja narzadu ruchu — wptyneto 11 wnioskow, zawarto
8 umow na kwote 52 417,00 zt,
Zadanie 2: pomoc w uzyskaniu prawa jazdy, adresowana do oséb z dysfunkcja narzadu
ruchu — ztozonych zostalo 6 wnioskéw, ktére zostaly rozpatrzone pozytywnie, zawarto
umowy na kwote 13 465,00 zi,
Zadanie 3: pomoc w uzyskaniu prawa jazdy, adresowana do os6b z dysfunkcja narzadu
stuchu — nie wplynat Zaden wniosek,
Zadanie 4: pomoc w zakupie 1 montazu oprzyrzadowania do posiadanego samochodu,
adresowana do os6b z dysfunkcja narzadu stuchu — nie wptynat zaden wniosek,

Obszar B - likwidacja barier w dostgpie do uczestniczenia w spoteczenstwie informacyjnym:

Zadanie 1: pomoc w zakupie sprzetu elektronicznego lub jego elementéw oraz
oprogramowania adresowana do 0s0b z orzeczeniem o niepetnosprawnosci (do 16 roku
zycia) lub do oséb ze znacznym stopniem niepelnosprawnos$ci, z dysfunkcja narzadu
wzroku lub obu konczyn gornych — zrealizowano 23 z 27 ztozonych wnioskdw na kwote
189 466,00 zt,

Zadanie 2: dofinansowanie szkoleh w zakresie obstugi nabytego w ramach programu
sprzetu elektronicznego 1 oprogramowania — dofinansowanie otrzymaty 3 osoby
niepetnosprawne w tacznej kwocie 6 000,00 zt,

Zadanie 3: pomoc w zakupie sprzetu elektronicznego lub jego elementéw oraz
oprogramowania, adresowana do os6b z umiarkowanym stopniem niepetnosprawnosci,
z dysfunkcja narzadu wzroku — wpltyneto 10 wnioskéw, udzielono 8 dofinansowan na
kwote 53 504,00 zt,

Zadanie 4: pomoc w zakupie sprzg¢tu elektronicznego lub jego elementdw oraz
oprogramowania, adresowana do osob z dysfunkcjg narzadu stuchu i1 trudnosciami
w komunikowaniu si¢ za pomocg mowy — zlozonych zostalo 12 wnioskéw, z ktérych
pozytywnie rozpatrzono 11 na kwote 43 419,00 z1,
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Zadanie 5: pomoc w utrzymaniu sprawno$ci technicznej posiadanego sprzetu
elektronicznego zakupionego w ramach programu — udzielono dofinansowania 1 osobie
w kwocie 1500,00 zt,

Obszar C - likwidacja barier w poruszaniu si¢:

Zadanie 1: pomoc w zakupie wdzka inwalidzkiego o napedzie elektrycznym — wptyneto
6 wnioskéw, z ktdrych pozytywnie rozpatrzono 4 i zawarto umowy na kwote 42 500,00
zl;
Zadanie 2: pomoc w utrzymaniu sprawnosci technicznej posiadanego skutera lub wozka
inwalidzkiego o napedzie elektrycznym — wplyngto 6 wnioskdéw, na ktore udzielono
dofinansowania w tacznej kwocie 12 300,00 zt,
Zadanie 3: pomoc w zakupie protezy konczyny, w ktérej zastosowano nowoczesne
rozwigzania techniczne, tj. protezy co najmniej na Il poziomie jako$ci — zrealizowano
1 wniosek na kwote 16 750,00 zt,
Zadanie 4: pomoc w utrzymaniu sprawnosci technicznej posiadanej protezy konczyny co
najmniej na III poziomie jako$ci — udzielono 1 dofinansowania w kwocie 4 860,00 zt,
Zadanie 5: pomoc w zakupie skutera inwalidzkiego o napedzie elektrycznym lub
oprzyrzadowania elektrycznego do wézka rgcznego — ztozono 10 wnioskow, z ktorych
10 zostato rozpatrzonych pozytywnie i zawarto umowy na kwote 55 050,00 zt,
Obszar D - pomoc w utrzymaniu aktywno$ci zawodowej poprzez zapewnienie opieki dla osoby
zaleznej — wptyneto 12 wnioskéw, ktére zostaly zrealizowane, udzielono dofinansowan na
faczng kwote 34 580,00 z1.

2. Modul II - pomoc w uzyskaniu wyksztalcenia na poziomie wyzszym — ztozonych zostato
81 wnioskow, zawarto 75 uméw na kwote 243 197,00 zt.

Wykres 21: Liczba 0sob i podzial srodkow finansowych na poszczegolne obszary wsparcia w pilotazowym
programie "Aktywny Samorzqd" — wg. zawartych umow

14

75 46

12 19
W Obszar A - 65 882 zt W Obszar B - 293 889 zt Obszar C - 131 460 zt

B Obszar D - 34 580 zt B Modut Il - 243 197 zt

Realizacja Programu odbywac si¢ bedzie do dnia 15.04.2023 r.

8. SYSTEM OBStUGI WSPARCIA SOW

W celu zwiekszenia dostepnosci do zadan i programow finansowanych ze srodkow
PFRON, a takze ograniczenia barier z jakimi muszg zmagad sie osoby niepetnosprawne skfadajg
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whnioski w tradycyjnej, papierowej formie, stworzono ogélnopolska platforme dedykowang do
obstugi wnioskéow dofinansowanych ze srodkéw PFRON. System Obstugi Wsparcia (SOW)
umozliwia osobom niepetnosprawnym ztozenie wniosku o dofinansowanie ze $rodkéw
PFRON w wersji elektronicznej, a takze uzyskanie informacji o rozpatrzeniu wniosku oraz jego
rozliczenie bez wychodzenia z domu.

Z roku na rok SOW cieszy sie coraz wiekszym zainteresowaniem oséb niepetnosprawnych.

9. REALIZACJA PROGRAMU PFRON ,,ZAJECIA KLUBOWE W WTZ”.

Beneficjentami programu ,Zajecia klubowe w WTZ” sg byli uczestnicy warsztatéw terapii
zajeciowej, ktérzy opuscili warsztat i weszli na rynek pracy oraz osoby niepetnosprawne
oczekujgce na rozpoczecie rehabilitacji w warsztacie.

Na terenie miasta Torunia zajecia klubowe odbywaty sie w dwdch placéwkach: Warsztacie
Terapii Zajeciowej, ktory prowadzi Fundacja Na Rzecz Oséb Niepetnosprawnych ,ARKADIA”
oraz w Warsztatach Terapii Zajeciowe] Polskiego Zwigzku Niewidomych. W roku 2022
wsparciem w ramach Programu objeto 30 osdb niepetnosprawnych.

W roku 2022 na realizacje Zaje¢ Klubowych MOPR otrzymat 162 000 zt.

X. POZOSTALE ZADANIA OSRODKA

1. ZLECANIE REALIZACJI ZADAN Z ZAKRESU POMOCY SPOtECZNEJ ORAZ WSPIERANIA
RODZINY | SYSTEMU PIECZY ZASTEPCZEJ] PODMIOTOM NIEPUBLICZNYM

Zadania publiczne Gminy Miasta Torun w sferze pomocy spotecznej oraz wspierania
rodziny i systemu pieczy zastepczej mogg by¢ zlecane do realizacji podmiotom niepublicznym
tj. organizacjom pozarzgdowym i innym podmiotom okre$lonym w ustawie o dziatalnosci
pozytku publicznego i o wolontariacie. Zlecenie zadania odbywa sie po przeprowadzeniu
otwartego konkursu ofert.

Podstawg do zlecania zadan publicznych jest:

1) art. 11 ust. 1 i art. 13 ustawy z dnia 24 kwietnia 2003 r. o dziatalnosci pozytku publicznego
i o wolontariacie;

2) art. 25 ust. 1 ustawy z dnia 12 marca 2004r. o pomocy spotecznej;

3) art. 190 ust. 1 ustawy z dnia 9 czerwca 2011r. o wpieraniu rodziny i systemie pieczy
zastepczej;

4) Program wspotpracy Gminy Miasta Torun z organizacjami pozarzgdowymi na dany rok;

5) zabezpieczenie w budzecie jednostki samorzgdu terytorialnego srodkow na realizacje
planowanych zadan. Zgodnie z ustawg z dnia 24 kwietnia 2003 r. o dziatalnosci pozytku
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publicznego i o wolontariacie ,ogtoszenie otwartego konkursu ofert na realizacje zadan
publicznych w roku nastepnym moze nastgpi¢ na podstawie projektu uchwaty budzetowej
przekazanego organowi stanowigcemu jednostki samorzgdu terytorialnego na zasadach
okreslonych w przepisach ustawy o finansach publicznych”.

Otwarty konkurs ofert ogtasza, a takze ostateczng decyzje w sprawie jego rozstrzygniecia/
uniewaznienia podejmuje Prezydent Miasta Torunia.

Ztozone przez organizacje pozarzadowe i inne podmioty prowadzgce dziatalnos¢ pozytku
publicznego oferty na realizacje zadan z zakresu pomocy spotecznej oraz wspierania rodziny
i systemu pieczy zastepczej, opiniuje specjalnie do tego powotana przez Prezydenta Miasta
Torunia komisja konkursowa. W sktad komisji wchodzg przedstawiciele dziatéw/jednostek
organizacyjnych gminy oraz osoby wskazane przez organizacje pozarzgdowe wytonione
w naborze ogtoszonym przez Prezydenta Miasta Torunia. Tryb powotywania i zasady dziatania
komisji konkursowych do opiniowania ofert w otwartych konkursach okresla Rozdziat
Xl Programu wspétpracy Gminy Miasta Torun z organizacjami pozarzgdowymi w 2023 roku.

W roku 2022 ogtoszono 6 otwartych konkurséw ofert, w tym 5 na realizacje zadan
z zakresu pomocy spotecznej i 1 na realizacje zadania z zakresu wspierania rodziny i sytemu
pieczy zastepczej. Pula srodkéw przeznaczonych na realizacje zadan wyniosta tgcznie
14 600 347 zt, w tym: na rok 2022 — 507 606 zt, na rok 2023 — 14 092 741 zt.

Tabela 35: Konkursy ogtoszone w 2022 roku

L.p | Nazwa zadania Okres Data Pula
realizacji ogtoszenia/ konkursowa
zadania rozstrzygniecia (4)
Prowadzenie i zapewnienie miejsc 1.07.2022- 11.05.2022/ 616 200,00

1 catodobowych okresowego pobytu 30.06.2023
w osrodku wsparcia o zasiegu
gminnym dla co najmniej 13 os6b 2023-319 800,00)

22.06.2022 (2022-296 400,00

2. Prowadzenie na terenie Gminy 1.10.2022- 18.08.2022/ 1134 585,00
Miasta Torun catodobowej 31.12.2023 21.09.2022 | (2022-211 206,00
placowki opiekunczo-
wychowawczej typu 2023-923 390,00)
socjalizacyjnego do 14 miejsc dla
dzieci powyzej 10r. z.

3. Organizowanie i Swiadczenie ustug 1.01.2023- 3.11.2022/ 6 794 000,00
opiekunczych w miejscu 31.12.2023 21.12.2022
zamieszkania z wytgczeniem ustug
specjalistycznych
i specjalistycznych ustug dla oséb
z zaburzeniami psychicznymi
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4, Prowadzenie $Srodowiskowego 1.01.2023- 10.11.2022/ 4 376 600,00
domu samopomocy dla nie wiecej 31.12.2023 21.12.2022
niz 188 oséb z zaburzeniami
psychicznymi
5. Organizowanie i $wiadczenie 1.01.2023- 10.11.2022/ 580 800,00
specjalistycznych ustug 31.12.2023 21.12.2022
opiekunczych w miejscu
zamieszkania dla oséb
z zaburzeniami psychicznymi
6. Prowadzenie domu pomocy 1.01.2023- 24.11.2022/ 1098 162,00
spotecznej dla minimalnie 27 31.12.2023 28.12.2022
i maksymalnie 35 oséb dorostych
niepetnosprawnych intelektualnie-
mieszkanncow Gminy Miasta Torun

tacznie: 14 600 347,00, w tym: 2022 - 507 606,00, 2023 - 14 092 741,00

Na realizacje zadan w roku 2022 zawarto tgcznie 14 umow.

Ponadto z podmiotami wytonionymi w otwartych konkursach ofert przeprowadzonych
w listopadzie i grudniu 2022 r., zawarto 10 uméw na realizacje zadan rozpoczynajacych sie od
1 stycznia 2023 r. Formy zlecania to: powierzenie realizacji zadania wraz z udzieleniem dotacji

na finansowanie jego realizacji oraz wspieranie realizacji zadan wraz z udzieleniem

dofinansowania do ich realizacji. Nadzér nad prawidtowg realizacjg zleconych zadan, w tym

kontrola oraz ich rozliczanie, w imieniu Zleceniodawcy-Gminy Miasta Torun, sprawuje Miejski

Osrodek Pomocy Rodzinie.

Tabela 36: Zadania publiczne realizowane w 2022 roku na rzecz Gminy Miasta Torun zlecone w trybie
otwartych konkurséw ofert

Kwota dotacji
Lp. Nazwa zadania Podmiot realizujacy zadanie przezna.lczo.na
na realizacje
zadania w
roku 2022 (zt)
1 Prowadzenie na terenie Gminy Dom Zakonny Zgromadzenia Klerykéw 734 661,75
Miasta Torun catodobowej Regularnych Somaskéw, ul.
placowki opiekunczo- Nowotarska 5, 87-100 Torun _ _
wychowawczej typu Powierzenie
socjalizacyjnego do 14 miejsc dla
dzieci powyzej 10 roku zycia
2. Prowadzenie osrodka wsparcia Torunskie Stowarzyszenie 4932 479,92
w formie srodowiskowego domu | ,Wspdtpraca”ul. Niesiotowskiego 20,
samopomocy dla nie wiecej niz 87-100 Torun
Powierzenie
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188 0sd6b z zaburzeniami
psychicznymi

Fundacja im. Brata Alberta
Radwanowice 32 — 064 Rudawa,
siedziba SDS w Toruniu ul. Rydygiera
23, 87-100 Torun

Caritas Diecezji Torunskiej, ul. Szosa
Bydgoska 1, 87-100 Torun

Katolickie Stowarzyszenie osdb
Niepetnosprawnych Diecezji
Torunskiej im. Wandy Szuman
ul. Jana Bosko 2, 87-100 Torun

Fundacja na Rzecz oséb
Niepetnosprawnych , Arkadia”
ul. Mtynska 2-4, 87-100 Torun

Caritas Diecezji Torunskiej - Centrum
Pielegnacji, ul. Kard. St. Wyszynskiego
7/9, 87-100 Torun

Prowadzenie i zapewnienie miejsc
catodobowych okresowego
pobytu w osrodku wsparcia

o0 zasiegu gminnym dla co
najmniej 13 oséb

Parafia Rzymskokatolicka p.w.
Mitosierdzia Bozego i Sw. S. Faustyny
Kowalskiej ul. Faustyny 7, 87-100
Torun

556 399,74

Powierzenie

Organizowanie i $wiadczenie
ustug opiekunczych w miejscu
zamieszkania, z wytgczeniem
ustug specjalistycznych
i specjalistycznych ustug dla osdéb
z zaburzeniami psychicznymi

Polski Czerwony Krzyz 00-561
Warszawa ul. Mokotowska, Zarzad
Rejonowy ul. Jeczmienna 10, 87-100
Torun

Polski Komitet Pomocy Spotecznej ul.
Wiejska 18, 00-490 Warszawa Zarzad
Rejonowy ul. Fatata 35/37 87-100
Torun

Fundacja Agencji Stuzby Spotfecznej
Warszawa ul. Popietuszki 8, Oddziat

Kujawsko-Pomorski Filia w Toruniu, ul.

Przedzamcze 8 /lok. 9

5224 556,96

Powierzenie

Organizowanie i $wiadczenie
specjalistycznych ustug
opiekunczych w miejscu

zamieszkania dla oséb

z zaburzeniami psychicznymi

Fundacja Agencji Stuzby Spotfecznej
Warszawa ul. Popietuszki 8, Oddziat

Kujawsko-Pomorski Filia w Toruniu, ul.

Przedzamcze 8 /lok. 9

682 551,87

Powierzenie

Prowadzenie domu pomocy
spotecznej dla 35 oséb dorostych,
niepetnosprawnych intelektualnie

Fundacja im. Brata Alberta
Radwanowice 32-064 Rudawa,
siedziba DPS w Toruniu ul. Rydygiera
23, 87-100 Torun

864 253,16

Powierzenie
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7. Prowadzenie mieszkania RC fundacja'kansuItingu i rehabili'tacji 119 999,50
chronionego wspieranego dla 7 ul. Matejki 38/3, 87-100 Torur
0s06b niepetnosprawnych ze )
znacznym lub umiarkowanym Wsparcie
stopniem niepetnosprawnosci
8.

tacznie:

13 114 902,90

W 2022 roku 8 podmiotéw niepublicznych prowadzito facznie 10 placéwek udzielajacych

wsparcia najbardziej potrzebujgcym mieszkaricom Torunia, a 3 $wiadczyty ustugi opiekuncze

oraz specjalistyczne ustugi opiekunicze dla oséb z zaburzeniami psychicznymi w miejscu

zamieszkania klienta.

Na realizacje ww. zadan przeznaczona zostata kwota w wys. 13 114 902,90 zt w tym:
* $rodki GMT - 7332017,59 zt
* $rodki z budzetu panstwa -5 782 885,31 zt.

Tabela 37: Dane liczbowe dot. konkursow ofert ogfoszonych w I. 2020-2022 r.

Rok 2020 2021 2022
Liczba ogtoszonych konkursow 11 11 6*
Kwota dotacji przeznaczona na realizacje zadan 14 620 724,19 | 12912 289,00 | 13114 902,90
Liczba zleconych zadan 12 10 6*
w tym: z zakresu pomocy spotecznej 10 8 5
z zakresu wspierania rodziny i 2 2 1
systemy pieczy zastepczej
Liczba ztozonych ofert 13 36 18
Liczba posiedzen komisji konkursowej 13 12 8
Liczba protokotéw 12 10 7
Liczba podmiotéw niepublicznych realizujgcych 15 16 11
zadania
Liczba ztozonych wnioskéw do PMT 22 21 14
Liczba zawartych umoéw 28 34 14
w rocznych 5 26 12
tym:
wieloletnich 23 8 2
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Liczba sporzadzonych aneksédw do uméw 49 40 43
dotacyjnych

*rdznica w stosunku do 2021 r. wynika z faktu przejecia 3 zadan przez Torunskie Centrum Ustug
Spotecznych oraz zakoriczenia realizacji 1 zadania.

2. SZKOLENIA | DORADZTWO METODYCZNE

Zwiekszenie poziomu specjalistycznej wiedzy pracownikéow, rozwdj umiejetnosci
niezbednych do prawidtowego wykonywania zadan, w sposdb decydujacy wptywa na
profesjonalizm i fachowos¢ w funkcjonowaniu Osrodka.

W 2022 roku 101 pracownikéw Osrodka uczestniczyto w 31 szkoleniach indywidualnych,
grupowych, w formie stacjonarnej, a takze on-line.

Zdecydowana wiekszo$¢ szkolen to szkolenia nieodptatne realizowane przez instytucje
dziatajgce w obszarze pomocy spoteczne;.

Szkolenia grupowe.

W ramach obowigzku wynikajgcego z art. 121 ust. 2c ustawy o pomocy spotecznej, pracownicy
Zespotu ds. Komunikacji, Metodyki Pracy, Sprawozdawczosci i Analiz zaplanowali
i przygotowali szkolenie z zakresu bezpieczenistwa pracownikdw socjalnych podczas
wykonywania obowigzkéw zawodowych. Szkolenie przeprowadzili funkcjonariusze Komendy
Miejskiej Policji w Toruniu. W szkoleniu uczestniczyto 92 pracownikéw Osrodka.

Odpowiedzig na zapotrzebowanie zgtaszane przez pracownikdéw byto szkolenie z zakresu
stosowania przepiséw Kodeksu Postepowania Administracyjnego w pomocy spoteczne;.

W szkoleniu uczestniczyto 67 pracownikdw.
Szkolenia i kursy specjalizacyjne.

W 2022 roku 1 pracownik socjalny ukonczyt specjalizacje | stopnia w zawodzie pracownik
socjalny, 1 pracownik ukonczyt szkolenie z zakresu metod pracy w Terapii Skoncentrowanej
na Rozwigzaniach w stopniu zaawansowanym, 2 pracownikdw ukonczyto szkolenie w zakresie
Polskiego Jezyka Migowego na poziomie elementarnym.

Wsparcie/doradztwo metodyczne dla podmiotéw niepublicznych realizujacych zadania
gminy i powiatu.

Doradztwo i wsparcie udzielane podmiotom niepublicznym wykonujgcym zadania zlecone na
rzecz Gminy Miasta Torun realizowane byto w sposdb ciggty i dostosowany do potrzeb.
Dotyczyto gtéwnie takich zagadnien jak:

a) realizacji zawartych umdw na zadania publiczne, interpretacji zapisow w umowach,
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b) aneksowania umow - omawiania, ustalania zmian, instruktarz dot. wprowadzania
zmian w GENERATORZE ofert witkac.pl,

c) przygotowywania ofert na realizacje zadan publicznych, interpretacji zapiséow
zawartych w ogtoszeniach konkursowych, w tym w odniesieniu do zapiséow
dotyczacych realizacji zadan w sytuacji wystgpienia zagrozenia epidemicznego,

d) sporzadzania sprawozdan z realizacji zadan zleconych,

e) przekazywania propozycji szkolen oraz mozliwosci udziatu w spotkaniach,

warsztatach dla organizacji pozarzadowych organizowanych przez UMT.

Tabela 38: Wykaz szkolen/konferencji i liczba pracownikow uczestniczqcych w szkoleniach

Lp. Tematyka szkolenia/konferencji/kursu Liczba oséb
uczestniczacych
1. Animator czasu wolnego 2
2. Zarzadzanie domowym budzetem 2
3. Pracownik socjalny/aspirant pracy socjalnej 13
4. | stopien specjalizacji w zawodzie pracownik socjalny 1
5. Kurs Profilaktyka ds. uzaleznien 1
6. ,Nowy model wspétpracy instytucji zatrudnienia socjalnego” 1
7. Sztuka motywacji: jak pracowac z osobg niezmotywowang” 1
8. ,Procedura odebrania dziecka” 1
9. »Interdyscyplinarne szkolenie dla oséb pracujacych w obszarze 7

przeciwdziatania przemocy w rodzinie, w szczegdlnosci z
problemem naduzywania alkoholu”

10. »Praca z dorastajgcym dzieckiem w pieczy zastepczej przy 1
wykorzystaniu Dialogu Motywujacego”
11. ,Dlaczego warto pracowac z rodzing w oparciu o podejscie 2
skoncentrowane na rozwigzaniach”
12. »Wykorzystanie teorii poliwagalnej w pracy koordynatora pieczy 3

zastepczej, psychologdéw, pedagogdw i wychowawcow placowek
opiekunczo-wychowawczych-sposoby na samoregulacje i
koregulacje dla pomagajacego i cztonkdw rodziny (dorostych

i dzieci)”
13. ,Zrozumiec dziecko-edycja lokalna” 2
14. Kierowanie do dps i ustalanie odptatnosci za dps 1
15. KPA w pomocy spotecznej 67
16. »Praca z rodzing oparta na potencjatach”. 3
17. Dobre praktyki w pracy Zespotu Interdyscyplinarnego i Grup 1
Roboczych w obszarze przeciwdziatania przemocy w rodzinie.
18. Superwizja z zakresu przeciwdziatania przemocy w rodzinie. 1
19. Przeciwdziatanie przemocy w rodzinie — praktyczne aspekty 1
realizacji przepiséw ustawowych i procedury NK.
20. Terapia Skoncentrowana na Rozwigzaniach — kurs podstawowy. 1
21. Terapia Skoncentrowana na Rozwigzaniach — kurs zaawansowany. 1
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22. Swiadczenia nienaleznie pobrane w praktyce pomocy spoteczne;j. 1
Wystawianie elektronicznych tytutéw wykonawczych. Aktualne
wzory. Poprawne wypetnianie TW i ich przekazywanie do organdéw
egzekucyjnych.

23. Etapy asystentury rodziny w ramach ustawy o wsparciu kobiet w 1
cigzy ,Za zyciem” oraz ustawy o wspieraniu rodziny i systemie
pieczy zastepczej

24. Uzaleznienia wsrdod mtodziezy i profilaktyka uzaleznien. 1
25. Tworzenie planu pomocy dziecku jako skuteczne narzedzie pracy. 1
26. Jak skutecznie budowac system wsparcia rodziny. 1
27. Terapia dziecka z diagnozg FASD. 1
28. »Anonimowos$¢ anonimowych alkoholikdw” — Forum Pedagogiczne 1
29. Kurs Polskiego Jezyka Migowego — | stopien. 2
30. Troistos¢ wiezi-pneuma, psyche i soma. 3
Wiezi, ktére dajg moc-relacje, ktére dajg site. Konferencja

31. Bezpieczenstwo pracownikdw socjalnych podczas wykonywania

obowigzkéw stuzbowych. 92

tacznie: 217*

*jeden pracownik mégt uczestniczyé w kilku szkoleniach

3. KONTROLA REALIZACJI ZADAN Z ZAKRESU POMOCY SPOtECZNEJ, WSPIERANIA
RODZINY ORAZ SYSTEMU PIECZY ZASTEPCZEJ ZLECONYCH PRZEZ GMINE MIASTA
TORUN

W roku 2022 pracownicy Zespotu ds. Kontroli i Nadzoru przeprowadzili tgcznie piec
kontroli podmiotéw, ktére realizujg zadania z zakresu pomocy spotecznej i pieczy zastepczej
zlecone przez Gmine Miasta Torun. Kontrole te byty kontynuacjg kontroli rozpoczetych w nw.
placowkach w latach poprzednich.

Kontrole przeprowadzono w czterech kolejnych placdwkach wsparcia dziennego oraz
w osrodku wsparcia w formie dziennego domu pomocy spotecznej dla oséb, ktére ze wzgledu
na wiek, chorobe Ilub niepetnosprawnosé¢ wymagajg czesciowej opieki i pomocy
w zaspokajaniu niezbednych potrzeb zyciowych.

W roku 2022 skontrolowano:
1. Placowke wsparcia dziennego prowadzong przez:
o Polski Komitet Pomocy Spotecznej ul. Wiejska 18, 00-490 Warszawa, Zarzad Rejonowy
ul. Fatata 35/37, 87-100 Torun pn. Swietlica Srodowiskowa PKPS Dla Dzieci i Mtodziezy

z siedzibg przy ul. takowej 13 w Toruniu,

e Fundacje Pomocy Samotnym Matkom p.n. Swietlica ,,Dzieciom Staréwki” z siedzibg
przy ul. Jeczmiennej 10 w Toruniu,

e Stowarzyszenie Dzieciom i Miodziezy Wedka im. kazdego Cztowieka pn. Placéwka
wsparcia dziennego WEDKA im. kazdego Cztowieka z siedzibg przy ul. Jeczmiennej

10 w Toruniu,

87



Miejski Osrodek Pomocy Rodzinie w Toruniu

Sprawozdanie rok 2022

e Caritas Diecezji Toruniskiej Centrum Pielegnacji CDT pn. Ognisko Wychowawcze przy

Centrum Pielegnacji Caritas Diecezji Torunskiej z siedzibg przy ul. Wyszynskiego 7/9
w Toruniu.
Kontrola placéwek wsparcia dziennego miata charakter kontroli merytorycznej, ktérej

celem byto ustalenie stanu faktycznego realizowanego zadania zleconego, sprawdzenia

prawidtowosci irzetelnosci wykonywanego zadania oraz prawidtowosci prowadzonej

dokumentacji okreslonej w przepisach prawa i postanowieniach umowy, a w szczegélnosci:

prawidtowosci w zakresie kwalifikacji kadry placéwki wsparcia dziennego zgodnie
z Ustawg z dnia 9 czerwca 2011 r. o wspieraniu rodziny i systemie pieczy zastepczej
oraz ustawa z dnia 13 maja 2016 r. o przeciwdziataniu zagrozeniom przestepczoscig na
tle seksualnym (Dz.U.2023.31 z dnia 2023.01.04),

zgodnosci organizacji dziatania placéwki wsparcia dziennego, w tym rodzaju
dokumentacji dotyczacej dziecka oraz sposobu jej prowadzenia z Regulaminem
placowki wsparcia dziennego, ktory okresla powyzsze zgodnie z art. 28 pkt. 4 ustawy
z dnia 9 czerwca 2011 r. o wspieraniu rodziny i systemie pieczy zastepczej,

zgodnosci zachowania bezpieczenstwa sanitarnego w placéwce wsparcia dziennego
zgodnie z rekomendacjami Wojewody Kujawsko-Pomorskiego dotyczacymi
zapobiegania zakazeniom wirusem SARS-CoV-2.

2. Osrodek wsparcia w formie dziennego domu pomocy spotecznej dla oséb, ktére ze

wzgledu na wiek, chorobe lub niepetnosprawnos¢ wymagajg czesciowej opieki i pomocy

w zaspokajaniu niezbednych potrzeb zyciowych prowadzony przez:

e Caritas Diecezji Torunskiej pn. Dzienny Dom Pobytu dla Senioréw w Toruniu, ul. Szosa

Bydgoska 1a.

Kontrola osrodka wsparcia miata charakter kontroli merytorycznej, ktorej zadaniem byto

ustalenie zgodnosci prowadzonej dziatalnosci i dokumentacji okreslonej w przepisach prawa

i postanowieniach umowy zawartej z Prezydentem Miasta Torunia, a w szczegdlnosci:

sprawdzenia czy ustugi Swiadczone przez pracownikow i wolontariuszy Osrodka
wsparcia w kontrolowanym okresie wyczerpujg zakres wskazanych w ofercie dziatan,
prawidtowosci prowadzonej dokumentacji indywidualnej i zbiorczej,

zgodnosci zachowania bezpieczenstwa sanitarnego w placéwce wsparcia dziennego
zgodnie z rekomendacjami Wojewody Kujawsko-Pomorskiego dotyczgcymi
zapobiegania zakazeniom wirusem SARS-CoV-2.

Majac na uwadze powyzsze, pracownicy Zespotu ds. Kontroli i Nadzoru w roku 2022

zakonczyli kontrole we wszystkich placdwkach wsparcia dziennego i osrodkach wsparcia w

formie dziennego domu pomocy spotecznej dla oséb, ktore ze wzgledu na wiek, chorobe lub

niepetnosprawnos¢ wymagajg czesciowej opieki i pomocy w zaspokajaniu niezbednych

potrzeb zyciowych, ktére podpisaty i realizowaty umowy zawarte z Gming Miasta Torun i byty

przez nig wspdéfinansowane.
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4. PROMOCJA OSRODKA

Wywiady dla prasy, telewizji.

e We wrzesniu 2022 r. Dyrektor Miejskiego Osrodka Pomocy Rodzinie w Toruniu, Pan
Rafat Walter udzielit wywiadu dla TV Torun w zwigzku z nowym zadaniem o$rodka jakim
byta pomoc materialna o charakterze socjalnym dla ucznidow w formie stypendiéw
i zasitkdw szkolnych.

oW grudniu w Telewizji Bydgoszcz ukazat sie program ,Mocne Wsparcie”, w ktérym
wystgpili Dyrektor Miejskiego Osrodka Pomocy Rodzinie wraz z pracownikami
socjalnymi. Wiodgcym tematem poruszonym w programie byto wspieranie klientéw
pomocy spotecznej w procesie usamodzielniania sie i integracji spotecznej, a takze temat
dot. trudnosci wynikajacych z wykonywania zawodu - pracownik socjalny.

oW zwigzku z zimowg zbidrka dla Ukrainy pracownik Miejskiego Osrodka Pomocy
Rodzinie, koordynator zbiérki, udzielit wywiadéw m.in. dla Telewizji Bydgoszcz, Radia
Gra, Radia Eska dotyczacych formy zbidérki oraz zakresu dziatania osrodka na rzecz
obywateli Ukrainy.

e Pracownicy Zespotu ds. Rodzinnej Pieczy Zastepczej udzielali w roku 2022 réznego
rodzaju wywiaddéw dla prasy, radia i telewizji lokalnej oraz ogdlnopolskiej zwigzanych
z rodzicielstwem zastepczym i kampanig spoteczng ,jestem Mamag Zastepcza, jestem
Tatg Zastepcza, Ty tez mozesz mieé takg supermoc”.

e Kierownik Osrodka Interwencji Kryzysowej wraz z pracownikiem udzielili wywiadu dla
Radia Gra. Gtéwnym tematem prowadzonej rozmowy byta informacja dot. pomocy dla
uchodzcéw z ogarnietej wojng Ukrainy.

e Pracownik Osrodka Interwencji Kryzysowej dzielit informacji dla ,Gazety Prawnej”,
Telewizji Torun, w zwigzku z prowadzong, wspdlnie ze szkotg podstawowa, akcjg
promocyjng ,Misiaczek Przytulaczek”. Telewizja Regionalna z Bydgoszczy przygotowata
materiat dla ,,Zblizen”.

Promocja poprzez kanaty informacyjne MOPR Torun.

W 2022 roku powstata nowa strona Osrodka, w ktorej zamieszczane byty informacje
dotyczace form wsparcia jakie oferuje Miejski Osrodek Pomocy Rodzinie m.in. z zakresu
pomocy spotecznej, rehabilitacji spotecznej osdb niepetnosprawnych, osobom znajdujgcym
sie w sytuacji przemocy, kryzysu itp. W nowej odstonie strony znajdowat sie réwniez zakres
informacji dotyczgcy rodzin zastepczych, asystentédw rodziny, rodzin i dzieci, senioréw, osob
pokrzywdzonych
w przemocy. Na stronie publikowane byly biezgce informacje z dziatalnosci Osrodka, w tym
informacje o realizowanych projektach, programach, akcjach. Nowa strona zawierata rowniez
szczegbétowe informacje dotyczace Rejondw Pomocy Srodowiskowej np. wykaz ulic, dzieki
czemu kazdy zainteresowany z tatwoscig znajdzie pracownika socjalnego z danego rejonu.
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Profil MOPR Torun na portalu spotecznosciowym Facebook.
0Od 2022 roku Miejski Osrodek Pomocy Rodzinie w Toruniu prowadzi rowniez profil na
popularnym portalu spoteczno$ciowym Facebook. Na tym profilu zamieszczane sg codziennie
informacje o dziatalnosci o$rodka, pomocy ktéra jest Swiadczona na terenie Torunia oraz
publikowane s3 zdjecia z Torunia.

5. POMOC DLA UKRAINY

Od 2 marca 2022 r. pracownicy Miejskiego Osrodka Pomocy Rodzinie w Toruniu
zaangazowani byli w zbiérke daréw dla Ukrainy. Mieszkancy Torunia przynosili dary do szesciu
punktéw, z ktérych 4 to siedziby Rejonéw Pomocy Srodowiskowej, rozmieszczone w réznych
punktach miasta, jeden to dziatajgcy catodobowo Os$rodek Interwencji Kryzysowej,
a najwiekszy punkt zbiérki to Centrum Targowe PARK w Toruniu.

Juz od samego poczatku zbidrki pracownicy tut. Osrodka wspdlnie z innymi pracownikami
UMT i wolontariuszami, aktywnie wtgczyli sie w organizacje, przeprowadzenie i dystrybucje
zbiérki daréw w Centrum Targowym PARK w Toruniu.
Pracownicy zajmowali sie m.in.:
czuwaniem nad przebiegiem zbidérki - segregacja, ewidencja i pakowanie,
biezagcg dystrybucja daréw dla potrzebujgcych - oséb z Ukrainy czasowo
przebywajgcych
w Toruniu w punktach rejestracyjnych, na dworcach, korzystajagcych w Toruniu
z tymczasowego schronienia,
przygotowywaniem daréw do dyspozycji Wojewody Kujawsko-Pomorskiego,
przygotowaniem i pomocg przy pakowaniu i wysytce daréw do miasta partnerskiego
tuck w Ukrainie,

Zbiorka dla tucka — grudzien 2022 r.
W grudniu 2022 r. odbyfa sie kolejna duza zbiérka na rzecz obywateli Ukrainy. Do zbidrki

oprécz mieszkancow wigczyli sie rowniez przedsiebiorcy, szkoty oraz réinego rodzaju

instytucje z Torunia. Zbiérka trwata od 1 do 16 grudnia. Dary byly zbierane w magazynach

zbidrki, szkotach oraz w Rejonach Pomocy Srodowiskowej MOPR.

Koordynacjg zbidrki zajmowat sie Miejski Osrodek Pomocy Rodzinie w Toruniu w zakresie:
kontaktu z przedsiebiorcami, szkotami, instytucjami oraz z mieszkaricami w celu
pozyskania dardw,
ewidencjonowania zebranych daréw,
logistyki dostarczenia daréw przez darczyrnicdw do magazynow,
segregacji daréw wedtug kategorii produktdw oraz ich staranne zliczanie,
przygotowaniem daréw do wysytki na Ukraine,
sporzgdzeniem sprawozdania z przebiegu zbidrki.
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Specjalnym transportem dniu 21 grudnia na Ukraine do tucka dwoma samochodami zostato
przewiezione: 8 palet, 271 kartondéw, w ktérych znajdowaty sie m.in. artykuty spozywcze,
higieniczne, chemiczne, ciepta odziez, obuwie, srodki czystosci, srodki opatrunkowe, leki,
latarki, powerbanki, termosy, a takie 14 agregatow i 2500 workéw przeciw
powodziowych/pozarowych.

Formy wsparcia pieniezne i niepieniezne dla obywateli Ukrainy.

Osoby przybyte z Ukrainy skorzystaty z nastepujgcych form pomocy:

- obiaddéw dla dzieci uczeszczajgcych do szkoty lub przedszkola (tgcznie 467 dzieci),

- zasitkéw okresowych (31 Srodowisk),

- zasitkow statych (10 srodowisk),

- stypendidéw szkolnych (51 srodowisk).

Ponadto pracownicy socjalni pomagali obywatelom Ukrainy poprzez:

- kompletowanie dokumentéw w celu sktadania wnioskéw do sadu o ustanowienie opiekuna
tymczasowego dla dzieci przybytych do Polski bez opiekunéw prawnych,

- nawigzywanie kontaktéw z instytucjami udzielajgcymi wsparcia dla oséb przybytych
z Ukrainy,

- udzielanie pomocy przy zakwaterowaniu w lokalu wielorodzinnym przy ul. Ptaskiej 17B
i Krasinskiego 2 rodzin, ktore przybyty do Torunia z Ukrainy i ktére czasowo przebywaty
w Mtodziezowym Centrum Spotkan Mtodziezy (MCSM) przy ul. tokietka 3,

- prowadzenie wspdtpracy z Toruiskim Centrum Swiadczen Rodzinie w zakresie dostarczenia
dokumentdw o przyznanie zasitku pielegnacyjnego dla oséb z Ukrainy,

- koordynowanie dziatan w Poradni Onkologicznej w Bydgoszczy, celem ustalenia planu
leczenia osoby przybytej z Ukrainy,

- nawigzywanie kontaktéw z pielegniarkg Srodowiskowg i lekarzem pierwszego kontaktu
w celu umawiania wizyt domowych dla 0séb przybytych z Ukrainy.

Pomoc swiadczona przez pracownikdéw Dziatu Interwencji Kryzysowej:

- catodobowe, a w szczegdlnosci w godzinach popofudniowych, w soboty i niedziele
przyjmowanie daréw przywozonych przez mieszkarnicdw Torunia, okolicznych miejscowosci
i innych placéwek np. szkoty, przedszkola, osrodki zdrowia, osoby indywidualne, pracownicy
zorganizowali 5 darmowych transportéw autami dostawczymi w celu przewiezienia
przyjetych daréw,

- wydano 50 paczek dla oséb z Ukrainy przebywajgcych na terenie naszego miasta,

- wsparcie psychologiczne w jezyku ukrainskim prowadzone przez psychologa z Ukrainy,

- zorganizowanie integracyjnych wyjazdéw autokarowych rodzin polskich i ukrainskich do
Sanktuarium w Licheniu, w ktérym uczestniczyto 70 oséb oraz nad morze do Stegny,
w ktérym réwniez uczestniczyto 70 oséb,

- zorganizowanie dla 50 osdb, wspdlne dla rodzin polskich i ukrainskich i ich dzieci wyjscie do

Ogrodu Zoobotanicznego. Ze strony polskiej uczestniczyty rodziny wskazane przez
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Asystentow Rodziny, Dom dla Matek lub Ojcow z Matoletnimi Dzie¢mi i Kobiet w Cigzy oraz
pracownikéw Interwencji Kryzysowej ze strony ukrainskiej rodziny bedace pod opieka
psychologa i inne zakwaterowane przez Gmine Miasta Torun,

- w sierpniu zorganizowano wakacyjne, przedpotudniowe zajecia z animatorami dla dzieci
z rodzin ukrainskich.

Zrealizowane projekty socjalne dla obywateli Ukrainy (omdwione szerzej w czesci 3.4.

Projekty socjalne).

1. Projekt , Ocali¢ dziecko” majacy na celu wspieranie rozwoju emocjonalnego oraz
przeciwdziatanie wykluczeniu spotecznemu dzieci- uchodzcéw z Ukrainy. Projekt zostat
zrealizowany w miesigcu maju 2022r i przy jego realizacji zostato objetych 18 dzieci
z Ukrainy.

2. Projekt , Dzied Matki” - 10 mam, ktdre sg opiekunkami w punkcie opieki dla osdb
niepetnosprawnych pochodzacych z Ukrainy, znajdujgcym sie w budynkach po bytym
Szpitalu Psychiatrycznym przy ul. Sktodowskiej- Curie 27/29 w Toruniu obdarowano
miedzy innymi kwiatami oraz voucherami na profesjonalng rodzinng sesjg zdjeciowg,
do sklepow odziezowych oraz na zabiegi fryzjerskie.

3. Projekt ,Dzien Dziecka”. Wspdlnie z fundacjg dla dzieci i mtodziezy ,Wedka
zorganizowano dzied dziecka w punkcie opieki dla oséb niepetnosprawnych
pochodzacych z Ukrainy, znajdujgcym sie w budynkach po bylym Szpitalu
Psychiatrycznym przy ul. Sktodowskiej- Curie 27/29 w Toruniu.

Xl. POTRZEBY W POMOCY SPOtECZNEJ

Obszar: Warunki mieszkaniowe.

Problem: Trudne warunki mieszkaniowe o0sdb zamieszkujgcych w starym, zaniedbanym,
zawilgoconym budownictwie oraz oséb zajmujgcych mieszkania o bardzo niskim standardzie.
Potrzeba:

- instalacja wind, co umozliwi poprawe funkcjonowania oséb starszych, niepetnosprawnych
oraz rodzin z matymi dzie¢mi,

- dziatania majgce na celu wsparcie w zamianach mieszkan — wspéfpraca z witascicielami,
administratorami i zarzgdcami kamienic, oraz z Wydziatem Gospodarki Nieruchomos$ciami UM
i ZGM, poszukiwanie prywatnych sponsorow.

Problem: Systematyczne oddawanie do uzytku nowopowstatych budynkéw mieszkalnych
(nowe osiedla), lokali gminnych oraz wzrost liczby mieszkan oferowanych przez firmy
deweloperskie powoduje duze skoncentrowanie w tym rejonie rdéinych problemdéw
spotecznych, co z kolei przektada sie na liczbe beneficjentéw pomocy spoteczne;j.
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Potrzeba:

- zapewnienie profesjonalnej pomocy rodzinom dysfunkcyjnym,

- rozwdéj wspotpracy z organizacjami pozarzgdowymi ukierunkowanej na rzecz osob
zagrozonych wykluczeniem spotecznym w srodowisku lokalnym,

- praca na rzecz budowania spotecznosci lokalnej.

Obszar: Funkcjonowanie rodziny, dezintegracja i rozktad rodziny oraz zwigzana z tym

przemoc rowiesnicza i agresja wsrod mtodziezy.

Problem: Systematycznie od kilku lat obserwuje sie wzrost liczby rodzin dysfunkcyjnych, ktére

borykaja sie z réznymi problemami spotecznymi.

Rodziny zagrozone zjawiskiem wykluczenia spotecznego:

- sg dotkniete barierami spoteczno-kulturalnymi (stereotypowym postrzeganiem osob
dotknietych wykluczeniem spotecznym),

- sg dotkniete barierami psychicznymi (zaburzona samoocena, wycofanie sie, nieSmiatos¢,
trudnosci radzenia sobie ze stresem, zaburzenia komunikacji i kontaktu, zaburzenie relacji
osobowych),

- charakteryzujg sie brakiem umiejetnosci organizacji czasu wolnego,

- czesto borykajg sie z problemami opiekuriczo-wychowawczymi,

- dzieci z rodzin zagrozonych wykluczeniem spotecznym sg narazone na czynniki deprawujgce
i zaburzajgce proces prawidtowego wychowania.

Potrzeba:

- rozwdj dziatan interdyscyplinarnych na rzecz pomocy rodzinie,

- wzmachianie srodowiskowego systemu wsparcia dziecka i rodzin zagrozonych wykluczeniem
spotecznym,

- edukacja rodzicow w zakresie praw i obowigzkdéw wobec dzieci oraz aktywizacja cztonkéw
rodzin, otoczenia poprzez realizacje projektdw socjalnych, wspétprace z NGO, organizacjami
pomocowymi, sgdami,

- polepszenie dostepu do specjalistycznego wsparcia rodzin,

- rozw0j wspotpracy z organizacjami pozarzagdowymi ukierunkowanej na rzecz pomocy osobom
zagrozonych wykluczeniem spotecznym w srodowisku lokalnym,

- wypracowania nowej formuty wspdtpracy i integracji spotecznej, obejmujgcej mieszkaicéw
z lokali socjalnych i lokali mieszkan komunalnych.

Obszar: Starzenie sie spoteczenstwa i wzrost oséb dotknietych niepetnosprawnoscia.

Problem: Systematyczny wzrost procesu starzenia sie spoteczenstwa wptywa bezposrednio na
systematyczny wzrost liczby oséb starszych oraz niepetnosprawnych, ktére wymagajg pomocy
i réznych form wsparcia.

Potrzeba:

- podnoszenie jakosci i dostepnosci ustug opiekunczych,
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- koniecznosé poszerzenia oferty pomocy dla 0séb starszych i niepetnosprawnych (ktérych stan
zdrowia pozwala na wyjscie z domu), aby mogty uczestniczy¢ w zyciu spotecznym srodowiska
lokalnego,

- aktywizowanie rodzin, sgsiadow, spotecznosci lokalnej i inspirowanie dziatan
samopomocowych na rzecz oséb wymagajgcych wsparcia,

- tworzenie grup wsparcia dla osdb starszych,

- umozliwienie godziwej egzystencji osobom niezdolnym do samodzielnego funkcjonowania

poprzez zwiekszenie liczb miejsc w DPS i Rodzinnych Domach Pomocy.

Obszar: Osoby dotkniete zaburzeniami psychicznymi

Problem: Zauwazalny wzrost oséb z podejrzeniem (niezdiagnozowani) lub ze stwierdzonymi
zaburzeniami psychicznymi, ktére wymagajg réznych form pomocy i wsparcia. W grupie oséb
wymagajgcej pomocy znaczng czes¢ stanowig dzieci i mtodziez, ktére po okresie pandemii
borykaja sie z réznego rodzaju zaburzeniami.

Potrzeba:

- rozwdj wspotpracy z organizacjami pozarzagdowymi na rzecz oséb dotknietych tym
problemem,

- tworzenie zespotéw interdyscyplinarnych, ktére mogtyby udziela¢ wsparcia specjalistycznego
W miejscu zamieszkania beneficjentow w zakresie podtrzymywania i rozwijania umiejetnosci
niezbednych do samodzielnego, aktywnego zycia,

- podniesienie kompetencji pracownikdw socjalnych w pracy z osobami dotknietymi
zaburzeniami psychicznymi,

- polepszenie dostepu do specjalistycznego wsparcia, szczegdlnie psychiatry i psychologa.
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