ZARZADZENIE NR 9/2024
DYREKTORA MIEJSKIEGO OSRODKA POMOCY RODZINIE W TORUNIU
z dnia 4 czerwca 2024r.

w sprawie wprowadzenia regulaminu przyjmowania, rozpatrywania skarg i wnioskow
w Miejskim Osrodku Pomocy Rodzinie w Toruniu.

Na podstawie art. 6 ust. 1 pkt 8 Regulaminu Organizacyjnego Miejskiego Osrodka Pomocy
Rodzinie w Toruniu, stanowigcego zatacznik do zarzadzenia nr 107 Prezydenta Miasta Torunia z
dnia 6 kwietnia 2022 r. w sprawie zatwierdzenia Regulaminu Organizacyjnego Miejskiego
Osrodka Pomocy Rodzinie w Toruniu w zwigzku z art. 223 § 1 ustawy z dnia 14 czerwca 1960 r.
Kodeks postgpowania administracyjnego (tj. Dz. U. 2024 poz. 572) i § 1 ust. 1 rozporzadzenia
Rady Ministréw z dnia 8 stycznia 2002r. w sprawie organizacji przyjmowania i zatatwiania skarg
i wnioskéw ( Dz.U. z 2002 r. Nr 5 poz. 46) zarzadza si¢, co nastgpuje:

§1
Wprowadza si¢ regulamin przyjmowania, rozpatrywania skarg 1 wnioskow w Miejskim Osrodku
Pomocy Rodzinie w Toruniu, stanowiacy zatacznik do niniejszego zarzadzenia.

§2

Zobowiazuje si¢ kierownikdw komorek organizacyjnych do przestrzegania zapisOw niniejszego
regulaminu oraz zapoznania podleglych pracownikow z trescig niniejszego zarzadzenia.

§3

Wykonanie niniejszego zarzadzenia powierza si¢ Kierownikowi Dziatu Organizacyjno-
Administracyjnego Miejskiego Osrodka Pomocy Rodzinie w Toruniu.

§4

Zobowiazuje si¢ Kierownika Dzialu Organizacyjno-Administracyjnego do sktadania corocznej
informacji/ sprawozdania do Wydzialu Zdrowia i Polityki Spotecznej Urzedu Miasta Torunia
dotyczacego przyjetych skarg i wnioskow.

§5

Traci moc zarzadzenie nr 9/01 Dyrektora Miejskiego Osrodka Pomocy Spotecznej w Toruniu
z dnia 15 maja 2001 r. w sprawie organizacji przyjmowania, rozpatrywania i zalatwiania skarg
1 wnioskow.

§6

Zarzadzenie wchodzi w Zycie z dniem podpisania i podlega publikacji w Biuletynie Informacji
Publicznej Miejskiego Osrodka Pomocy Rodzinie w Toruniu.

Torun, 4.06.2024r.
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