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I. WSTEP

Sprawozdanie realizuje obowigzki ustawowe wynikajace z:

1) art. 110 ust. 9 ustawy o pomocy spolecznej, zgodnie z ktorym kierownik osrodka pomocy
spotecznej sktada radzie gminy coroczne sprawozdanie =z dzialalnosci os$rodka
oraz przedstawia potrzeby w zakresie pomocy spolecznej;

2) art. 112 ust. 12 ustawy o pomocy spotecznej, zgodnie z ktérym kierownik powiatowego
centrum pomocy rodzinie sktada coroczne sprawozdanie z dziatalnoSci centrum
oraz przedstawia wykaz potrzeb w zakresie pomocy spoleczne;j;

3) art. 179 ust. 1 ustawy o wspieraniu rodziny i systemie pieczy zastgpczej, zgodnie z ktorym
do dnia 31 marca kazdego roku wojt sktada roczne sprawozdanie z realizacji zadan z zakresu
wspierania rodziny oraz przedstawia potrzeby zwigzane z realizacjg zadan;

4) art. 182 ust. 5 ustawy o wspieraniu rodziny i systemie pieczy zastepczej, zgodnie z ktorym
kierownik powiatowego centrum pomocy rodzinie sklada coroczne sprawozdanie
z dziatalno$ci powiatowego centrum pomocy rodzinie oraz przedstawia zestawienie potrzeb w
zakresie systemu pieczy zastepczej.

Migjski Osrodek Pomocy Rodzinie w Toruniu, zwany dalej MOPR, jest jednostka
organizacyjng pomocy spotecznej powotang do wykonywania zadan samorzadu gminnego
I powiatowego z zakresu pomocy spolecznej, wspierania rodziny i systemu pieczy zastepczej
oraz rehabilitacji spotecznej 0sob niepelnosprawnych. Podstawg funkcjonowania Osrodka jest
Statut nadany uchwatag Nr 388/16 Rady Miasta Torunia z dnia 8 wrzeSnia 2016 roku
w sprawie nadania statutu Miejskiemu Osrodkowi Pomocy Rodzinie w Toruniul. Strukture
organizacyjna, zakres dziatania komodrek organizacyjnych, zakres dziatah i kompetencji
zatrudnionych pracownikéw oraz zasady funkcjonowania Osrodka okresla Regulamin
Organizacyjny Miejskiego Osrodka Pomocy Rodzinie w Toruniu bedacy zatacznikiem
do Zarzadzenia Nr 107 Prezydenta Miasta Torunia z dnia 6 kwietnia 2022 r.

Wykonujac swoje statutowe zadania MOPR dziata na podstawie m.in. nastgpujacych
przepisow:

e ustawy z dnia 8 marca 1990 r. o samorzadzie gminnym (t.j. Dz. U. 2024 r., poz. 1465),

e ustawy z dnia 5 czerwca 1998 r. o samorzadzie powiatowym (t.j. Dz. U. 2024 r., poz.
107),

e ustawy z dnia 27 sierpnia 2009 r. o finansach publicznych (t.j. Dz. U. 2024 r., poz. 1530),

e ustawy z dnia 12 marca 2004 r. o pomocy spotecznej (Dz. U. 2024 r., poz. 1283 z pozn.
zm.),

e ustawy z dnia 9 czerwca 2011 r. o wspieraniu rodziny i systemie pieczy zastepczej
(Dz. U. 2024 1., poz. 177 z p6zn. zm.),

! zmienionego uchwatg nr 666/17 RMT z dnia 12 pazdziernika 2017 r., uchwatg nr 536/20 RMT z dnia 17 grudnia
2020 r., uchwata nr 914/22 RMT z dnia 21 lipca 2022 1.
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e ustawy z dnia 29 lipca 2005 r. o przeciwdziataniu przemocy domowej (t.j. Dz. U. 2024
r., poz. 1673),

e ustawy z dnia 27 sierpnia 1997 r. o rehabilitacji zawodowej i spotecznej oraz zatrudnianiu
0s0b niepetnosprawnych (t.j. Dz. U. 2024 r., poz. 44),

e ustawy z dnia 27 sierpnia 2004 r. o $wiadczeniach opieki zdrowotnej finansowanych
ze $srodkow publicznych (t.J. 2024 r., poz. 146),

e ustawy z dnia 7 wrzesnia 1991 r. o systemie oswiaty (t.j. Dz. U. 2024 r., poz. 750),

e ustawy z dnia 19 sierpnia 1994 r. o ochronie zdrowia psychicznego (t.j. Dz. U. 2024 r.,
poz. 917),

e ustawy z 12 marca 2022 r. o pomocy obywatelom Ukrainy w zwigzku z konfliktem
zbrojnym na terytorium tego panstwa (tj. Dz. U. 2024 r., poz. 167 z pdzn. zm.),

e ustawy z 14 czerwca 1960 r. Kodeks postgpowania administracyjnego (tj. Dz. U. z 2024
r., poz. 572),

e innych obowiazujacych aktow prawnych.

Zgodnie ze statutem, MOPR realizuje zadania:

e wlasne gminy i zadania wlasne powiatu z zakresu pomocy spolecznej i rehabilitacji
spotecznej,

e 7z zakresu pomocy spotecznej zlecone gminie oraz z zakresu zadania administracji
rzadowej realizowanych przez powiat,

e wynikajace z programow rzadowych i innych zadan powierzonych z zakresu pomocy
spotecznej i rehabilitacji spoleczne;.

Wszystkie zadania realizowane przez MOPR wpisuja si¢ w Strategie rozwigzywania
problemow Spotecznych dla miasta Torunia na lata 2021-2027 przyjeta uchwata nr 654/21 Rady
Miasta Torunia z dnia 17 czerwca 2021 r.

Podejmowane w ramach Strategii dziatania, ukierunkowane sg na poprawe warunkow
zycia mieszkancow, w szczegdlnosci tych, ktorzy sa wykluczeni lub zagrozeni marginalizacja
1 wykluczeniem spotecznym.

1. STRUKTURA ORGANIZACYJINA | ZATRUDNIENIE

Wewnetrzng strukture organizacyjng MOPR tworza dzialy, zespoly oraz samodzielne
stanowiska pracy:

1) Dziat Pomocy Rodzinie i Dziecku:
a) Zespo6t ds. Asysty Rodzinnej,
b) Zespot ds. Rodzinnej Pieczy Zastepczej,
C) Zespo6t ds. Pomocy Instytucjonalnej;
2) Dziat Pomocy Srodowiskowe;:
a) Rejon Pomocy Srodowiskowej nr 1,
b) Rejon Pomocy Srodowiskowej nr II,
¢) Rejon Pomocy Srodowiskowej nr 111,
d) Rejon Pomocy Srodowiskowej nr IV,
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e) Zesp6t Realizacji Swiadczen Spotecznych i Bezdomnosci;
3) Osrodek Interwencji Kryzysowe;:
a) Zespot Interwencji Kryzysoweyj,
b) Zespot Poradnictwa Specjalistycznego;
4) Dziat Rehabilitacji Spotecznej Osob Niepelnosprawnych;
5) Zespot ds. Komunikacji, Metodyki Pracy, Sprawozdawczosci i Analiz;
6) Zespot ds. Kontroli i Nadzoru;
7) Zespo6t Radcow Prawnych;
8) Dzial Finansowo-Ksiggowy;
9) Dzial Organizacyjno-Administracyjny;
10) Inspektor Ochrony Danych Osobowych;
11) samodzielne stanowiska utworzone przez dyrektora Osrodka w ramach
kompetencji nadanych regulaminem.

Stan zatrudnienia na dzien 31 grudnia 2024 r.:

e liczba 0sob zatrudnionych ogétem -154,
e liczba pracownikéw socjalnych - 95, w tym:

77 $wiadczacych prace socjalng i przeprowadzajacych wywiady §rodowiskowe.

Stanowiska kierownicze:

1)
2)
3)
4)
5)
6)
7)
8)
9)

dyrektor;

zastepca dyrektora;

gtowny ksiggowy;

zastepca gtownego ksiggowego;

kierownik Dziatu Pomocy Rodzinie 1 Dziecku;

kierownik Dziatu Pomocy Srodowiskowej;

zastepca kierownika Dziatu Pomocy Srodowiskowej;

kierownik Osrodka Interwencji Kryzysowej;

kierownik Dziatu Rehabilitacji Spotecznej Oséb Niepetnosprawnych;

10) kierownik Dziatu Organizacyjno-Administracyjnego;
11) radca prawny.

2. WYKSZTALCENIE PRACOWNIKOW
Tabela 1: Struktura wyksztatcenia pracownikow
Wyksztatcenie Liczba o0s6b
WYyZsze 114
Srednie 40

Specjalizacja organizacja pomocy spotecznej

Specjalizacja | stopnia 26
Specjalizacja Il stopnia 19
17




Miejski Osrodek Pomocy Rodzinie w Toruniu

Sprawozdanie rok 2024

Wsrod zatrudnionych pracownikow 74,02 % posiadato wyksztatcenie wyzsze, w tym 14,91%
specjalizacj¢ z zakresu organizacji pomocy spotecznej, 22,81 % pracownikow socjalnych
posiadato specjalizacje I stopnia oraz 16,67 % specjalizacje II stopnia.

3. OBSZARY DZIALANIA REJONOW POMOCY SRODOWISKOWE]

Tabela 2: Obszary dziatania RPS

Obszar dzialania

RPS Nr 1 Bielany, Chelminskie Przedmiescie, Mokre
Przedmiescie, Stare Miasto

RPS Nr2 Rudak, Podgorz, Czerniewice, Stawki

RPS Nr 3 Barbarka, Bielany, Bydgoskie Przedmiescie,

Starotorunskie, Przedmiescie, Wrzosy

RPS Nr 4 Rubinkowo, Na Skarpie, Grebocin, Jakubskie
Przedmiescie, Kaszczorek, Mokre
Przedmiescie, Bielawy, Katarzynka

Tabela 3: Przeprowadzone wywiady i wydane decyzje

Rejon/Zesp6l Dziatlu Liczba Liczba wydanych
Pomocy Srodowiskowej przeprowadzonych decyzji
wywiadow administracyjnych
RPS nr 1 3006 5894
RPS nr 2 1380 4 477
RPS nr 3 2 809 5653
RPS nr 4 3883 6 266
_ Zespot Realizacji 1048 3005
Swiadczen Spotecznych
1 Bezdomnosci
Lacznie 12 126 25 295
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4. WYDATKI ZWIAZANE Z REALIZACJA ZADAN Z ZAKRESU
POSZCZEGOLNYCH USTAW

518 757,52 zt

e Ustawa o wychowaniu w trzezwosci
i przeciwdziataniu alkoholizmowi

501 087,02 zt

e Ustawa o pomocy obywatelom Ukrainy w zwigzku
z konfliktem zbrojnym na terytorium tego panstwa

394 048,13 zt

e Ustawa o systemie oswiaty

58 115 440,25 zt

e Ustawa o pomocy spotecznej

24 128 050,10 zt

e Ustawa o wspieraniu rodziny i systemie pieczy
zastepczej

9399 951,92 zt

e Ustawa rehabilitacji zawodowej i spoleczne;j
oraz zatrudnieniu osdb niepetnosprawnych
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POMOC SPOLECZNA

[1I.REALIZACJA ZADAN Z ZAKRESU POMOCY SPOtECZNE)

Zadania wynikajace z ustawy o pomocy spofecznej realizowane byly w szczegolnosci
przez Dzial Pomocy Srodowiskowej (DPS), w ktérym zatrudnionych byto 77 pracownikow
swiadczacych prace socjalng i przeprowadzajacych wywiady srodowiskowe.

W ramach Dziatu Pomocy Srodowiskowej funkcjonuja 4 Rejony Pomocy Srodowiskowej,
ktore swoim zasiggiem obejmuja caty obszar miasta Torunia oraz Zesp6t Realizacji Swiadczen
Spotecznych 1 Bezdomnosci.

Podstawowe zadania Dziatu Pomocy Srodowiskowej:

eprowadzenie postgpowan administracyjnych w  sprawie ustalania uprawnien
oraz przyznawania s$wiadczen pienigznych 1 niepieni¢znych pomocy spolecznej,
przeprowadzanie wywiadéw S$rodowiskowych 1 wydawanie decyzji administracyjnych
w sprawach $wiadczen,

e prowadzenie pracy socjalnej z osoba/rodzing przy wykorzystaniu metod pracy socjalnej
(indywidualnej 1 $rodowiskowej) oraz narzedzi i instrumentdw pracy socjalnej, w tym
kontraktu socjalnego, projektu socjalnego, indywidualnych programéw 1 innych
dostosowanych do specyfiki odbiorcow,

e opracowywanie 1 realizacja projektéw socjalnych,

e podejmowanie innych zadan z zakresu pomocy spotecznej wynikajacych z rozeznanych
potrzeb gminy, w tym tworzenie i realizacja programow ostonowych,

e przeprowadzanie rodzinnych wywiadow Srodowiskowych na zasadach okre§lonych
w ustawach tj. w ustawie 0 $wiadczeniach rodzinnych, ustawie o pomocy panstwa
w wychowywaniu dzieci, ustawie o ustalaniu i wyptacie zasitkow dla opiekunow,

e prowadzenie spraw wynikajacych z ustawy o przeciwdziataniu przemocy domowej, ustawy
o zatrudnieniu socjalnym, ustawy o cudzoziemcach, ustawy o karcie Polaka, zwigzanych
z leczeniem odwykowym, przymusowym leczeniem psychiatrycznym,

e kompleksowe zalatwianie spraw dotyczacych osdb bezdomnych, wilacznie z przyjeciem
do Schroniska dla Bezdomnych M¢zczyzn,

e sporzadzanie list wyptat przyznanych na podstawie wydanych decyzji administracyjnych
Swiadczen, prowadzenie ewidencji list wyptat, rachunkéw 1 not obcigZzeniowych
i ich weryfikacja,

e weryfikacja zalaczonych do not obcigzeniowych wykazow o0sob korzystajacych z pomocy
w formie ustug opiekunczych, specjalistycznych ustug opiekunczych, obiadow w szkole,
bezptatnych bonéw obiadowych, sprawienia pogrzebu itd.
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1. DANE DOTYCZACE ODBIORCOW POMOCY SPOLECZNE]

Zgodnie z rozporzadzeniem Rady Ministrow z dnia 14 lipca 2021 r. w sprawie
zweryfikowanych kryteriow dochodowych oraz kwot §wiadczen pieni¢znych z pomocy
spotecznej, w roku 2024 obowigzywaty nastgpujace kryteria dochodowe:

* dla osoby samotnie gospodarujgcej — 776 zi,
* dla osoby w rodzinie — 600 zt.

Prawo do $wiadczen pienigznych z pomocy spotecznej przystuguje osobie samotnie
gospodarujacej lub osobie pozostajacej w rodzinie, jezeli jej dochdd nie przekracza,
odpowiednio, kwot okreslonych powyzej (776 zt lub 600 zt), przy jednoczesnym wystgpieniu
co najmniej jednego z powodow wymienionych w art. 7 pkt 2-14 tj.

1) ubostwa;
2) sieroctwa;
3) bezdomnosci;
4) bezrobocia;
5) niepetnosprawnosci;
6) dtugotrwatej lub ciezkiej choroby;
7) przemocy domowej;
7a) potrzeby ochrony ofiar handlu ludzmi;
8) potrzeby ochrony macierzynstwa lub wielodzietnosci;
9) bezradno$ci w sprawach opiekunczo-wychowawczych i prowadzenia gospodarstwa
domowego, zwlaszcza w rodzinach niepetnych lub wielodzietnych;
10) trudnos$ci w integracji cudzoziemcow, ktorzy uzyskali w Rzeczypospolitej Polskiej status
uchodzcy, ochron¢ uzupetniajgcg lub zezwolenie na pobyt czasowy udzielone w zwigzku
z okolicznoscia, o ktorej mowa w art. 159 ust. 1 pkt 1 lit. ¢ lub d ustawy z dnia 12 grudnia
2013 r. o cudzoziemcach;
11) trudnosci w przystosowaniu do Zycia po zwolnieniu z zaktadu karnego;
12) alkoholizmu lub narkomanii;
13) zdarzenia losowego i sytuacji kryzysowej;
14) klgski zywiotowej lub ekologiczne;.

Pomoca w formie zadah wtasnych i1 zadan zleconych bez wzgledu na ich rodzaj, forme,

liczbe oraz zrédto finansowania w roku 2024 objeto ogdtem 3 399 rodzin tj. 0 0,29 % rodzin

mniej w porownaniu do roku ubieglego - na ogodlng liczbe oséb w tych rodzinach 5 459,
tj. 0 5,31 % mniej niz w roku 2023.
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Wykres 1: Liczba srodowisk objetych pomocg w ramach zadan wlasnych i zleconych w latach
2020-2024

4500 4150 4113 M Liczba wszystkich
4000 3812 3773 rodzin objetych
3374 3326 3409 3353 3399 3336 pomoca
3500
3000
2500 M Liczba rodzin
objetych pomocg w
2000 ramach zadan
wtasnych
1500
1000
M Liczba rodzin
500 50 49 62 74 73 objetych pomoca w
— ramach zadan
0 ‘ zleconych
2020 2021 2022 2023 2024

Klientami pomocy spotecznej byly osoby i rodziny, ktore z powodu braku wlasnych zasobow
i mozliwosci nie byly w stanie samodzielnie pokona¢ trudnych sytuacji losowych i zaspokoic¢
swoich podstawowych potrzeb zyciowych.

Przyczyng braku mozliwosci byly wystepujace dysfunkcje (powody wymienione
w art. 7 pkt 2-14 ustawy) wynikajace np. ze ztego stanu zdrowia, niepelnosprawnosci,
bezrobocia. W wielu przypadkach dysfunkcje te byty ze sobg sprzezone.

Tabela 4: Powody przyznania pomocy w 2024 r.

POWOD "ljRUDNEJ SYTUACJI LICZBA RODZIN LICZBA OSOB
ZYCIOWEJ W RODZINACH

1 | ubdstwo 1141 1894

2 sieroctwo 1 1

3 | bezdomnos$¢ 249 281

4 bezrobocie 795 1495

5 | niepelnosprawnos$é 1374 1954

6  dlugotrwata lub cigzka choroba 2120 2 862

7 | przemoc domowa 36 83
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7a potrzeba ochrony ofiar handlu ludzmi 0 0

8  potrzeba ochrony macierzynstwa 276 1203
lub wielodzietnosci 124 664

9 | bezradno$¢ w sprawach opiekunczo.- 444 1412

wychowawczych i prowadzenia
gospodarstwa domowego, w tym w :

rodzinach niepetnych 231 699
rodzinach wielodzietnych 102 565
10 trudnos$ci w integracji osob, ktére 27

otrzymaly status uchodzcy, ochrong
uzupeltniajacg lub zezwolenie na pobyt

czasowy
11  trudnos$ci w przystosowaniu do zycia po 72 106
zwolnieniu z zakladu karnego
12 alkoholizm lub narkomania 156/59 187/76
13 | zdarzenie losowe i sytuacja kryzysowa 16/23 32/51
14 kleska zywiotowa lub ekologiczna 0 0

*liczba rodzin nie sumuje si¢, w jednej rodzinie moze wystepowac kilka powoddéw

W roku 2024 wsrdod najczesciej wystepujacych powodow ubiegania si¢ 0 pomoc wymienia sie:
dhugotrwatg lub ciezka chorobe (2 120 rodzin),

niepetnosprawnos¢ (1 374 rodzin),

bezrobocie (795 rodzin),

bezradnos¢ w sprawach opiekunczo.-wychowawczych 1 prowadzenia
gospodarstwa domowego, w tym w rodzinach niepelnych rodzinach
wielodzietnych (444 rodziny).

Wykres 2: Wystepujgce powody udzielania pomocy w latach 2020-2024

2500 4 2257 2136 1918 1978 2120
2000 1397 1341 — 1350 1374
1500 1 X 9 9
1000 615 °° 269 a5 a7 a4
500 | 36 302 3&. 276
0 . . ; ; |

2020 2021 2022 2023 2024
M potrzeba ochrony macierzynstwa
bezradnos¢ w sprawach opiekuriczo- wychowawczych
B dtugotrwata choroba
M bezrobocie
M niepetnosprawnosé
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Struktura gospodarstw domowych 0s6b i rodzin korzystajacych z pomocy, w tym réwniez
W postaci pracy socjalnej.

Tabela 5: Typy rodzin objetych pomocg spoleczng

RODZINY OGOLEM 4545 7612
z tego o liczbie osob:

! 3177 3177
2 574 1148
3 334 1002
4 217 868

5 125 625

6 1 wigcej 118 792

z tego o liczbie dzieci:

1

2

3

4

5

6

7 i wiecej

z tego o liczbie dzieci:

1

2

3

4 1 wigcej

RODZINY EMERYTOW I RENCISTOW 1027 1328
Z OGOLNEJ LICZBY RODZIN

z tego o liczbie 0sob:

! 831 831
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2 145 290
3 28 84
41 wiece] 23 123

*poszczegdlne typy rodzin nie sumujg sie

W ogolnej liczbie 4 545 rodzin najliczniejsza grupe¢ stanowily rodziny z dzie¢mi 20,5%,
z ktorych 37,33% wychowywato 1 dziecko, rodziny wielodzietne stanowity 32,7%, rodziny
wychowujace 2 dzieci — 29,93%. Ponadto 7,79% to rodziny niepelne, z ktdrych najliczniejsza
grupe 45,20% stanowily rodziny wychowujace 1 dziecko, rodziny emerytow i rencistow
- 22,60% , w tym 80,91% stanowity osoby samotne.

W liczbie 5 129 oséb, ktorym przyznano decyzja $wiadczenie (Tabela 6), kobiety stanowity
53,17% (2 726), mezczyzni 46,83% (2 403). Najliczniejsza grupe osoéb pod wzgledem wieku
stanowily osoby w wieku 60+ (973 kobiety 1 667 mgzczyzn), a nastgpnie w wieku 31-59 (909
kobiet, 929 mezczyzn).

Tabela 6: Osoby korzystajgce z pomocy w podziale na wiek
Przedzial Kobiety Mezczyzni
wiekowy

0-17 621 642
18-30 223 165
31-45 497 400
46-59 412 529
60+ 973 667

2. SWIADCZENIA PIENIEZNE

Swiadczeniami z pomocy spolecznej sa $wiadczenia pieniezne (tj. zasilki: stafe,
okresowe, celowe, pomoc dla cudzoziemcow, wynagrodzenie nalezne opiekunowi z tytulu
sprawowania opieki przyznane przez sad) oraz niepieni¢zne (np. ustugi opiekuncze, praca
socjalna, sprawienie pogrzebu, schronienie).

W 2024 roku MOPR przyznat $wiadczenia na podstawie decyzji administracyjnej
5 129 osobom, tj. o ok. 0,57% mniej niz w 2023 r. Byly to $wiadczenia przyznane w ramach
zadan zleconych 1 zadan wtasnych, ogétem, bez wzgledu na ich rodzaj, forme, liczbe oraz
zrédto finansowania.

Sposrod ww. liczby osob, ktorym przyznano $wiadczenie na podstawie decyzji — 3 990 o0sob
otrzymalo $§wiadczenia pieni¢zne oraz 1 792 osoby §wiadczenia niepieni¢zne.
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Tabela 7: Rzeczywista liczba rodzin i 0sob objetych pomocg spoteczng

Swiadczenia przyznane w ramach zadan 5129 3399 5459
zleconych i zadan wtasnych OGOLEM

(bez wzgledu na ich rodzaj, forme,

liczb¢ oraz zrodto finansowania)

w tym: 3990 2423 4278
e S$wiadczenia pienigzne
e S$wiadczenia niepieni¢zne 1792 1489 2 826
Pomoc udzielana w postaci pracy X 2535 4747
socjalnej - ogdtem
w tym wylacznie w postaci pracy X 1147 2 305
socjalne;j

Tabela nie zawiera danych dotyczacych udzielonych $wiadczen osobom z niepetnosprawno$ciami
w ramach rehabilitacji spoteczne;.

2.1. ZASItKI STALE, OKRESOWE, CELOWE

Zasitki stale realizowane sa w ramach zadan wlasnych gminy o charakterze
obowigzkowym. Zasilek staty przyshuguje osobie petnoletniej niezdolnej do pracy z powodu
wieku lub catkowicie niezdolnej do pracy, jezeli jej dochod Iub dochéd na osobg w rodzinie,
jest nizszy od kryterium dochodowego wynikajacego z art. 8 ustawy o pomocy spotecznej
tj. w roku 2024 - 776 zt dla osoby samotnie gospodarujacej i 600 zt na osobe w rodzinie.

Wysokos$¢ zasitku statego jest $cile uzalezniona od posiadanego dochodu.

Maksymalna kwota zasitku statego w roku 2024 wynosita 1000 zt.

Osoby pobierajace zasitek staly, ktére nie posiadajg innego tytulu do ubezpieczenia, podlegaja
obowigzkowi ubezpieczenia zdrowotnego, do ktdrego zglaszane sa przez MOPR. Optata sktadek
na ubezpieczenie zdrowotne jest $wiadczeniem z pomocy spolecznej o charakterze
niepieni¢znym.

Tabela 8: Realizacja zasitkow statych w 2024 r.

Kwota

Rodzaj $wiadczenia  Liczba oséb, Liczba Liczba osob

ktérym $wiadczen Swiadczen w rodzinach
przyznano
Swiadczenie
decyzjg
Zasilkki stale ogotem, 692 6 908 6 124 428 800
w tym:
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dla 0s6b samotnie 632 6 368 5825697 632
gospodarujacych

pozostajacych 65 540 163 835 175
w rodzinie

Zasitki okresowe naleza do zadan wtasnych gminy o charakterze obowigzkowym.

W 2024 r. §wiadczenie to przystugiwalo osobie samotnie gospodarujacej, ktorej dochdd
byl nizszy od kryterium dochodowego osoby samotnie gospodarujacej tj. 776 zt. Wysokos¢
zasitku okresowego dla osoby samotnie gospodarujacej ustala si¢ do wysokosci roznicy migdzy
kryterium dochodowym osoby samotnie gospodarujacej a dochodem tej osoby, z tym ze kwota
zasitku nie mogta by¢ wyzsza niz 388 zl miesigcznie. Zasitek okresowy dla rodziny
przystugiwat rodzinie, ktérej dochod byt nizszy od kryterium dochodowego rodziny tj. 600 zt
na osob¢ w rodzinie. Wysoko$¢ zasitku okresowego dla rodziny ustala si¢ do wysokos$ci roznicy
mi¢dzy kryterium dochodowym rodziny a dochodem tej rodziny.

Kwota zasitku okresowego nie mogla by¢ nizsza niz 20 zt. Zasitek okresowy przystugiwat
w szczegoOlnosci ze wzgledu na dlugotrwala chorobg, niepelnosprawnos¢, bezrobocie,
mozliwo$¢ utrzymania lub nabycia uprawnien do $wiadczen z innych systemow
zabezpieczenia spolecznego.

Tabela 9: Realizacja zasitkow okresowych w 2024 r.

Kwota

Rodzaj Swiadczenia  Liczba osob, Liczba Liczba osob

ktérym $wiadczen Swiadezen \y rodzinach
przyznano
Swiadczenie
decyzjg
Zasitki okresowe 1163 6 368 2790 641 2216
(ogblem)

w tym z powodu:

........................... 599 3 047 1208 060 1028
bezrobocia

dlugotrwatej choroby 357 1774 664 678 532
niepelnosprawnosci 119 612 216 223 232
innego niz 341 1419 701 680 969

wymienione powyzej
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Sposrod ogdtu korzystajacych z pomocy w formie zasitkow okresowych najliczniejsza grupa
byly osoby i rodziny z problemem bezrobocia 51,50%, dlugotrwatej choroby 30,70% oraz
niepetnosprawnosci 10,23%, innych niewymienionych w tabeli lacznie 29,32%

Zasitki celowe naleza do zadan wtasnych gminy o charakterze obowigzkowym.
Zasilek celowy stanowi jednorazowe $wiadczenie socjalne przyznane w celu zaspokojenia
niezb¢dnych potrzeb bytowych tj. migdzy innymi na pokrycie czg¢sci lub calosci kosztow
zakupu zywnosci, lekoéw i leczenia, zakupu ogrzewania w tym opatu, odziezy, niezbednych
przedmiotéw uzytku domowego, drobnych remontdéw i napraw w mieszkaniu, a takze kosztow
pogrzebu. Zasitek celowy przystuguje osobom, ktorych dochdd nie przekracza kryterium
dochodowego ustalonego zgodnie z ustawg o pomocy spotecznej, przy jednoczesnym
spelnieniu co najmniej jednej przestanki wynikajacej z art. 7 ustawy. Osobom o dochodach
przekraczajacych ww. kryterium, w szczegodlnie uzasadnionych przypadkach, moze by¢
przyznany specjalny zasitek celowy, ktory nie ma charakteru obowigzkowego. Ponizsza tabela
przedstawia dane zbiorcze dla zasitkow celowych.

Tabela 10: Realizacja zasitkow celowych

Rodzaj Swiadczenia Liczba osob, Liczba . Ifwota _ Liczba oséb
ktérym Swiadczen Swiadezen \y roqzinach
przyznano
Swiadczenie
decyzjg
Zasitki celowe i w naturze - 1845 3147 1639 039 4111
ogo6lem
w tym: zasitki celowe 959 2 596 622 670 1483
specjalne

Wykres 3: Porownanie swiadczen pienigznych realizowanych w ramach zadan wlasnych gminy
w latach 2020-2024

3500 3124 2954
3000 243
2500
2000
1500 | 776
1000
500

1569872 1958 1845

2020 2021 2022 2023 2024

W Zasitki state m Zasiti okresowe [ Zasitki celowe
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Szczegotowa analiza wskazanych form pomocy wykazata, ze w Gminie Miasta Torun
w roku 2024 nastapit spadek w liczbie osob/rodzin korzystajacych z pomocy w formie
wszystkich 3 form zasitkow.

2.2 PROGRAM ,,POSILEK W SZKOLE I W DOMU”

Swiadczenie pomocy w formie dozywiania realizowane byto w ramach wieloletniego
programu rzadowego ,, Positek w szkole i w domu”” na lata 2024-2028, przyjetego uchwatg Rady
Ministrow Nr 149 z dnia 23 sierpnia 2023 r. w sprawie ustanowienia wieloletniego rzadowego
programu ,,Positek w szkole i w domu” na lata 2024- 2028.

Program zaktada wsparcie finansowe gmin w udzielaniu pomocy w formie positku,
Swiadczenia pieni¢znego w postaci zasitku celowego na zakup positku lub Zywnos$ci oraz
swiadczenia rzeczowego w postaci produktéw zywnos$ciowych. Program ma charakter
modutowy. W jego sklad wchodza trzy moduly, z ktorych kazdy ma charakter indywidualny
I kierowany jest do innego adresata. W zakresie modutéw 1 i 2 wsparcie finansowe dla gmin
z Programu realizowane jest na podstawie ustawy z dnia 12 marca 2004 r. o pomocy spotecznej,
a w zakresie modutu nr 3 na podstawie ustawy z dnia 7 wrzesnia 1991 r. o systemie oswiaty
(t.j. Dz. U. z 2024 r. poz. 750).

dzieci do czasu uczniowie do czasu EEELT 3 0 T GV S U 5 A el
podjecia nauki w ukoriczenia szkoty wymienionych w art. 7 ustawy z dnia 12

- . marca 2004 r. o pomocy spotecznej,
e podstawowej ponadPOdStawoweJ w szczegolnosci osoby starsze, chore,

MOPR realizowat program w dwoéch formach:

e pomoc w formie positku dla oséb dorostych oraz dzieci realizujacych obowigzek
szkolny,
e Swiadczenie pienig¢zne w postaci zasitku celowego na zakup positku lub Zywnosci.

Tabela 11: Wysokos¢ srodkéw na realizacje programu ,,Pomoc panstwa w zakresie

dozywiania” w latach 2020-2024 oraz programu ,, Positek w szkole i w domu” w 2024 roku
Wyszczegolnienie 2020 2021 2022 2023 2024
Kwota ogdtem, 3368728 3359474 3504012 3834196 3648854

w tym:
na realizacje positkow = 276 628 322 755 514 668 462 154 470 141
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3036 719

2 989 344

3372042

W ramach ww. programu realizowane byty dziatania, ktére mialy na celu:

3172173

e ograniczenie zjawiska niedozywienia dzieci 1 mtodziezy z rodzin o niskich dochodach
lub znajdujacych si¢ w trudnej sytuacji, ze szczegdlnym uwzglednieniem uczniéw oraz
0sob dorostych, w szczego6lnosci oséb samotnych, w podesztym wieku, chorych lub
z niepelnosprawnos$ciami,

e poprawe poziomu zycia rodzin o niskich dochodach,

e poprawe stanu zdrowia dzieci i mlodziezy,

e ksztattowanie wiasciwych nawykéw zywieniowych.

Tabela 12: Pomoc w formie positku w latach 2020-2024

Wyszczegolnienie 2020 2021 2022 2023 2024
Ogdlna liczba oséb objeta | 74 679 752 819 687
dozywianiem, w tym:
liczba uczniow
realizujgcych obowigzek 684 572 653 746 634
szkolny
Koszty wyzywienia 276 628 322 755 514 668 462 154 468 695

Spadek liczby dzieci korzystajacych z pomocy w formie obiadow w szkole o 15,01%
w stosunku do roku poprzedniego wynika z faktu mniejszego zainteresowania positkami

w szkole.

Tabela 13: Pomoc w formie zasitku celowego na zakup positku lub zZywnosci w latach 2020

-2024

Wyszczegodlnienie

Liczba os6b, ktorym
przyznano decyzja

Swiadczenie

Liczba os6b
w rodzinach

Liczba swiadczen

Koszt $wiadczen

2020

2692

5113

21 055
3092 100

2021

2477

4734

19 082
3036 719

19

2022

2187

4150

15921
2 989 344

2023

2199

4 343

15651
3372042

2024

1977

3692

14 093
3172173
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2.3. WYPLACANIE WYNAGRODZENIA OPIEKUNOWI Z TYTUtU SPRAWOWANIA OPIEKI

W roku 2024 liczba opickunow korzystajacych z wynagrodzenia z tytulu sprawowania
opieki to 28 0sob sprawujacych opieke nad 30 podopiecznymi.

Podstawa do wyplaty wynagrodzenia jest w kazdym przypadku postanowienie
wlasciwego rejonowo sadu rodzinnego w sprawie przyznania wysokosci wynagrodzenia oraz
wskazujacego na konkretny osrodek pomocy spotecznej wlasciwy do wyptacania przyznanego
wynagrodzenia. Wyptate poprzedza ustalenie przez pracownika socjalnego faktycznego
sprawowania opieki oraz formy wyptaty przyznanych srodkéw finansowych.

Realizacja zadania jest zadaniem zleconym z =zakresu administracji rzadowej
realizowanym przez gming, a $rodki finansowe zapewnia budzet panstwa.

Tabela 14: Wynagrodzenie nalezne opickunowi z tyt. sprawowania opieki przyznane przez sqd
w latach 2020-2024

Wyszczegolnienie 2020 2021 2022 2023 AV
Liczba os6b, ktorym sad przyznat 23 25 23 26 28

wynagrodzenie z tyt.
sprawowania opieki nad osoba

niezalezng

Liczba $wiadczen 265 296 269 292 342
Kwota §wiadczen 86 409 95618 114567 146395 198 348
Srednia warto$¢ $wiadczenia 326,07 323,03 425,89 501,35 579,96

na 1 osob¢/m-C

2.4. SWIADCZENIA WYPLACANE CUDZOZIEMCOM

Pomoc cudzoziemcom jest zadaniem z zakresu administracji rzadowej realizowanym
przez powiat. Pomoc polega gtownie na przyznawaniu pomocy cudzoziemcom, ktorzy uzyskali
w Polsce status wuchodZcy, ochron¢ uzupelniajaca lub przebywaja na terytorium
RP na podstawie zezwolenia na pobyt czasowy.

W kazdym przypadku podstawa do udzielenia pomocy jest realizacja Indywidualnego
Programu Integracji Cudzoziemca (IPI), uzgodnionego migdzy pracownikiem MOPR
a cudzoziemcem, okreslajacego wysokos$¢, zakres 1 formy pomocy, w zalezno$ci
od indywidualnej sytuacji zyciowej cudzoziemca i jego rodziny, oraz zobowigzania przypisane
kazdej ze stron programu. Kazdorazowo IPI musi by¢ zaakceptowany przez wojewode
wlasciwego wg miejsca zamieszkania cudzoziemca. Cudzoziemcowi w okresie 12 miesiecy
przystuguje pomoc w formie:

a) $wiadczenia pieni¢znego przeznaczonego na:
- utrzymanie, w szczegolnosci na pokrycie wydatkéw na zywno$¢, odziez, obuwie,
srodki higieny osobistej oraz optaty mieszkaniowe,
- pokrycie wydatkow zwigzanych z naukg jezyka polskiego,

b) optacanie sktadki na ubezpieczenie zdrowotne okreslonej w ustawie z dnia 27 sierpnia
2004 r. o $wiadczeniach opieki zdrowotnej finansowanych ze §rodkéw publicznych,
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c) pracy socjalnej,

d) poradnictwa specjalistycznego, w tym poradnictwa prawnego, psychologicznego
I rodzinnego,

e) udzielania informacji oraz wsparcia w kontaktach z innymi instytucjami,
w szczegOlnosci z instytucjami rynku pracy, ze S$rodowiskiem lokalnym
oraz organizacjami pozarzagdowymi,

f) inne dzialania wspierajace proces integracji cudzoziemca.

Srodki finansowe na realizacj¢ zadania zapewnia budzet panstwa.

Tabela 15: Pomoc udzielona cudzoziemcom w latach 2020 - 2024

Wyszczegolnienie 2020 2021 2022 2023 2024
Liczba rodzin 1 7 17 28 27
Liczba 0s6b w rodzinach 1 7 31 42 42

Laczna kwota $wiadczen 15 686 62 402 191 377 311 141 281 823

2.5. SWIADCZENIA PRZYZNAWANE NA PODSTAWIE USTAWY O KARCIE POLAKA

Wyplate §wiadczen okreslonych w ustawie z dnia 7 wrzesnia 2007 r. 0 Karcie Polaka
(tj. Dz. U. 22023 r., poz. 192) MOPR realizuje od 2017 roku. W okresie realizacji zadania
notowany jest wzrost liczby os6b uprawnionych do otrzymywania §wiadczen na podstawie
Karty Polaka.

Zgodnie z art. 8a wymienionej wyzej ustawy pomoc przystuguje osobom, ktore
wystapity do Wojewody Kujawsko-Pomorskiego z wnioskiem o udzielenie zezwolenia
na pobyt staly z powotaniem si¢ na posiadanie waznej Karty Polaka oraz zamiar osiedlenia
si¢ na terytorium Rzeczypospolitej Polskiej na stale, tj. okoliczno§¢ wskazang w art. 195
ust. 1 pkt 9 ustawy z dnia 12.12.2013 r. o cudzoziemcach (t.j. Dz. U. 2024 r., poz. 769).

Swiadczenie pieniezne przyznawane jest maksymalnie na 9 miesiecy
1 jest przeznaczone na czg¢sciowe pokrycie kosztow zagospodarowania i biezacego utrzymania
w Rzeczypospolitej Polskiej.

Tabela 16: Swiadczenia z Karty Polaka wyptacane w latach 2020-2024

Liczba osob Liczba sSwiadczen

2020 17 150 166 323
2021 20 180 184 635
2022 41 369 438 900
2023 15 127 173 134
2024 15 112 148 302

Swiadczenia przyznawane s3 w drodze decyzji administracyjnych wydawanych przez
wojewode wilasciwego wg miejsca pobytu cudzoziemca na terytorium Rzeczypospolitej
Polskiej, a wyptacane w okresach miesigcznych przez kas¢ urzgdu obstugujacego staroste
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wlasciwego ze wzgledu na miejsce pobytu w Rzeczypospolitej Polskiej osoby uprawnionej
do $wiadczenia.

Realizacja zadania jest zadaniem zleconym z zakresu administracji rzadowej, a wyptata
swiadczen finansowana jest z rezerwy celowej budzetu panstwa.

2.6. SWIADCZENIA Z INNYCH USTAW

Pomoc materialna o charakterze socjalnym w formie stypendiow.

W 2024 r. Miejski Osrodek Pomocy Rodzinie kontynuowal realizuje pomocy
materialnej 0 charakterze socjalnym dla uczniow szkét  podstawowych — oraz
ponadpodstawowych w formie stypendiow i zasitkow szkolnych, o ktorych mowa w ustawie
o systemie o$wiaty z dnia 7 wrzesnia 1991 r. (tj. Dz.U.2024 r. poz. 750). Szczeg6lowe zasady
przyznawania $wiadczenia zostaly okre§lone w regulaminie udzielania pomocy materialnej
o charakterze socjalnym uczniom zamieszkatym na terenie Gminy Miasta Torun przyjetym
uchwatg nr 913/22 Rady Miasta Torunia z dnia 24 lipca 2022 r.

O stypendium szkolne mogly si¢ ubiega¢ osoby znajdujace si¢ w trudnej sytuacji
materialnej (wynikajacej z niskich dochodéw w rodzinie, ktérych kryterium dochodowe
nie przekraczato 600 zt na osob¢ w rodzinie) i w trudnej sytuacji rodzinnej (w szczeg6lnosci,
gdy w rodzinie wystgpowato: bezrobocie, niepelnosprawnosé, cigzka lub dlugotrwata choroba,
wielodzietno$¢, brak umiejetnosci wypehiania funkcji opiekunczo-wychowawczych,
alkoholizm lub narkomania, a takze gdy rodzina byta niepetna lub wystapito zdarzenie losowe).

Tabela 17: Stypendium szkolne w liczbach

Obywatele Obywatele Lacznie

Polscy Ukrainy
ZYozone wnioski 588 79 667
Przyznane stypendia tacznie w okresie: 520 69 589
I-VI oraz IX-XI1 2024 r.
Negatywne decyzje 61 9 70
WhioskKi nie rozpatrzone z przyczyn 7 1 8
formalnych
Wyptacone stypendia szkolne w okresie: 480 56 536
I- VI oraz IX - XIl 2024 r.
Wyptacone stypendia w formie 479 56 535
catkowitego lub czgsciowego pokrycia
kosztow
Wyptacone stypendia szkole w formie 1 0 1
$wiadczen pieni¢znych
Nie wyplacone stypendium z uwagi 40 13 53

na brak dostarczenia wymaganych
dokumentow poniesionych kosztow
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Liczba ucznidéw, ktorzy otrzymali 349* 45* 394*
stypendium

Ztozone wnioski na zasitek szkolny 7

Przyznane zasitki szkolne 8*

* uczen liczony 1 raz
* jeden wniosek zostat ztozony w grudniu 2023 r., a zrealizowany zostat w styczniu 2024 r.

Tabela 18: Finansowanie stypendiow i zasitkow szkolnych - obywatele Polscy

Budzet k]

Panstwa <
Stypendium szkolne 311 270,50 77 817,63 389 088,13
Zasilek szkolny 3 968,00 992,00 4 960,00

Tabela 19: Finansowanie stypendiow i zasitkow - obywatele Ukrainy

Budzet Panstwa Lacznie
(Fundusz

Pomocowy)

Stypendium szkolne 50 791,42 50 791,42

Pomoc materialna o charakterze socjalnym w formie zasitkow szkolnych.

W 2024 r. do Miejskiego Osrodka Pomocy Rodzinie w Toruniu wptyngto 20 wnioskow
o zasitek szkolny. Wniosek o zasitek mozna byto sktada¢ w dowolnym momencie w roku
szkolnym w przypadku wystgpienia w rodzinie zdarzenia losowego. Zdarzeniem losowym
mogta by¢ $mier¢ rodzica, pozar oraz inne zdarzenie losowe majace wpltyw na pogorszenie
sytuacji materialnej zwigzanie z procesem edukacji.

Tabela 20: Zasitki szkolne w liczbach

Obywatele Obywatele Lacznie
Polscy Ukrainy
Ztozone wnioski 7 0 7
Przyznane zasitki szkolne 8 0 8*
Odrzucone wnioski o zasitki szkolne 0 0 0

*jeden wniosek zostat ztozony w grudniu 2023 r., a zrealizowany zostal w styczniu 2024 r.

23



Miejski Osrodek Pomocy Rodzinie w Toruniu

Sprawozdanie rok 2024

3. SWIADCZENIA NIEPIENIEZNE

3.1. UStUGI OPIEKUNCZE SWIADCZONE W MIEJSCU ZAMIESZKANIA

Zgodnie z art. 17 ust. 1 pkt 11 ustawy z dnia 12 marca 2004 r. o pomocy spolecznej
gminy zobowigzane s3 do organizowania 1 $wiadczenia ustug opiekunczych, wtym
specjalistycznych ~w  miejscu  zamieszkania  §wiadczeniobiorcoOw,  Z wylaczeniem
specjalistycznych ustug opiekunczych dla 0so6b z zaburzeniami psychicznymi.

Zgodnie z art. 50 cytowanej wyzej ustawy ustugi opiekuncze lub specjalistyczne ustugi
opiekuncze przystuguja osobie samotnej, ktéra z powodu wieku, choroby lub innych przyczyn
wymaga pomocy innych osob, a jest jej pozbawiona. Ustugi opiekuncze lub specjalistyczne
ustugi opiekuncze moga by¢ przyznane rowniez osobie, ktéra wymaga pomocy innych osob,
arodzina, a takze wspolnie zamieszkujacy matzonek, wstepni, zstepni nie moga takiej pomocy
zapewni¢. Zakres $wiadczonych ustug opiekunczych wynika przede wszystkim z koniecznosci
dostosowania ich do indywidualnych potrzeb $wiadczeniobiorcy. Ustugi opiekuncze obejmuja
pomoc w zaspokajaniu codziennych potrzeb zyciowych, opieke higieniczna, zalecong przez
lekarza pielegnacj¢ oraz w miar¢ mozliwos$ci, zapewnienie kontaktow z otoczeniem.

W kazdym przypadku zakres $swiadczonych ustug, okres ich realizacji oraz miejsce
swiadczenia okres$la w decyzji administracyjnej wlasciwy wg miejsca zamieszkania lub pobytu
swiadczeniobiorcy osrodek pomocy spolecznej. Podstawg do wydania decyzji administracyjne;j
jest rodzinny wywiad $rodowiskowy, przeprowadzony przez pracownika socjalnego.
Pracownik socjalny ustala sytuacje materialng, rodzinng, zdrowotng majacg wplyw na zakres
$wiadczonych ustug, mozliwo$¢ partycypacji  podopiecznego w kosztach  jednej
roboczogodziny oraz udziat rodziny w sprawowaniu opieki.

W 2024 r. $wiadczenie pomocy w formie ustug opiekunczych powierzono czterem
organizacjom pozarzadowym, wylonionym w trybie otwartego konkursu ofert, zgodnie
z ustawa z dnia 24 kwietnia 2003 r. o dzialalno$ci pozytku publicznego i o wolontariacie
(. Dz. U. 2 2024 r. poz. 1491). Byly to:

e Polski Czerwony Krzyz,

e Polski Komitet Pomocy Spotecznej,

e Fundacja Agencji Stuzby Spotecznej,

e Caritas Diecezji Torunskie;.
W roku 2024 z ustug opiekunczych skorzystalo 695 osob tj. o niespetna 0,95% mniej
niz w roku 2023. Wskaza¢ nalezy, ze podobnie jak w roku poprzednim, osoby wymagajace
tego rodzaju wsparcia miaty mozliwo$¢ skorzystania z innych rozwigzan tj. ustugi w ramach
Programu Opieka Wytchnieniowa i Asystent osobisty osoby niepetnosprawnej realizowanych
przez Torunskie Centrum Ustug Spotecznych.
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Wykres 4: Poréownanie liczby 0sob korzystajgcych z ustug w latach 2020-2024
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Tabela 21: Pomoc w formie ustug opiekunczych w latach 2020-2024

Wyszczegolnienie 2020 2021 2022

Liczba godzin 265 143 222 617 197 302 177 631 164 250
$wiadczonych

ustug

Ogoblna kwota 5891 969 4 544 383 5224 556 5612 665 6 048 157
realizacji zadania

3.2.  SPECJALISTYCZNE UStUGI OPIEKUNCZE DLA OSOB Z ZABURZENIAMI
PSYCHICZNYMI

Swiadczenie pomocy w formie specjalistycznych ushug opiekuficzych dla osob
z zaburzeniami psychicznymi jest zadaniem zleconym z zakresu administracji rzadowej
realizowanym przez gming.

Uslugi specjalistyczne dla os6b z zaburzeniami psychicznymi realizowata Fundacja
Agencji Stuzby Spotecznej z Warszawy — podmiot wytoniony w ramach otwartego konkursu
ofert. Lacznie zrealizowano 11 422 godziny ustug na ogdlng kwote 742 462 zt.

Z pomocy w formie ustug specjalistycznych dla oséb z zaburzeniami psychicznymi
korzystalo 46 osob, w tym 44 dzieci, ktorym zapewniona zostala pomoc specjalistow
tj.: psychologa, terapeuta, logopeda, pedagoga i rehabilitanta.
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Tabela 22: Pomoc w formie specjalistycznych ustug opiekurnczych w latach 2020-2024
Wyszczegélnienie 2020 2021 2022 2023 2024

Liczba os6b objetych 52 50 47 45 46
pomocg

Liczba godzin 9711 13 520 13 657 11954 11 422
swiadczonych ustug

Ogolna kwota realizacii ~ 445536 630032 682552 657083 142462
zadania

3.3. POTWIERDZENIE PRAWA DO SWIADCZEN OPIEKI ZDROWOTNE)J
FINANSOWANYCH ZE SRODKOW PUBLICZNYCH

Prawo do $wiadczen opieki zdrowotnej finansowanych ze $rodkéw publicznych,
zgodnie z art. 54 ustawy z dnia 27 sierpnia 2004 r. o $wiadczeniach opieki zdrowotnej
finansowanych ze $rodkéw publicznych (t.j. Dz. U. 2024 r., poz. 146), przystuguje osobie
wymagajacej leczenia, nie objetej powszechnym obowigzkowym 1 dobrowolnym
ubezpieczeniem zdrowotnym.

Dokumentem potwierdzajagcym prawo do $wiadczen opieki zdrowotnej jest decyzja
Prezydenta Miasta Torunia lub dziatajacego z jego upowaznienia Dyrektora MOPR.

Decyzj¢ administracyjng wydaje si¢ po przeprowadzeniu rodzinnego wywiadu
srodowiskowego 1 spelnieniu przez osobg¢ nastepujacych warunkow:

e posiadania obywatelstwa polskiego,

e posiadania statusu uchodzcy lub objecia ochrong uzupeilniajaca lub posiadanie
zezwolenia na pobyt czasowy udzielonego w zwigzku z okoliczno$cia, o ktorej mowa
w art. 159 ust.1 pkt 1 lit ¢ lub d ustawy z dnia 12 grudnia 2013 r. o cudzoziemcach,

e spetnienia kryterium dochodowego, zgodnie z ustawag o pomocy spolecznej
tj. dla osoby samotnie gospodarujacej 776 zt lub na osobg w rodzinie 600 zt,

e stwierdzeniu braku okoliczno$ci, o ktorej mowa w art. 12 ustawy z dnia 12 marca
2004 r. o pomocy spotecznej, tj. dysproporcji miedzy udokumentowang wysokoscia
dochodu a sytuacja majatkowa osoby lub rodziny, wskazujaca, ze osoba lub rodzina jest
w stanie przezwyciezy¢ trudng sytuacje zyciowa wykorzystujac wilasne zasoby
majatkowe.

Decyzje wydaje si¢ na wniosek §wiadczeniobiorcy, a w przypadku stanu naglego
na wniosek $wiadczeniodawcy udzielajacego $wiadczenia opieki zdrowotnej, ztozony
niezwlocznie po udzieleniu §wiadczenia.

Prawo do $wiadczen opieki zdrowotnej na podstawie decyzji przystuguje przez okres
90 dni od dnia okreslonego w decyzji, ktorym jest:

1) dzien ztozenia wniosku przez osobg;

2) w przypadku udzielenia $wiadczen w stanie naglym — dzien udzielenia §wiadczenia
Z zastrzezeniem, ze w tym okresie $wiadczeniobiorca zostanie objety ubezpieczeniem
zdrowotnym.
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Tabela 23: Liczba decyzji administracyjnych wydanych w oparciu o art. 54 ustawy
o finasowaniu swiadczen zdrowotnych ze srodkow publicznych w latach 2020-2024

Laczna liczba w tym na wniosek w tym na wniosek
danych decyzji swiadczeniobiorc swiadczeniodawc
2020 549 426 123
2021 499 290 209
2022 494 363 131
2023 472 392 80
2024 490 396 94

3.4. PRACA SOCJALNA

Praca socjalna jest dziatalnos$cig zawodowa majacg na celu pomoc osobom i rodzinom
we wzmacnianiu lub odzyskiwaniu zdolnosci do funkcjonowania w spoteczenstwie poprzez
petnienie odpowiednich rél spotecznych oraz tworzenie warunkéw sprzyjajacych temu celowi.

Prowadzona jest:
1) z osobami i rodzinami w celu rozwinigcia lub wzmocnienia ich aktywnos$ci
1 samodzielnoS$ci zyciowej;
2) ze spolecznoscig lokalng w celu zapewnienia wspotpracy i koordynacji dziatan
instytucji 1 organizacji istotnych dla zaspokojenia potrzeb cztonkéw spotecznosci.
Podstawowym celem pracy socjalnej jest umozliwienie, wspieranie lub wywotanie zmiany
sposobu funkcjonowania osoby i rodziny oraz jej otoczenia, a takze wzmacnianie potencjalu
0s6b 1 rodzin do przezwyci¢zania trudnych sytuacji zyciowych.

Swiadczenie pomocy w formie pracy socjalnej nie jest warunkowane Kkryterium
dochodowym i1 w zwigzku z tym nie wymaga przeprowadzenia rodzinnego wywiadu
srodowiskowego 1 wydania decyzji administracyjnej. Praca socjalna stanowi podstawowy
instrument dziatania kazdego pracownika socjalnego.

W 2024 roku pomoca w formie pracy socjalnej objeto 2 535 srodowisk o tacznej liczbie
4 747 0s6b w tych $rodowiskach, co stanowi spadek 0 13,51% w poroéwnaniu z rokiem 2023.

Wykres 5: Dziatania w formie pracy socjalnej w latach 2020-2024
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W rozumieniu przepisdw ustawy o pomocy spolecznej praca socjalna moze by¢
prowadzona w oparciu o kontrakt socjalny lub projekt socjalny.

Kontrakt socjalny stanowi pisemng umowe zawarta z osobg ubiegajacg si¢ o pomoc,
okreslajaca uprawnienia 1 zobowigzania stron umowy, w ramach wspdlnie podejmowanych
dziatan zmierzajacych do przezwyci¢zenia trudnej sytuacji zyciowej tej osoby lub rodziny.

Projekt socjalny jest zespotem dziatan majgcym na celu poprawe sytuacji zyciowej
osOb, rodzin, grup zagrozonych ubodstwem, marginalizacja 1 wykluczeniem spolecznym.
W takim rozumieniu projekt oparty jest na zalozeniach teoretycznych oraz diagnozie spoteczne;j
I poddawany jest cigglej ewaluacji przez uczestnikow projektu i jego realizatorow. Projekt ma
charakter pomocowy i rozwojowy, a jego naczelnym celem jest pozytywna zmiana.

W roku 2024 zawarto tacznie 138 kontraktow socjalnych (liczba oséb objetych
kontraktami 138) i w porownaniu do roku 2023 nastgpit spadek o 54,46%.

Wykres 6: Kontrakty socjalne w latach 2020-2024
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3.5.PROJEKTY SOCJALNE

W roku 2024 pracownicy socjalni Dziatu Pomocy Srodowiskowej zrealizowali tacznie
5 projektow, ktore pozwolity m.in. na zwigkszenie skutecznosci podejmowanych przez nich
dziatan. Lacznie dziataniami w ramach zrealizowanych projektow objeto 190 osob.

Tabela 24: Wykaz projektow socjalnych zrealizowanych w 2024 r.

1.  Profilaktyka Cykl spotkan pracownikow VI RPS IV
uzaleznien socjalnych oraz podopiecznych
Osrodka Interwencji Kryzysowej
z przedstawicielami wspodlnot

dziatajacych na terenie miasta
Torunia tj. AA. NA, Al Anon.

2. | Profilaktyka Spotkania pracownikow X - XI RPS IV
uzaleznien II z przedstawicielami wspolnot
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AANA 1 AL Anon, ktore miaty

na celu polepszenie jako$ci pomocy
0s6b zagrozonych wykluczeniem
spolecznym, uzaleznionym oraz

ich rodzinom.

Integracja migdzypokoleniowa Vil

oraz wspieranie aktywnos$ci osob

starszych oraz zapewnienie

im towarzystwa w poblizu miejsca
zamieszkania.

Aktywizowanie 0sob skazanych, X-Xll
osadzonych w ZK do podjecia
przez nich dzialan majacych na
celu powr6t do prawidtowego
funkcjonowania w spoleczenstwie
po opuszczeniu jednostki
penitencjarnej. Zminimalizowanie
ryzyka ponownego powrotu na
droge przestepstwa.

Podopieczni Punktu opieki dla oséb
z niepetnosprawnosciami z Ukrainy
mieli okazj¢ zapoznac si¢

z funkcjonowaniem
Srodowiskowych Domow
Samopomocy na terenie Torunia.
Wspolne spotkania w SDS miaty
na celu pokazanie podopiecznym
przybytym z Ukrainy form pomocy
na terenie naszego miasta,

a co wazniejsze integracje osob

Z niepetnosprawnosciami.

RPS IV

4
pracownikow
socjalnych
MOPR

RPS IV

3.6. POZOSTALE DZIAtANIA REALIZOWANE PRZEZ PRACOWNIKOW SOCJALNYCH

e Przeprowadzanie wizyt monitoringowych u 0sob korzystajacych z pomocy w formie ustug
opiekunczych 1 specjalistycznych uslug opiekunczych celem sprawdzenia jakoSci
swiadczonych ustug oraz oceny stanu zadowolenia podopiecznych ze $wiadczonych ustug

(639 wizyt).

e Przeprowadzanie wywiadow

srodowiskowych na potrzeby Torunskiego Centrum

Swiadczen Rodzinie w Toruniu w zwiazku z ustalaniem prawa do zasitku rodzinnego lub

specjalnego zasitku opiekunczego (69 wywiadow).
e Prowadzanie postgpowan w celu stwierdzenia przez sad potrzeby umieszczenia w szpitalu

psychiatrycznym os6b chorujacych psychicznie bez ich zgody (11 postgpowan).
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e Prowadzanie postepowan w celu wydania przez sad postanowienia o potrzebie umieszczenia
osoby w domu pomocy spotecznej bez jej zgody (13 postgpowan).

e Prowadzanie postgpowan w celu wydania przez sad zarzadzen w trybie naglym
lub zarzadzen w sprawach nieletnich (45 postgpowan).

e Whnioskowanie do Gminnej Komisji Rozwigzywania Problemow Alkoholowych
0 zobowigzanie do poddania si¢ leczeniu odwykowemu o0s6b naduzywajacych alkoholu
(27 spraw).

e Kierowanie o0sob bezrobotnych bez prawa do zasitku i1 jednoczes$nie korzystajacych
z pomocy spotecznej do prac spolecznie uzytecznych zgodnie z art. 2 ust. 1 pkt 23a ustawy
z dnia 20 kwietnia 2004 r. o promocji zatrudnienia i instytucjach rynku pracy (tj. Dz.U.
z 2025 r. poz. 214) - wytypowano 231 oséb do zatrudnienia przy wykonywaniu prac
spotecznie uzytecznych w jednostkach uprawnionych, prace podj¢to 161 oséb.

e Wspotpraca z SPS CISTOR w realizacji programdéw reintegracji spotecznej, w tym
projektow dofinansowywanych ze srodkow UE ,,Trzy Stokrotki” i ,,Stokrotkowa Aleja”
(skierowano 90 0sob).

IV. ASYSTENT RODZINY

Wedtug stanu na dzien 31 grudnia 2024 r. MOPR zatrudnial 10 asystentow rodziny.

Asystenci rodziny wykonuja zadania okreslone w art. 15 ustawy o wspieraniu rodziny
1 systemie pieczy zastepczej; niosg pomoc rodzinom dysfunkcyjnym, stluzac wsparciem
w rozwigzywaniu probleméw wychowawczych 1 socjalnych. Praca asystentow rodziny wpisuje
si¢ w priorytetowe dziatania polityki spotecznej miasta, w szczegdlnosci w zakresie
wyréwnywania szans osob zagrozonych 1 wykluczonych spotecznie jako model pracy
srodowiskowej, zapewniajacy utrzymanie dzieci w ich naturalnym §rodowisku. Wsrod rodzin
objetych wsparciem asystenta rodziny, znaczna ich cze$¢ znajduje si¢ od wielu lat w systemie
pomocy spotecznej. Wspolpraca z asystentem rodziny ustaje z chwilg osiagniecia przez rodzing
umiejetnosci prawidtowego wypetniania funkcji opiekunczo-wychowawczych. Asystent
rodziny towarzyszy rodzinie we wlasciwym pelnieniu rol spotecznych i realizacji spraw na
rzecz domu 1 rodziny, dzigki ktorym rodzina bgdzie mogta stanowi¢ jak najlepsze srodowisko
wychowawcze dla dzieci. Dziata zgodnie z uznanymi spolecznie warto$ciami i normami,
a takze modeluje 1 wspiera dzialania pozwalajace na zrbwnowazony rozwoj cztonkéw rodziny,
ktore sprzyjac¢ beda harmonii wspotzycia w rodzinie 1 w Srodowisku lokalnym.

W 2024 r. zostato wydanych 76 postanowien sadu rodzinnego zobowigzujacych rodziny
do wspdlpracy z asystentem rodziny. Zwigkszyta si¢ czgstotliwo$¢ narzuconej asystentom
rodziny przez sad pisemnej sprawozdawczo$ci na temat przebiegu tej wspolpracy. Na biezaco
przygotowywane 1 przesytane byly opinie na temat funkcjonowania danej rodziny. Asystenci
rodziny powotywani byli takze w charakterze §wiadkow do udziatu w toczacych si¢ sprawach
podopiecznych w sadzie rodzinnym, okr¢gowym, karnym czy prokuraturze.

Rodziny objete wsparciem asystenta borykajg si¢ z licznymi problemami. W wielu przypadkach
sad rodzinny ingeruje w wykonywanie wtadzy rodzicielskiej poprzez ustanowienie nadzoru
kuratora (w roku 2024 dotyczylo to 129 rodzin), badZ umieszczanie dzieci w pieczy zastepczej.
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Przydzielenie asystenta rodziny, zwigksza szanse rodzin na powr6t dzieci z pieczy zastepczej
pod opieke rodzicow biologicznych.

Asystenci rodziny w 2024 r. realizowali zadania okres$lone w ustawie z dnia 4 listopada 2016 .
o wsparciu kobiet w cigzy i rodzin ,,Za zyciem”. Celem dziatan w ramach ww. ustawy byto
lepsze funkcjonowanie kobiet w cigzy, w szczegdlnosci w przypadku cigzy powiktanej, sytuacji
niepowodzen potozniczych oraz rodzin wychowujacych dziecko z niepetnosprawnoscia.
Wsparcie asystenta rodziny w oparciu o Ustawe ,,Za zyciem” polegato na koordynowaniu
poradnictwa w zakresie:

- przezwycig¢zania trudno$ci w pielegnacji i wychowaniu dziecka,

- wsparcia psychologicznego,

- pomocy prawnej, w szczegolnosci w zakresie praw rodzicielskich i uprawnien pracowniczych,
- dostegpu do rehabilitacji spotecznej 1 zawodowej oraz $wiadczen opieki zdrowotne;.

W 2024 roku w ramach powyzszej Ustawy ,,Za Zyciem” asystenturg objete byty 2 rodziny
1 3 dzieci. Dwoje dzieci zgodnie z wydanym Postanowieniem Sadu Rejonowego w Toruniu
zostato umieszczonych w pieczy zastepczej — w Fundacji Spoteczno-Charytatywnej ,,Pomoc
Rodzinie i Ziemi” w oddziale pielegniarsko-opiekunczym dla dzieci i mtodziezy im. Jana Pawtla
II w Toruniu.

Tabela 25: Srodowiska objete wsparciem asystenta rodziny w latach 2021-2024

Wyszczegolnienie 2021 2022 2023 2024
Liczba srodowisk tacznie 216 173 159 146
Liczba dzieci w tych srodowiskach 573 458 447 409
W tym:

- liczba dzieci umieszczonych 48 31 29 40
W pieczy zastgpczej

- liczba dzieci, ktore powrocity pod 15 11 9 17
opieke rodzicow biologicznych

Liczba zobowigzan sadu do 78 82 76 78
wspolpracy z asystentem rodziny

Liczba rodzin, z ktérymi praca 91 75 77 58

zostata zakonczona

W roku 2024 asystenci objeli wsparciem 146 rodzin (w tym 2 rodziny z ustawy
,.Za Zyciem”), ktore odwiedzili w miejscu ich zamieszkania 2 459 razy. Praca asystenta rodziny
to gtownie praca w terenie, ktorej podstawa sa bezposrednie spotkania z rodzing. Asystent
rodziny dazy do tego, aby wzbudzi¢ w podopiecznych wiare w swoje mozliwosci dokonania
zmiany sytuacji zyciowej. Praca na rzecz rodzin obejmujaca konsultacje telefoniczne z samymi
podopiecznymi stanowita — 2 524, natomiast liczba potaczen telefonicznych w ramach
konsultacji ze specjalistami pracujagcymi z rodzinami wyniosta -1 596.
W swojej pracy Zespot ds. Asysty Rodzinnej skupiat si¢ zawsze na dobru matoletniego dziecka.
Niejednokrotnie konieczne byto jak najszybsze umieszczenie dziecka w pieczy zastgpczej
podczas interwencji spowodowanej zagrozeniem bezpieczenstwa dzieci.
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Wybrane dzialania asystentow rodziny:

e praca korekcyjno-kompensacyjna oraz reedukacyjna, majgca na celu redukcje
deficytéw w poziomie wiedzy i umiejetnosci dzieci w wieku szkolnym (motywowanie
do nauki, zachecanie do uczestnictwa w zaje¢ciach pozaszkolnych),

e poradnictwo 1 inne dziatania pedagogiczne skierowane do rodzicow oraz dzieci
np. wspdlne ustalenie zasad rodzinnych, motywowanie do konstruktywnego spedzania
czasu wolnego, wlasciwego pelienia r6l w rodzinie, angazowanie w obowigzki
domowe wszystkich cztonkdw rodziny,

e zachecanie i kierowanie do udziatu w warsztatach w ramach ,,Szkoty dla rodzicow”,

e zachecanie i kierowanie na zaj¢cia korekcyjne dla dzieci oraz socjoterapeutyczne
(trening kontroli zto$ci, radzenia sobie z emocjami itp.),

e kierowanie na specjalistyczne badania diagnostyczne,

e dziatania wychowawczo-motywujace stymulujace prawidtowy rozwo6j emocjonalny
1 spoteczny dzieci i mtodziezy,

e dziatania prozdrowotne dotyczace prawidlowych nawykow zywieniowych,
odpowiedniego stylu zycia,

e dziatania profilaktyczne z zakresu uzaleznien i motywowanie do podjecia stosownej
terapii odwykowe;j,

e organizacja warsztatOw edukacyjnych z zakresu umiejetnosci spotecznych dla rodzin,

e treningi w zakresie m.in.. prowadzenia gospodarstwa domowego, przestrzegania
standardow higieny 1 czystosci, zatatwiania spraw urzgedowych, wydatkowania
srodkow finansowych.

W rodzinach obok probleméw opiekunczo-wychowawczych wystepowaty tez inne czynniki
wptywajace na funkcjonowanie rodziny.

Tabela 26: Problemy wystepujgce w rodzinach objetych asystenturg

Problem: Liczba % w stosunku do
rodzin wszystkich rodzin*

Bezrobocie 93 63,7 %
Choroba 51 34,9 %
(w tym schorzenia psychiczne)

Niepetnosprawnosé 45 30,8 %
Uzaleznienia 59 40,4 %
Przemoc — procedura ,,Niebieska Karta” 33 22,6 %

*dane tabeli nie sumujg sig, w jednej rodzinie moglto wystegpowaé wiecej niz jeden z wymienionych
problemow

Z uwagi na odmiennos¢ zasobow i deficytow rodzin objetych wsparciem asystenta rodziny,
praca opierata si¢ na indywidualnie sporzadzanych i systematycznie aktualizowanych planach
pracy z rodzing, co pozwalalo na biezacg oceng¢ skuteczno$ci wspotpracy. Stopniowa realizacja
zadan wynikajacych z planu pracy z rodzing prowadzita z czasem do usamodzielniania
si¢ rodzin 1 minimalizowania roli asystenta rodziny.
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W 2024 roku praca asystentéw rodziny byta ukierunkowana na:

e wzmacnianie roli i funkcji rodziny,

e rozwijanie umiej¢tnosci opiekunczo-wychowawczych,

e pomoc w integracji rodziny,

e pomoc w reintegracji rodziny w przypadku dzieci przebywajacych w pieczy zastepczej,
budowanie prawidlowych relacji w rodzinie.
Cele te realizowane byly poprzez dziatania wspierajace, edukacyjne oraz informacyjne.

Tabela 27: Dziatania podejmowane przez asystentow rodziny

Rodzaj dzialania Liczba podjetych Liczba
dzialan podjetych
dzialan
lacznie
Wspieranie emocjonalne 3 884 5582
informacyjne 1 598
towarzyszenie 100
Edukowanie opiekunczo-wychowawcza 2 799 10916
prowadzenie gospodarstwa 2 035
domowego
dbanie o zdrowie i higieng 2 455
wlasng 1 dzieci
zawodowa 1401
gospodarowanie budzetem 2226
domowym
Organizowanie psychologiczne 357 692
poradnictwa .
specjalistycznego PR 254
prawne 81

Wspolpraca z przedstawicielami stuzb zaangazowanych w prace z rodzina.

Asystenci rodziny utrzymywali staty kontakt z pracownikami socjalnymi, pracownikami
Osrodka Interwencji Kryzysowej, pedagogami szkot, nauczycielami, kuratorami zawodowymi
1 spotecznymi, dzielnicowymi, przedstawicielami organizacji pozarzagdowych. W przypadku
prowadzenia w rodzinie procedury ,,Niebieskiej Karty”, asystenci rodziny powolywani byli
do grupy diagnostyczno-pomocowej.

Specyfika prowadzonej pracy i problemy, z jakimi borykaja si¢ rodziny w wielu przypadkach
wymagatly spotkan zespotu specjalistow celem opracowania adekwatnego do sytuacji dalszego
planu pracy z rodzing. W roku 2024 asystenci rodziny uczestniczyli w 97 takich zespotach.
Asystenci rodziny systematycznie zachecali podopiecznych do korzystania z réznych
form wsparcia dostgpnych na terenie Gminy Miasta Torun realizowanych przez MOPR, TCUS,
CISTOR, PPP, REMEDIS PRO, FUNDACIJE DIES MEI, placowek wsparcia dziennego itp.
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Dodatkowe dziatania asystentoéw rodziny na rzecz rodzin objetych asystentura:

e warsztaty dla 15 dzieci pn. ,,Akademia Lotow i marzen Mikotaja Kopernika”. Zakres
merytoryczny nawigzywatl do niezwyktego S$wiata Akademii Pana Kleksa znanego
z tworczos$ci Jana Brzechwy. Uczestnicy byli wciggnieci w magiczng atmosferg nauki,
gdzie edukacja przenikala si¢ z zabawa, a tradycyjne metody nauczania mieszaty
si¢ z niezwyklymi eksperymentami i praktycznymi zadaniami. Mlodziez odkrywala tajniki
wszech§wiata, poznajac jego niezwyklos¢. Kazda z grup nawigzywala do magicznej
atmosfery, laczac naukowa rzetelno$¢ z fascynujaca przygoda. Kazde dziecko moglo
wyruszy¢ w podréz petlng odkry¢ 1 kosmicznej zabawy. Warsztaty rozpoczely
si¢ od wprowadzenia w postaci stylizowanego czarno - bialego niemego filmu o zyciu
i osiaggnigciach Kopernika, ukazujgcego jego pasje marzenia i rewolucyjne odkrycie,
ze to Ziemia krazy wokot Stonca. Film zakonczyl si¢ marzeniem dorostego Kopernika
o tym, by zobaczy¢ kosmos z innej perspektywy, na przyktad z powierzchni Ksigzyca.
Po kilkuminutowym seansie filmowym, dzieci zostaty podzielone na 4 grupy. Kazda z grup
trafita do innej "kosmicznej klasy", gdzie pod okiem instruktorow zdobywaly wiedze
1 umiej¢tnosci potrzebne w naszej Akademii. Po zakonczeniu kazdego kursu, w kazdej
klasie uczestnicy otrzymali specjalng pieczg¢ z pieczatki fluorescencyjnej jako promocje
do nastepnej klasy. Zajecia odbyty sie¢ w Miedzynarodowym Centrum Spotkan Mtodziezy.
Uczestnicy mieli zapewniony obiad oraz stodki poczestunek w postaci tortu,

e warsztaty Swiateczne dla rodzicow i dzieci (facznie 12 osob), podczas ktoérych wykonane
zostaty wielkanocne kartki $wigteczne dla pacjentow Centrum Zdrowia Psychicznego
w Toruniu. Wszystkie prace byty wykonane w sposob interesujacy i unikatowy. Podczas
spotkania zostaty omdéwione réwniez tradycje zwigzane ze swigtem Wielkiej Nocy,

e wyjscie dla 14 0s6b w ramach ,,Integracji rodzin - poszerzanie wiedzy patriotycznej".
Uczestnikami byly rodziny wraz z dzie¢mi. Festyn odbyl si¢ na terenie Jednostki
Wojskowej przy ul. Kniaziewicza w Toruniu. Dzieci zapoznaly si¢ ze sprze¢tem
artyleryjskim, obejrzaty defilade wojskowa, miaty mozliwos¢ wystuchania orkiestry detej
wojskowej. Braty udzial w réznych atrakcjach m.in. strzelania z tuku. Uczestnicy zostali
zaproszeni na tradycyjng zotnierska grochowke oraz inne smakotyki serwowane przez
kucharza wojskowego,

e warsztaty ekologiczne dla 20 dzieci w Regionalnym Osrodku Edukacji Ekologicznej
w Przysieku. Poprzez udziat w zajeciach uczestnicy pozyskali wiedzg¢ na temat ochrony
srodowiska, poznaly tajemnice lasow, porostow i roslin okolicznych terendéw, zwierzat.
Nabyli réwniez wiedz¢ na temat dbania o ochrong $rodowiska naturalnego.
Byl to szczegdlny czas obcowania z naturg i poznawania jej walorow. Uczestnicy
warsztatow poznali mozliwo$ci ochrony biordznorodnosci w najblizszym $rodowisku,
specyfike przyrodnicza regionu, wspdlczesne zagrozenia, prawnie chronione
obiekty, pomniki przyrody i inne cenne obszary przyrodnicze. Obserwowali i odkrywali
srodowisko naturalne, rozpoznawali gatunki ro$lin 1 zwierzat. Na zakonczenie warsztatow
dzieci otrzymaly upominki w postaci ksigzeczek z ¢wiczeniami do rozwijania
kreatywnosci oraz przyboréw do pisania i rysowania,

e wyjscie dla 10 uczestnikoOw objetych asysta do Miejskiej Komendy Strazy Pozarnej przy
ul. Legiondéw 70/76. Uczestnicy zwiedzili budynek Komendy 1 wystuchali wyktadu oraz
prezentacji symulatora pozarow, przeprowadzonej przez oficera Komendy Miejskiej PSP,
a nastgpnie poznali wyposazenie jednostki ratowniczo - gasniczej nr 1, gdzie obejrzeli
sprzety oraz samochody, jakie sg w uzytku standardowych akcji ratowniczych. Uczestnicy
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zdobyli praktyczng, jak i profilaktyczng wiedz¢ o sytuacjach wywotujacych zagrozenie,
oraz o sposobach reagowania. Spotkanie mialo wymiar interaktywny, cieszyto
si¢ entuzjazmem i zaciekawieniem uczestnikow,
w ramach wspotpracy z Osrodkiem Interwencji Kryzysowej cztery osoby objete
asystenturg wyjechaty na wycieczke do Lichenia. Uczestnicy z zaangazowaniem zwiedzili
Fontann¢ Aniota, pomnik ks. J. Popieluszki, fontanne¢ z delfinami, pomnik Chrystusa
za glazami z wyrytymi Jego mys$lami. Weszli na Golgote wybudowang z betonu i kamieni
sktadajacej si¢ z labiryntu przejs$é, grot, kapliczek, figur i ptaskorzezb. Osoby che¢tne braty
udziat we mszy §wigtej. Ponadto zostali zapoznani z miejscem objawien lichenskich,
projekt ,,Rodzina jako warto$¢”, ktory zostat zrealizowany w okresie pazdziernik
- grudzien 2024 r. W powyzszym projekcie brato udziat 28 oséb, w tym 9 rodzicow
i 19 dzieci. Celem realizacji zadania bylo nabycie umiej¢tnosci wychowawczych
1 sprawowania kontroli przez rodzicéw oraz udoskonalanie umiejetnos$ci interpersonalnych
i indywidualnych wsréd nastolatkow. Projekt finansowany byt z Gminnego Programu
Profilaktyki i1 Rozwigzywania Probleméw Alkoholowych oraz Przeciwdziatania
Narkomanii na rok 2024. Projekt mial na celu wspieranie postaw rodzicielskich,
podniesienie  kompetencji  opiekunczo-wychowawczych, poprawnej komunikacji
w rodzinie bez uzywania wulgaryzméw, okazywania szacunku wobec rodziny, wspierania
cztonkéw rodziny, motywowania do podjecia terapii w walce z uzaleznieniem 0s6b
dorostych jak i1 dzieci; dbanie o prawidtowa realizacje obowigzku szkolnego; dbanie
o zdrowie rodziny zaré6wno psychiczne, jak i fizyczne. Program pozwolit zmniejszy¢
zakres probleméw wychowawczych w rodzinach oraz zachowan ryzykownych ws$rod
mtodziezy; pozwolit wydoby¢ potencjat rodziny w pehieniu funkcji rodzicielskiej,
zacie$ni¢ wigzi w rodzinie, poprawi¢ komunikacje oraz stymulowatl do konstruktywnego
spedzania czasu wolnego; pozwolit na doglebne zrozumienie zasad oraz norm wspotzycia
w rodzinie przy zachowaniu poszanowania godnosci i potrzeb kazdego czlonka rodziny.
Wsparcie byto skierowane do rodzin z nastoletnimi dzie¢mi, szczegdlnie zagrozonych
problemem uzaleznief, borykajacych si¢ z problemami wieku dojrzewania, rodzin
pragnacych poprawi¢ komunikacje w rodzinie 1 podwyzszy¢ kompetencje wychowawcze.
Rodziny rekrutowane byly sposrdd rodzin objetych wsparciem Miejskiego Osrodka
Pomocy Rodzinie w Toruniu, szczegolnie objetych wsparciem asystentow rodziny. Zajgcia
odbywaly si¢ w formie spotkan indywidualnych w domach rodzinnych, jak i1 spotkan
grupowych, warsztatowych. Zajecia charakteryzowaly si¢ duzg dynamika, liczbg zadan
i ¢wiczen proponowanych uczestnikom.

Zakres tematyczny szkolen w ramach projektu:

1. Ukazywanie warto$ci rodziny w zyciu osobistym czlowieka. Wnoszenie
pozytywnego wkladu w Zycie swojej rodziny.

2.Okazywanie szacunku innym ludziom, docenianie ich wysitku i pracy, przyjecie
postawy szacunku wobec siebie.

3.Pomoc w przygotowaniu si¢ do zrozumienia i akceptacji przemian okresu
dojrzewania. Pokonywanie trudnos$ci okresu dorastania.

4. Ksztalcenie umiejetnosci  przyjecia  integralnej wizji  osoby. Wybor
1 urzeczywistnianie wartos$ci shuzacych osobowemu rozwojowi.

5.Kierowanie wilasnym rozwojem, podejmowanie wysitku samowychowawczego
zgodnie z uznawanymi normami i warto$ciami.

6. Poznawanie, analizowanie i wyrazanie uczu¢. Rozwigzywanie probleméw.
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7. Korzystanie ze $rodkow przekazu, w tym z Internetu, w sposob selektywny,
umozliwiajacy obrong przed ich destrukcyjnym oddziatywaniem.
8. Tworzenie zasad domowych. Przestrzeganie zasad.
9. Wspieranie dobrego zachowania. Wyciaganie konsekwencji.
10. Radzenie sobie ze stresem.
11. Ochrona przed uzywaniem substancji psychoaktywnych.
12. Komunikacja w przypadku braku zrozumienia.
13. Wspieranie celow i marzen dziecka.
14. Rozumienie rdl w rodzinie. Wystuchiwanie si¢ nawzajem.
15. Metody rozwigzywanie konfliktow, przyktady.
16. Zrozumie¢ wartosci rodzinne.
17. Narady rodzinne.
18. Rodzina a presja rowiesnicza.
19. Wykorzystywanie mocnych stron rodziny.
Zajecia byly okazjag do wspdlnego i cickawego spedzenia czasu, wzajemnego glebszego
poznania i docenienia si¢. Udzial w projekcie pozwolil na zacie$nienie wiezi rodzinnych
I podniesienie swiadomos$ci wlasnych zasobéw oraz zasoboéw srodowiska w radzeniu sobie
z sytuacjami problemowymi zwigzanymi z wychowywaniem i dorastaniem miodziezy.
Wsparcie specjalistyczne w postaci cyklu warsztatow edukacyjnych, pogtebiajacych
kompetencje wychowawcze, jak rowniez poprawiajace komunikacje w rodzinie spotkato
si¢ z duzym zadowoleniem uczestnikow - Wszyscy chetnie angazowali si¢ w zaproponowane
formy warsztatow (¢wiczenia, karty pracy, szarady, dyskusje, wyjscia kulturalne,
krzyzoéwki, tworcze zajecia manualne itp.). Uczestnicy nabyli kompetencje w zakresie
umiejetnosci asertywnych, radzenia sobie z presja réwiesnicza, a cala rodzina uczyta
si¢ wykorzystywac¢ przydatne narzedzia i wlasny potencjal w obliczu pojawiajacych
sie wyzwan wychowawczych. Dzieki warsztatom uczestnicy podniesli wlasng samoocene,
dostrzegli mocne strony i zasoby wtasnej rodziny, nauczyli si¢ kreatywnie spedza¢ wolny
czas bez korzystania z telefonu i Internetu. Rodzice mieli mozliwo$¢ zaobserwowania
swoich dzieci podczas wspolnie wykonywanych zadan, docenili starania 1 talent wlasnych
dzieci, co przyczynito si¢ do zacie$nienia wiezi migdzy nimi. Podczas zajgé nauczyli
si¢ poprawne] komunikacji, rozwigzywania drobnych nieporozumien, stuchania
ze zrozumieniem, jak réwniez uswiadomili sobie jak wazne jest okazywanie szacunku,
prawdomownos¢ i dotrzymywanie stowa w procesie wychowawczym. Udzial w zajegciach
pozytywnie przyczynit si¢ do poprawy relacji w rodzinie oraz zmniejszenia wystepowania
probleméw wieku dojrzewania u mtodziezy tj. wagary, sieganie po $rodki psychoaktywne.
W ramach projektu ,,Rodzina jako warto§¢” zorganizowane zostaly réwniez wyjscia
grupowe do instytucji kultury, majace na celu pogtebienie wiedzy dotyczacej ogdlnych
zasad kulturalnego zachowania w miejscach uzytecznosci publiczne;j.

Pracownicy Zespotu ds. Asysty Rodzinnej systematycznie podnosza swoje umiejetnosci
1 kwalifikacje, ktore niewatpliwie majg wptyw na efektywnos$¢ ich pracy. W 2024 r. asystenci
rodziny udziat wzi¢li w nastgpujacych szkoleniach:

e  Wspolczesne problemy mtodziezy: depresja, agresja, emocje, stres i uzaleznienia,

e Studium przeciwdzialania przemocy w rodzinie,

e Samookaleczenia w szkole podstawowej i1 $redniej,

e Dziatania w zakresie wczesnej profilaktyki uzaleznien,
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e Hejt w szkole — jak przeciwdziata¢ przemocy werbalnej,

e Tworzenie i realizacja planu pracy z rodzing i dzieckiem,

e Bezpieczenstwo podczas wykonywania obowigzkéw stuzbowych przez pracownikow
socjalnych,

e Trauma ilek w ciele, psychice i duchu,

e Troistos¢ wiezi — pneuma, psyche, soma. Pierwotna rana — pustka, ktérg chcemy ukoic,

e Metoda RTZ Racjonalna Terapia Zachowania,

e spotkania w ramach projektu dotyczacego profilaktyki uzaleznien z ,,Anonimowymi
Narkomanami”.

V. POMOC INSTYTUCJONALNA

1. DOMY POMOCY SPOtECZNEJ

Zgodnie z art. 54 ustawy o pomocy spotecznej, osobie wymagajacej catodobowej opieki
z powodu wieku, choroby lub niepelnosprawnosci, niemogacej samodzielnie funkcjonowac
w codziennym zyciu, ktorej nie mozna zapewni¢ niezbednej pomocy w formie ushug
opiekunczych, przystuguje prawo do umieszczenia w domu pomocy spoteczne;j.

W 2024 r. na terenie Torunia funkcjonaty 2 domy pomocy spoteczne;.

Dom Pomocy Spotecznej im. dr Leona Szumana o zasiggu gminnym, dysponujacy
174 miejscami (dla kobiet i mezczyzn), w tym 75 miejsc przeznaczonych dla o0sob
w podesztym wieku, a 99 dla osob przewlekle somatycznie chorych.
Organem prowadzacym ww. Dom jest Gmina Miasta Toruh. Decyzje administracyjne
w sprawie kierowania do DPS wydaje, na podstawie stosownego upowaznienia, Dyrektor
Miejskiego Osrodka Pomocy Rodzinie w Toruniu.
Zadania domu pomocy spotecznej wynikajg z ustawy dnia 12 marca 2004 roku o pomocy
spotecznej oraz rozporzadzenia Ministra Pracy 1 Polityki Spotecznej z dnia 23 sierpnia 2012
roku w sprawie domoéw pomocy spotecznej i sg to ustugi:

e opiekuncze, tj.: udzielanie pomocy w podstawowych czynno$ciach zyciowych,
pielegnacje (w tym pielggnacje w czasie choroby), opieke¢ higieniczng, niezbgdna
pomoc w zatatwianiu spraw osobistych, kontakty z otoczeniem,

e bytowe, tj.: miejsce pobytu, wyzywienie, utrzymanie czystosci,

e wspomagajace, tj.: umozliwienie udziatu w terapii zajgciowej, podnoszenie sprawnosci
1 aktywizowanie, stymulowanie nawigzywania, utrzymywania i rozwijania kontaktu
z rodzing i spotecznoscia lokalna, itd.

Swiadczone przez dps ustugi uwzgledniaja w szczegdlnosci wolnosé, intymno$é, godnosé
1 poczucie bezpieczenstwa mieszkancow, jak rowniez ich indywidualne potrzeby oraz stopien
fizycznej 1 psychicznej sprawnosci.

Dom Pomocy Spotecznej w Toruniu im. dr Leona Szumana przy ul. Szosa Chetlminska 220
stanowi kompleks 3 potaczonych budynkow. Na terenie domu znajduja si¢ pomieszczenia
ogoblnodostepne takie jak: jadalnie, Swietlice, aneksy wypoczynkowe, pokoje terapii zajeciowej,
pokdj komputerowy, sala rehabilitacyjna, aneksy kuchenne, sklep z kawiarenka oraz gabinet
fryzjerski. Do dyspozycji mieszkancow jest rOwniez teren rekreacyjny przy budynku w postaci
zagospodarowanego i ogrodzonego parku.
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Dom Pomocy Spotecznej przy ul. Rydygiera 23 o zasiggu powiatowym prowadzony
jest przez Fundacj¢ im. Brata Alberta - podmiot wyloniony w postepowaniu konkursowym
zgodnie z ustawa z 24 kwietnia 2003 r. o dziatalno$ci pozytku publicznego i o wolontariacie.
Przeznaczony jest dla 35 0sob dorostych niepelnosprawnych intelektualnie, ktorych sytuacja
zyciowa, zdrowotna, psychospoleczna uniemozliwia samodzielne funkcjonowanie
w $rodowisku. Zapewnia mieszkancom catlodobowg opieke oraz niezbedne potrzeby bytowe,
edukacyjne, spoteczne i religijne na poziomie obowigzujacego standardu i w formach
wynikajacych z indywidualnych potrzeb mieszkancow. Organizuje szereg zaje¢ poza placéwka
korzystajac z oferty kulturalno — rozrywkowej Torunia. Wspotpracuje podmiotami
1 organizacjami pozarzadowymi dziatajacymi na rzecz osob zZ niepelnosprawnosciami oraz
innymi instytucjami mogacymi mie¢ wplyw na poprawe funkcjonowania mieszkancow
w zakresie ich samodzielnosci.

W roku 2024 mieszkancy GMT mieli rowniez mozliwos$¢ korzystania z catodobowych

ustug opiekunczych i bytowych w 2 rodzinnych domach pomocy tj.:

e Rodzinnym Domu Pomocy w Jedwabnie gm. Lubicz — 8 miejsc,

e Rodzinnym Domu Pomocy w Zlotorii gm. Lubicz — 8 miejsc.
Rodzinny dom pomocy stanowi forme¢ uslug opiekunczych i bytowych $wiadczonych
catodobowo przez osobe fizyczng lub organizacje pozytku publicznego dla nie mniej niz trzech
1 nie wigcej niz o$miu zamieszkujacych wspolnie oséb wymagajacych z powodu wieku
lub niepelnosprawnosci wsparcia w tej formie.
W przypadku gdy na terenie gminy nie ma mozliwos$ci prowadzenia rodzinnego domu pomocy,
gmina moze zawrze¢ umowe z osoba fizyczng lub organizacja pozytku publicznego
prowadzaca rodzinny dom pomocy na terenie gminy sasiadujacej z ta gming.

Na pokrycie kosztoéw utrzymania oséb umieszczonych w domach pomocy spotecznej
w Toruniu oraz na terenie catego kraju, w 2024 roku ze srodkéw GMT wydatkowano kwote
26 867 606 zl, z tego umieszczonych w:

e Domu Pomocy Spotecznej przy ul. Szosa Chetminska 220 - 7 397 825 zi,

e Domu Pomocy Spolecznej dla osoéb dorostych niepetnosprawnych intelektualnie
przy ul. Rydygiera 23 — 1 098 348 zt (w tym 126 989 zt dotacja celowa na 3 osoby
umieszczone na podstawie decyzji wydanych przed 1 stycznia 2004 r.),

e pozostatych domach pomocy spolecznej na terenie kraju — 18 371 433 zt.

Koszt GMT ponoszony za ustugi $wiadczone w rodzinnych domach pomocy - 816 449 zt.

Tabela 28: Koszty GMT ponoszone na utrzymanie mieszkarncow w domach pomocy spotecznej
w latach 2020-2024
Mieszkancy 2020 2021 2022 2023 2024
DPS im. dr L. 5962 438 5856 781 6172172 6401 786 7397 825
Szumana ul. Sz.
Chelminska 220
DPS ul. 801 032 832 981 864 293 1 087 440 1 098 348
Rydygiera 23
Pozostalych dps =~ 13625556 14146750 13917036 17050236 18371433
na terenie kraju
Lacznie 20389026 @ 20836512 20953501 @ 24539462 @ 26867 606
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Na dzien 31 grudnia 2024 r. w domach pomocy spolecznej przebywato tgcznie
504 mieszkancow Torunia (dotyczy tylko os6b umieszczonych na podstawie decyzji wydanych
po dniu 1 stycznia 2004 r.), z tego w:
e Domu Pomocy Spotecznej przy ul. Szosa Chetminska 220 — 148 osob,
e Domu Pomocy Spotecznej przy ul. Rydygiera 23 — 24 osoby,
domach pomocy spotecznej na terenie kraju — 316 0sob,
Rodzinnych Domach Pomocy w Jedwabnem i Ztotorii — 16 0sob.

Tabela 29: Decyzje administracyjne dotyczgce osob ubiegajgcych sie o skierowanie do domow
pomocy spotecznej w latach 2020-2024

Rodzaj decyzji 2020 2021 2022 2023 2024
Decyzje 82 71 66 136 152
kierujace
Decyzje 8 14 10 4 3
odmowne
Decyzje inne 193 220 206 174 125
Decyzje o 621 309 656 571 661
ustaleniu
odptatnosci
Razem 904 614 938 885 941

W roku 2024 wydano decyzje kierujace do dps dla tacznie 152 os6b, w tym dla 44 osob
do Domu Pomocy Spotecznej przy ul. Szosa Chelminska 220 oraz dla 1 osoby do Domu
Pomocy Spotecznej przy ul. Rydygiera 23. Pozostale skierowania dotyczyly doméw pomocy
spotecznej poza Toruniem. Na dzien 31 grudnia 2024 r. na przyj¢cie do dps oczekiwaty tacznie
63 osoby (posiadajace skierowanie), w tym do DPS przy ul. Sz. Chelminska 220 - 13 oséb.
Czas oczekiwania na przyje¢cie do tego typu domu wynosit ok. 3-4 miesigcy, natomiast do domu
pomocy spotecznej dla 0so6b z zaburzeniami psychicznymi ok. 2-3 lat.

2. OSRODKI WSPARCIA, W TYM DLA OSOB Z ZABURZENIAMI
PSYCHICZNYMI

Zgodnie z art. 51 osobom, ktore ze wzgledu na wiek, chorobe lub niepetnosprawnosé
wymagaja czesciowej opieki i pomocy w zaspokajaniu niezbgdnych potrzeb zyciowych, moga
by¢ przyznane ustugi opiekuncze, specjalistyczne ustugi opiekuncze lub positek, §wiadczone
w osrodku wsparcia. W o$rodku wsparcia moga by¢ prowadzone miejsca calodobowe
okresowego pobytu. Osrodkiem wsparcia moze by¢ m.in. osrodek wsparcia dla 0sob
z zaburzeniami psychicznymi.

Osrodkiem wsparcia dla 0s6b z zaburzeniami psychicznymi jest srodowiskowy dom
samopomocy dla 0so6b z zaburzeniami psychicznymi, ktore w wyniku uposledzenia niektorych
funkcji organizmu lub zdolno$ci adaptacyjnych wymagaja pomocy do zycia w §rodowisku
rodzinnym i spotecznym, w szczego6lnosci w celu zwigkszania zaradnosci 1 samodzielno$ci
zyciowej, a takze ich integracji spoteczne;.
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W 2024 roku na terenie Gminy Miasta Torun funkcjonowato:
e 6 srodowiskowych domow samopomocy dla oso6b z zaburzeniami psychicznymi,
e 22 miejsca calodobowe okresowego pobytu utworzone przy osrodku wsparcia
- Dziennym Domu Pomocy Spotecznej przy ul. Sw. Faustyny 7 (koordynowanym przez
TCUS).
Wszystkie os$rodki wsparcia prowadzone byly przez podmioty niepubliczne wylonione
w trybie otwartego konkursu ofert zgodnie z ustawg z 24 kwietnia 2003 r. o dziatalnosci
pozytku publicznego i o wolontariacie.

Srodowiskowe domy samopomocy dla 0sob z zaburzeniami psychicznymi stuza
budowaniu sieci oparcia spotecznego i przygotowuja do zycia w spoleczenstwie oraz
funkcjonowania w srodowisku. Funkcjonujace na terenie GMT $ds-Y, przeznaczone sa dla oséb
przewlekle psychicznie chorych  oraz niepelnosprawnych intelektualnie i dysponujg
188 miejscami. W 2024 r. z ustug realizowanych przez 6 placéwek skorzystato 209 osob.
Korzystanie z ustug $wiadczonych w o$rodkach wsparcia dla oséb z zaburzeniami
psychicznymi jest nieodptatne. Srodki na ich funkcjonowanie zapewnia budzet pafistwa.
Tabela 30: Wykaz podmiotow prowadzgcych w 2024 r. Srodowiskowe domy samopomocy.

Podmiot prowadzacy Liczba Koszt

miejsc funkcjonowania

1.  Caritas Diecezji Torunskiej, 30 855 618,00
ul. Sz. Bydgoska 1, Torun

2. | Fundacja im. Brata Alberta ’Radwanowice, 36 1056 141,84
32 - 064 Rudawa, siedziba SDS w Toruniu,
ul. Rydygiera 23

3. Torunskie Stowarzyszenie ,,Wspolpraca” 40 1 149 274,64
ul. Niesiotowskiego 20, Torun

4.  Katolickie Stowarzyszenie 0sob 37 1131 317,56
Niepelosprawnych Diecezji Torunskiej
im. Wandy Szuman, ul. J. Bosko 2, Torun

5.  Caritas Diecezji Torunskiej Centrum Pielegnacji 25 795 894,56
Diecezji Torunskiej, ul. Kard. St. Wyszynskiego
7/9, Torun

6. | Fundacja na Rzecz 0osob Niepetnosprawnych 20 739 363,79

»Arkadia” ul. Mtynska 2-4, Torun

W osrodku wsparcia (Dziennym Domu Pomocy Spotecznej przy ul. Sw. Faustyny
7 - koordynowanym przez TCUS), w ktorym prowadzone sg miejsca catodobowe okresowego
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pobytu, zapewnia si¢ opieke i pielggnacje, ustugi terapeutyczne, wspierajaco-aktywizujace
1 rehabilitacj¢ ruchowa. Ze wsparcia korzystaty osoby w podesztym wieku, lezace
lub poruszajace si¢ na wozku. W 2024 r. wsparcia udzielono 80 osobom. Koszt zadania
poniesiony przez GMT - 1 636 800 zt.

3. MIESZKANIA TRENINGOWE | WSPOMAGANE

Zgodnie z art. 53 ustawy z dnia 12 marca 2004 r. o pomocy spotecznej osobie
petoletniej, ktora ze wzgledu na trudng sytuacje zyciowa, wiek, niepetnosprawnosc
lub chorobg potrzebuje wsparcia w codziennym funkcjonowaniu, ale nie wymaga ustug
w zakresie $§wiadczonym przez jednostke calodobowej opieki, w szczegdlnosci osobie
z zaburzeniami psychicznymi, osobie bezdomnej, osobie opuszczajacej piecze zastepcza
W rozumieniu przepisOw o wspieraniu rodziny i systemie pieczy zastepczej, mlodziezowy
osrodek wychowawczy, okregowy osrodek wychowawczy, zaklad poprawczy, schronisko
dla nieletnich, a takze cudzoziemcowi, ktory uzyskat w Rzeczypospolitej Polskiej status
uchodzcy, ochrong uzupetniajaca lub zezwolenie na pobyt czasowy udzielone w zwigzku
z okolicznos$cig, o ktorej mowa w art. 159 ust. 1 pkt 1 lit. ¢ lub d ustawy z dnia 12 grudnia
2013 r. o cudzoziemcach, moze by¢ przyznane wsparcie w mieszkaniu treningowym
lub wspomaganym.

W mieszkaniu treningowym $wiadczy si¢ ustugi bytowe, prace socjalng oraz nauke
w obszarze rozwijania lub utrwalania niezalezno$ci, sprawno$ci w zakresie samoobstugi,
petnienia 16l spotecznych w integracji ze spolecznoscig lokalng, w celu umozliwienia
prowadzenia niezaleznego zycia.

W mieszkaniu wspomaganym $wiadczy si¢ ustugi bytowe, prace socjalng oraz pomoc
w wykonywaniu czynno$ci niezbednych w codziennym funkcjonowaniu i realizacji kontaktow
spotecznych, w celu utrzymania lub rozwijania niezaleznoSci osoby na poziomie
jej psychofizycznych mozliwosci.

Minimalne standardy pomieszczen oraz ushug $wiadczonych w mieszkaniach
treningowych 1 wspomaganych okresla Rozporzadzenie Ministra Rodziny 1 Polityki Spoleczne;
z dnia 30 pazdziernika 2023 r. (Dz. U. z 2023r., poz. 2354) w sprawie mieszkan treningowych
1 wspomaganych.

Funkcjonujace mieszkania treningowe 1 wspomagane na terenie GMT prowadzone
przez Miejski Osrodek Pomocy Rodzinie 1 organizacj¢ pozarzadowa:

e mieszkania treningowe dla 0s0b opuszczajacych piecze zastepcza,
od 2023 r. dziatalno$¢ rozpoczely mieszkania treningowe dla 8 0sob (8 pojedynczych pokoi
na [ 1 II pigtrze) przy ul. Bydgoskiej 74. W roku 2024 r. ze wsparcia skorzystato 9 osob,

e mieszkania treningowe dla osob w kryzysie bezdomnosci,
1 mieszkanie treningowe dla 4 osob w kryzysie bezdomno$ci przy ul. Bydgoskiej
74 funkcjonujace od sierpnia 2023 r. Od poczatku funkcjonowania z tej formy wsparcia
skorzystato 7 osob.
Mieszkancy objeci byli stalym monitoringiem 1 wsparciem pracownika MOPR
- koordynatora mieszkan wspomaganych i treningowych. Realizowane wsparcie mialo na celu
przygotowanie mieszkancow do pelnej samodzielnosci poprzez doskonalenie umiejetnosci
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prowadzenia samodzielnego gospodarstwa domowego, radzenia sobie z problemami
codziennego zycia, rozporzadzania posiadanymi $rodkami finansowymi oraz integracje
ze $srodowiskiem poprzez rozwdj umiejetnosci prawidtowego wchodzenia w relacje spoteczne.
Koordynator przedstawial oferte projektowa TCUS 1 innych instytucji/organizacji, motywujac
do aktywnosci spoteczno-zawodowej. W pierwsze i trzecie soboty miesigca organizowane byty
wspolne spotkania integracyjne, podczas ktoérych omawiano ro6zne sprawy, w tym
usprawniajgce wspolne zamieszkiwanie. Z mieszkancami organizowane byly okoliczno$ciowe
spotkania zwigzane m.in. ze $wigtami (Boze Narodzenie, Wielkanoc), czy obchody dni
tj. walentynki, pierwszy dzien wiosny czy ,thusty czwartek”. W okresie letnim odbywaty
si¢ raz w miesigcu spotkania przy grillu,

e mieszkania treningowe dla samotnych matek z dzie¢mi,
1 mieszkanie treningowe dla samotnych matek z dzieémi przy ul. Wola Zamkowa
17 funkcjonuje od 2023 r.
Przebywajace tam matki mogly nabywaé¢ umiejetno$ci samodzielnego realizowania
macierzynstwa i rodzicielstwa przy wsparciu pracownikow Osrodka Interwencji Kryzysowe;j.
W 2024 r. ze wsparcia skorzystaty 2 matki z 4 dzieci,

e mieszkania wspomagane dla seniorow,
facznie 11 mieszkan wspomaganych zlokalizowanych: przy ul. Podgorskiej 2 (5 mieszkan
dla 9 0s6b) oraz ul. Mickiewicza 57 (6 mieszkan dla 9 oséb). W 2024 r. ze wsparcia skorzystato
20 seniorow.

Mieszkancy obu lokalizacji objeci byli stalym monitoringiem i wsparciem pracownika
MOPR - koordynatora mieszkan wspomaganych 1 treningowych. Organizowane byly
cyklicznie, comiesigczne wspolne spotkania, na ktorych omawiano biezace sprawy, problemy,
potrzeby. Udzielane byly indywidualne porady. W razie koniecznos$ci, mieszkaniec
motywowany byt do konkretnego dzialania. Ponadto koordynator stuzyl pomoca
w wykonywaniu czynno$ci niezbednych w codziennym funkcjonowaniu i realizacji kontaktow
spotecznych, w zaleznosci od indywidualnych potrzeb. Chetni mieszkancy mogli korzystaé
odplatnie z organizowanych zaje¢ w dziennych domach pobytu, zlokalizowanych w tych
samych budynkach (na parterze).

W 2024 r. wraz z podopiecznymi Os$rodka Interwencji Kryzysowej w Toruniu,
Mieszkancy udali si¢ na wspolny wyjazd do Lichenia, gdzie poza zwiedzeniem bazyliki,
wspolnego czasu na modlitwe i positek, mogli zaczerpna¢ uroku pobliskiej okolicy,

e mieszkania wspomagane dla oséb z niepelnosprawnoscia,
1 mieszkanie utworzone w ramach Programu ,Za Zyciem” dla 7 oséb ze znacznym
lub umiarkowanym stopniem niepetnosprawnosci, w stosunku do ktérych orzeczono chorobe
psychiczng, uposledzenie umystowe lub catoSciowe zaburzenia rozwojowe. Zlokalizowane
przy ul. Konopnickiej 31/1. Zadanie realizowane bylo przez RC Fundacja Konsultingu
1 Rehabilitacji — podmiot wyloniony w trybie ustawy z 24 kwietnia 2023 r. o dzialalnosci
pozytku publicznego i o wolontariacie. W 2024 r. wsparciem objetych zostato 9 osob.
Mieszkancy objeci byli wsparciem pracownika socjalnego, psychologa oraz
terapeuty/asystenta osoby niepelnosprawnej. Staly 24-godzinny monitoring petnit kierownik
mieszkania. Dla kazdego uczestnika zadania opracowywany byt Indywidualny Plan Pracy
- poddawany ewaluacji co 3 miesigce. W ramach programu terapeutyczno-rehabilitacyjnego
realizowanych bylo szereg treningdw czynnos$ci niezbgdnych w zyciu codziennym, tj.:
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kulinarny, obstugi urzadzen gospodarstwa domowego, samoobstugi i utrzymania porzadku,
robienia zakupow, utrzymania wi¢zi z rodzing, unikania konfliktow, komunikacji w grupie itp.

VI. DZIALtANIA NA RZECZ ZESPOtU INTERDYSCYPLINARNEGO W TORUNIU.

1. PROGRAMY FINANSOWANE ZE SRODKOW GMINNEGO PROGRAMU PROFILAKTYKI
| ROZWIAZYWANIA PROBLEMOW ALKOHOLOWYCH, NARKOMANII | INNYCH
UZALEZNIEN

Telefon zaufania.

W ramach zadania udzielano pomocy osobom dzwonigcym w potrzebie
dla zmniejszenia ich niepokoju czy cierpienia poprzez zyczliwy kontakt i rozmowe
z zapewnieniem anonimowosci. Objeto wsparciem osoby i rodziny bez wzgledu na posiadany
dochdd, wiek, pte¢, wyznanie czy narodowos¢. Umozliwiono poradzenie sobie z problemem
1 doraznie zabezpieczono dzwonigcych pod wzgledem psychicznym tak, aby znalezli sity
na zaradzenie sytuacji kryzysowej i w najszybszym czasie odzyskali stabilno$¢ emocjonalna.
Z tej formy pomocy najchetniej korzystaty osoby samotne, borykajace si¢ z problemami
rodzinnymi, osoby nie widzace sensu zycia, uzaleznione od alkoholu, narkotykow,
doswiadczajace przemocy, osoby dreczone mys$lami samobdjczymi, nie radzace sobie z faktem
utraty pracy lub braku pracy i srodkoéw do zycia, problemami wychowawczymi, problemami
dnia codziennego, osoby odrzucone i z niepelnosprawnos$ciami. Rezultatem dziatania
1 realizacji ,,Telefonu Zaufania” bylo dostarczenie wsparcia przy zachowaniu anonimowosci
1 bezpieczenstwa. Telefon dziatat od poniedziatku do pigtku w godzinach od 19:00-21:00
w terminie od 02.01.2024 roku do 20.12.2024 roku. W ciagu 51 tygodni przeprowadzono 247
dyzurow po 2 godziny dziennie w dni powszednie. W ciggu roku zrealizowano 494 godzin
dyzurow zapewnionych przez 10 osob. Informacja o realizowanym wsparciu udostgpniona byta
na stronie www.mopr.torun.pl, na portalu spoteczno$ciowych facebook oraz w formie ulotek
na terenie miasta.

Otwarta grupa wsparcia dla osob 7 doswiadczeniem przemocy domowej.

Osoby mogly zglasza¢ si¢ i1 przychodzi¢ lub opuszcza¢ spotkania bez podawania
powodéw 1 bez usprawiedliwiania nieobecno$ci. Grupa byta prowadzona cykliczne
raz w tygodniu, w tym samym dniu tygodnia, w tych samych godzinach i w tym samym miejscu
spotkan - dla osdéb, znajdujacych sie¢ w podobnej sytuacji zyciowej przy udziale dwéch
specjalistow. Odbyly si¢ czterogodzinne warsztaty dla chetnych cztonkow grupy, prowadzone
przez psychologa i prawnika. Warsztaty odbyly si¢ w tym samym miejscu, w ktorym odbywaty
si¢ spotkania w dzien wolny od pracy uczestniczek. Taka forma pracy oraz powtarzajacy
si¢ systematyczny schemat stanowil element pozwalajacy na przywrocenie uczestnikom
poczucia sprawczosci 1 przewidywalno$ci. Rekrutacja do grupy polegata na przekazaniu ulotek
cztonkom Zespotu Interdyscyplinarnego w Toruniu, aby przekazali w swoich srodowiskach
informacje o funkcjonowaniu otwartej grupy wsparcia dla oséb z do§wiadczeniem przemocy
domowej, w tym w rodzinie dotknietej problemem alkoholowym. Do mieszkancow Torunia
skierowano informacje o dziatalno$ci grupy. Przygotowano 1 wydrukowano ulotki
z informacja, ktore trafity do siedzib MOPR — Rejonéw Pomocy Srodowiskowej, Osrodka
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Interwencji Kryzysowej oraz sadu i kuratorow sadowych, Wydziatu Zdrowia i Polityki
Spotecznej UMT, Policji, Strazy Miejskiej, pielegniarek. Wielokrotnie informacje
o funkcjonowaniu grupy pojawialy si¢ na stronie internetowej MOPR w zaktadce — Aktualnosci
oraz na portalu facebook MOPR. W grupie uczestniczylo 13 kobiet doswiadczajacych
przemocy domowej, cze$¢ z nich uwiktana byta wczes$niej w przemoc w rodzinie pochodzenia.
Odbyty si¢ tacznie 24 godziny spotkan, raz w tygodniu we wtorki w godzinach od 17.00-19:00.
Miejscem spotkan byl gabinet terapeutyczny Osrodka Interwencji Kryzysowej MOPR
z siedzibg przy ul. M. Sktodowskiej — Curie 80 F.

Interdyscyplinarne wsparcie dla oséb stosujgcych przemoc domowq oraz 0séb pracujgcych
w obszarze przeciwdzialania przemocy w rodzinie, a w szczegolnosci z problemem
naduiywania alkoholu.

Program adresowany byl do 0sob stosujacych przemoc oraz pozostatych czionkow
rodzin uwiklanych w przemoc. Osoby trafiajace do programu byly kierowane przez
pracownikow socjalnych, kuratorow sadowych, koordynatoréow grup diagnostyczno
-pomocowych, a takze w wyniku osobistych kontaktoéw. Osoby stosujace zachowania
przemocowe uzyskaty swiadomos$¢ wlasnych zachowan z uzyciem przemocy wobec bliskich,
uswiadomity sobie czym jest przemoc 1 jakie s3 jej rodzaje, nabyly umiejetnosci
interpersonalne, nauczyly si¢ rozpoznawania wiasnych sygnatéw ostrzegawczych,
zwiastujacych uzycie przemocy oraz rozpoznawania konstruktywnego wyrazania uczy¢.
Ich postawy 1 zachowanie staly si¢ akceptowane przez cztonkow rodziny. Uczestnicy zdobyli
rowniez wiedz¢ w zakresie wychowywania dzieci bez przemocy. W programie uczestniczyto
15 os6b w tym 3 kobiety. Z informacji otrzymanych od kuratorow, asystentow rodziny
oraz pracownikow socjalnych wynika, ze w rodzinach ulegta poprawa relacji migdzy
najblizszymi. Osoby usamodzielnily si¢, podjety wspotprace z asystentem rodziny oraz innymi
specjalistami.

W pierwszej czgsci programu zaj¢cia mialty forme indywidualnych rozméw z trenerami
dla osob stosujacych przemoc domowa. Istotne bylo zawarcie kontraktu potwierdzajacego
decyzje klienta na rozpoczecie pracy nad zmiang i przyjecie okreslonych warunkow, zasad
obowigzujacych w trakcie tego procesu. Obszary, ktore byly objete szczegdlng uwaga
dotyczyly odpowiedzi wobec kogo z rodziny dokonywana byla przemoc i czy zachowania
przemocowe stosowane byly takze poza rodzing. Jakie czynniki zewnegtrzne 1 wewnetrzne,
reagowaly na sytuacje stresowe w aktualnym zyciu i jakie stosowane byty strategie radzenia
sobie ze stresem, jakiego rodzaju zaprzeczenia stosowat sprawca. Istotne bylo ustalenie jakie
doswiadczenia miat sprawca przemocy zwigzane z naduzywaniem alkoholu, narkotykow
1 innych substancji chemicznych. Pierwszy etap stanowil poglebienie procesu rozwijania
samokontroli nad przekonaniami 1 stereotypami prowadzacymi do przemocy oraz
poszukiwanie zasobow wewnetrznych klienta ulatwiajgcych mu proces zmiany tych przekonan
1 zachowan. Drugi etap zwigzany byt z budowaniem poczucia wtasnej godnosci i1 szacunku
do innych. Ostatni etap byt procesem podsumowania zmiany, gotowosci osoby stosujgcej
przemoc do uznania krzywd wyrzadzonych bliskim osobom oraz zaplanowanie procesu
naprawczego.

Druga cze$¢_obejmowata spotkanie z osoba/osobami, ktore doswiadczyty przemocy
domowej. Zajecia odbywaty si¢ w matych grupach oraz prowadzono konsultacje indywidualne
z trenerami dla osob stosujagcych przemoc. Uczestnicy zidentyfikowali wtasne problemy
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wynikajace z ich agresji. Trenerzy wskazali skuteczne metody obnizania poziomu agresji
i zlosci. Spotkania polegaly na dzialaniach o charakterze profilaktycznym, majacych
na celu zapobieganie stosowania przemocy wobec swoich bliskich. Wskazywano
na konieczno$¢ zmiany w mysleniu 1 postgpowaniu w relacjach z cztonkami rodziny. Kazdy
z uczestnikow mial za zadanie ulozenie wilasnego planu bezpieczenstwa polegajacego na
zachowaniach bez uzycia przemocy, wyeliminowaniu zachowan agresywnych i zastgpieniu
alternatywnymi niekrzywdzacymi zachowaniami dajacymi czionkom rodziny poczucie
bezpieczenstwa.

Wsparcie specjalistyczne rodzin i 0sob ze wzgledu na niespéjnosé celow, potrzeb, zachowan
i dgien. Ochrona wigzi.

Zrealizowano 70 h spotkan w okresie od sierpnia do grudnia. W programie wzigto udziat
27 osob. Spotkania mialy na celu odbudow¢ i wzmocnienie wigzi miedzy dzieckiem
a rodzicem, poprawe relacji malzenskich w sytuacji kryzysu w zwigzku, wypracowanie
wspolnego stylu wychowawczego przez obydwoje rodzicéw niemieszkajacych razem,
uswiadomienie szkodliwos$ci konfliktu rodzicow na rozwoj emocjonalny dziecka w sytuacji
rozstania lub rozwodu, prace z rodzicami nad zmiang ich sposobu myslenia i zmiang
ich zachowania w celu wypracowania poprawnych i wspierajacych relacji z dzieckiem.
Wsparcie realizowane byto dla mieszkancéw Torunia przez 3 psychologéw. Program miat
na celu rozwijanie zdolnosci wychowawczych i sprawowanie kontroli przez rodzicow,
udoskonalanie umiejetnosci interpersonalnych i indywidualnych wérod dzieci, nastolatkow
oraz wzmocnienie wi¢zi w rodzinie.

Wsparcie dla osob w obszarze przeciwdziatania przemocy domowej.

Zajecia prowadzone byty przez 2 prawnikow realizujacych po 25 godzin. Jedna z 0os6b
swiadczyta pomoc w wymiarze 11 spotkan po 1 godz., 8 spotkan po 1,5 godz. i 1 spotkanie
dwugodzinne. Drugi prawnik $wiadczyt pomoc w wymiarze 9 spotkan po 0,5 godz., 7 spotkan
po 1 godz. oraz 9 spotkan po 1,5 godz. Wsparcie i pomoc prawng otrzymywaly osoby majace
problemy w rozwiazywaniu swoich spraw rodzinnych i osobistych.

Wsparcie dla osob doswiadczajgcych przemocy domowej, w tym w rodzinie dotknietej
problemem alkoholowym oraz pedagogow i wychowawcow.

Zadanie realizowato 5 specjalistow w zalezno$ci od potrzeb. Wsparcie $§wiadczyli
prawnicy, psycholog, osoba posiadajaca certyfikat Terapii Skoncentrowanej na Rozwigzaniach
I stopnia, osoba posiadajaca certyfikat szkoty dla rodzicéw i dwodch radcow prawnych.
W trakcie 4 odrebnie tematycznych spotkan udziat wziglo 65 osob.

Warsztaty dla nauczycieli i wychowawcow w zakresie pracy z dzieckiem i rodzing
doswiadczajgcych przemocy w rodzinie dotknietej uzaleznieniami.

Ze wzgledu na specyfike potrzeb nauczycieli i wychowawcow w zakresie pracy
z dzieckiem i rodzing do§wiadczajacymi przemocy oraz dotknigtymi uzaleznieniami, spotkania
odbywaly si¢ w szkotlach, ktére zglosity taka potrzebe wsparcia. Na te spotkania specjalisci
Osrodka Interwencji Kryzysowej przeznaczyli 12 godzin.
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Dzialania certyfikowanego psychoterapeuty uzaleznien, terapeuty i psychoterapeuty.

Terapeuta z certyfikatem do prowadzenia terapii uzaleznien udzielal wsparcia osobom
zglaszajacym si¢ do Osrodka Interwencji Kryzysowej, a takze osobom, ktore w realizowanej
procedurze ,,Niebieskie Karty”, wskazane byty jako osoby bedace pod wpltywem alkoholu
w trakcie interwencji Policji. W okresie od 10 pazdziernika do 20 grudnia odbyto si¢ 41 godzin
spotkan. Na psychoterapi¢ zaplanowano jeden staly dzien. Kazdy wyznaczony dzien
przewidywal czterogodzinne spotkanie. W ciggu ustalonych i zaplanowanych 10 dni odbyto
si¢ 5 dni spotkan indywidualnych 1 5 dni spotkan grupowych. Psychoterapia indywidualna
obejmowala wskazania mozliwosci zmian zachowan osob uzaleznionych, profilaktyke
zachowan agresywnych, nabywania i zwiekszenia umiej¢tnosci interpersonalnych, zwiekszanie
kompetencji spotecznych, wskazania mozliwo$ci zmian w zyciu osobistym 1 rodzinnym.
Psychoterapia grupowa podejmowala tematy nabywania umiejetnosci kompetencji zachowan
spotecznych, istoty gtodu alkoholowego, radzenia sobie ze stresem, mechanizméw obronnych,
mechanizmu iluzji i zaprzeczenia, zapobiegania nawrotom. Psychoterapia obejmowata rodziny,
podniesiony byt rowniez problem wspotuzaleznienia oséb najblizszych.

Terapeuta prowadzit wsparcie specjalistyczne w wymiarze 35 godzin dla os6b
uwiktanych w przemoc domowa, kryzysy bezdomnosci. Spotkania odbywaty si¢ w dni
powszednie oraz w niedziele i soboty zgodnie z ustaleniami z osobami dzwonigcymi
do Osrodka Interwencji Kryzysowej MOPR 1 zglaszajacymi potrzebe wsparcia.

Psychoterapeuta zrealizowat 35 godzin wsparcia. Wykonywane wsparcie zaplanowano
na poniedziatki w godzinach od 9:00 do 13:00. W ustalonym rytmie godzin i dni wsparcie
otrzymato 5 osob.

Wsparcie specjalistyczne matek z dziecmi, kobiet w cigiy i osob uwiktanych w problemy
uzaleinien i przemocy domowej odbywalo si¢ poprzez realizacje nastepujqcych zadan:

Terapia Skoncentrowana na Rozwigzaniach.

W terminie od 17 wrzesnia do 10 grudnia przeprowadzono zajgcia w nurcie
TSR. Podczas spotkan skupiono si¢ na zrozumieniu problemu oraz poszukiwaniu rozwigzan,
ktore mogg pomoc w zmianie sytuacji. Rozmowy z osobami uczestniczagcymi w programie
dotyczyty dostrzegania przez nich mocnych stron, zasobow i dotychczasowych sukcesow.
Rozmowa umozliwita osobom uczestniczacym odnalezienie konkretnych dziatan, ktore moga
prowadzi¢ do rozwigzania trudnosci, przy zachowaniu pozytywnego nastawienia i koncentracji
na mozliwos$ciach, a nie na problemach.

Grupa wsparcia dla kobiet - spotkania w oparciu o elementy terapii zajeciowej.

W terminie 26 sierpnia do 20 grudnia przeprowadzono =zajecia dla kobiet.
Byty to spotkania w oparciu o elementy terapii zajeciowej. Przeprowadzono 1acznie 8 spotkan
grupowych dla 18 osob.

Profilaktyka kobiet w ciqzy, pielegnacja i karmienie niemowlecia.

W zajeciach ktore odbywaty si¢ od 27 sierpnia do 9 grudnia uczestniczyty kobiety-matki
mieszkanki O$rodka Interwencji Kryzysowej i Domu dla Matek lub Ojcow z Matoletnimi
Dzie¢mi 1 Kobiet w Cigzy. W trakcie 13 spotkan indywidualnych i grupowych matki zostaty
wyposazone w wiedz¢ na temat rozwoju dziecka w okresie prenatalnym i po urodzeniu.
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Ponadto zostaty pouczone o konieczno$ci przestrzegania terminow kontroli u lekarzy, dbania
0 przestrzeganie terminow zaleconych szczepien i innych zlecen medycznych. Zapoznatly
sic z najczgéciej wystepujacymi  chorobami  wieku dziecigcego 1 zapobiegania
rozprzestrzeniania si¢ choréb zakaznych. Matki zostaly poinstruowane o koniecznos$ci
przestrzegania higieny osobistej dzieci, o konieczno$ci czgstego mycia rak przed positkami,
0 czestej zmianie bielizny osobistej. Zostaly uwrazliwione na temat wprowadzania statego
rytmu dnia dostosowanego do wieku dziecka, wprowadzania petnowartosciowych positkow
podawanych o statych porach dnia, spaceréow i przygotowania do snu. Uswiadomiono wage
zdrowia fizycznego i psychicznego dziecka i swojego. W trakcie spotkan wyjasniano kobietom
jak wazng rolg w rozwoju emocjonalnym dzieci maja wspdlne zabawy, spacery i jakie wynikaja
z tego obopdlne korzysci. Poprzez edukacyjne rozmowy z mtodymi matkami wylonione zostaty
ich mocne strony i podwyzszona pewnos$¢ siebie w prawidlowym postgpowaniu przy opiece
nad dzieckiem.

Konflikty w rodzinie zagrozenia i szanse ich rozwigzywania.

Udziat w spotkaniach ze specjalistami pomodgt zapobiec eskalacji konfliktu
prowadzacego do rozstania. Rodziny nauczyly si¢ odnajdowa¢ swoje mocne strony
w rozwigzywaniu sytuacji konfliktowych i1 nabyly te umiejetnosci. Udzial w spotkaniach
ze specjalistami pomdégt cztonkom rodzin uzyskaé¢ wspolny cel dzialania, inicjowa¢ zmiany
ije realizowac. Spotkania w ramach projektu odbywaty si¢ od czerwca do grudnia. Prowadzone
byly odrebnie przez 2 osoby. W 30 spotkaniach udziat wzig¢lo 18 o0s6b. W czasie spotkan
indywidualnych z kazdym uczestnikiem zadania oraz wspdlnych spotkan stron pozostajacych
w konflikcie, omawiano sytuacje w rodzinie lub zwigzku, ustalano przyczyne konfliktu
oraz mozliwosci ich rozwigzania. W czgsci przypadkoOw spisano porozumienia.
W spotkaniach ze specjalistami braly udzial osoby che¢tne, ktérym zaproponowano taka
mozliwos$¢ 1 forme wsparcia w zwigzku zagrozeniami jakie w ich rodzinie powstaly w wyniku
uzaleznienia badzZ przemocy.

Edukacja rodzin poprzez praktyczng nauke prowadzenia gospodarstwa domowego.

W trakcie zaje¢ przeprowadzono szereg rozmOw na tematy dotyczace gospodarnego
prowadzenia budzetu domowego. W ramach treningu uczestnicy sporzadzali listy zakupow
potrzebnych $rodkoéw higieny osobistej 1 produktow spozywczych. Kobiety w trakcie
wszystkich zaje¢ podnosily swoje kompetencje spoteczne. Uczyly si¢ dbania o estetyke
swojego wygladu oraz w pokojach i pomieszczeniach wspdlnych. Prowadzono treningi
utrzymywania czystosci wewnatrz mieszkan, oraz na terenach przylegtych do budynku. Dzieci
rowniez chetnie uczestniczyty w tych zajeciach i pomagaly w drobnych czynno$ciach
porzadkowych. Kobiety uczyly si¢ odpowiedzialnosci za zawieranie umow z operatorami sieci
komorkowych, byty ostrzegane przed wytudzaniem $rodkéw finansowych 1 danych
osobowych. Przeprowadzono pogadank¢ na temat racjonalnego stosowania S$rodkow
chemicznych do codziennej higieny. Wyjasniono w trakcie zaje¢ o koniecznosci czgstej
zmiany bielizny osobistej, poscieli i rgcznikdéw. Przypomniano o segregowaniu prania
I racjonalnego gospodarowania woda i energig elektryczng. Udzielono pomocy
w zorganizowaniu kacika dla dziecka, wygospodarowanie osobnej szafki na ubranka
1 kosmetyki dziecigce. W ramach zaje¢ programu przygotowano mtoda mame do jej nowej
zyciowej roli. Zapewniono jej poczucie bezpieczenstwa i przygotowano ja do brania
odpowiedzialno$ci za dziecko. Przeprowadzono 10 dwugodzinnych spotkan.
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Aktywizacja zawodowa rodzicow.

W terminie od 26 sierpnia do 20 grudnia przeprowadzono zajgcia aktywizujace
w poszukiwaniu pracy i nabywaniu umiej¢tnosci wyszukiwania pracy. Przeprowadzono
facznie 3 spotkania grupowe dla 10 oséb oraz 1 spotkanie indywidualne dla 1 osoby.

., Szkota rodzica”.

Odbyty si¢ dwie edycje, kazda po 30 godzin. Uczestnicy zdobyli umiejetnosci
wychowawcze, przec¢wiczyli je w obecnosci trenerow i zaczeli wprowadza¢ nabyte
umiejetnosci w swoich dziataniach w zyciu codziennym w rodzinie. Otrzymali podreczniki,
aby moéc poglebiad i usprawnia¢ zdobyte umiejetnosci i nabyta wiedzg. W obu edycjach wydano
20 certyfikatow o ukonczeniu programu.

Zajecia animacyjne dla dzieci, ktorych rodzice uczestniczyli w szkole rodzica.

W trakcie zaje¢ ,,Szkoty rodzica”, dzieciom zorganizowano zajecia animacyjne pod
opieka specjalistow. Zajecia trwaly 3 godziny, zgodnie z harmonogramem zaje¢ rodzicow.
Na kazdych zajeciach bylo od pigcioro do o$mioro dzieci. W trakcie zaje¢ dzieci uczyly
si¢ wspOlnego spedzania czasu, rozwijaly umiejetnosci w grach zespolowych,
sprawno$ciowych oraz uczyly si¢ rozwijania swojej kreatywnosci. Przeprowadzono rozmowy
na temat aktywnego spgdzania czasu wolnego bez korzystania z telefonu. W miar¢ mozliwosci
pogodowych czg$¢ czasu spedzaty wraz z animatorem na powietrzu. Dzieci ch¢tnie graty w gry
zreczno$ciowe i planszowe. Wspdlnie z animatorem wybieraly formy zabawy 1 ustalaty plany
- tematy kolejnych zaj¢¢. Dziewczynki wyrazily che¢ nauki szydetkowania. Wykonaty proste
ozdoby do czapek. Chlopcy bardzo chetnie grali w gry planszowe. Bylo czytanie bajek,
malowanie farbami, kredkami oraz wykonywanie figurek z plasteliny. Na zajeciach byt
wspolny poczestunek ustalony z rodzicami. Dzieci pochodzace z réznych rodzin w trakcie
spotkan bardzo si¢ zaprzyjaznily 1 wymienily si¢ adresami 1 numerami telefonéw. Rodzice
potwierdzali, Ze dzieci umawiajg si¢ na spotkania poza zajeciami. Dzigki tym zajeciom rodzice
mogli wzig¢ udzial w spotkaniach majac pewnos¢, ze dzie¢mi opiekowali si¢ animatorzy.

Zajecia integracyjne.

W ramach wspdlnego spegdzania czasu zorganizowano wyjazd autokarowy
do Sanktuarium w Licheniu. W wyjezdzie uczestniczyly osoby przebywajace w Domu
dla Matek lub Ojcow z Matoletnimi Dzie¢mi 1 Kobiet w Cigzy, Osrodku Interwencji
Kryzysowej, mieszkaniu treningowym dla matek oraz dwoch mieszkaniach wspomaganych dla
seniorow. Ponadto zajecia i spotkania, prowadzone przez 2 osoby, odbywaty sie od sierpnia
do grudnia. Uczestnicy zwiedzali ciekawe miejsca w Toruniu w tym: Muzeum Czekolady
z zajeciami warsztatowymi, byto wejscie na wieze Katedry $w. Jandw 1 zapoznanie si¢ z historig
katedry oraz dzwonu TUBA DEI, zwiedzanie Staro6wki z przewodnikiem. Zorganizowano
zajecia z prac r¢kodzielniczych - przygotowywanie okoliczno$ciowych 0zdob na choinke.
Spotkania sprzyjaly wzmocnieniu wi¢zi rodzinnych 1 budowaniu przyjaznych relacji migedzy
uczestnikami. W zajeciach udzial wzigty 64 osoby.

Profilaktyka i promocja zdrowia.
Zajecia daly mozliwos¢ skorzystania z wiedzy 1 umiejetnosci obejmujacych tematyke
zdrowia 1 profilaktyki. W trakcie zaje¢ uczestnicy mogli zapozna¢ si¢ z najczesciej
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wystepujacymi chorobami, schorzeniami i towarzyszacymi im objawami. Nabyli wiedz¢
1 umiejetnosci w prawidlowym petieniu opieki nad dzieckiem i1 podstawowych czynnosci
higienicznych. Uzasadnieniem dzialania bylo u$wiadomienie uczestnikowi wagi zdrowia
fizycznego i psychicznego, a takze przyblizenie informacji co do badan profilaktycznych,
mozliwos$ci leczenia, praw pacjenta, ubezpieczenia zdrowotnego. Przeprowadzono 4 spotkania
grupowe dla 9 0séb oraz 7 spotkan indywidualnych dla 7 oséb. Udzial wzigto tgcznie 16 oséb.

Wypoczynek letni dla dzieci z torunskich rodzin zagroZomych problemem alkoholowym
I problemem przemocy domowej.

Kwalifikacje dzieci nastgpily na podstawie ustawy o pomocy spotecznej. W przypadku
kazdego dziecka uczestniczacego w programie przeprowadzono wywiad Srodowiskowy,
wydano decyzj¢ administracyjng. Udziat uczestnika byl bezptatny. Z wypoczynku letniego
skorzystato ogotem 50 dzieci w wieku 7-15 lat, ktoére wypoczywaly w miejscowosci Rzucewo
w Osrodku Kolonijnym Rzucewo, nad morzem, w terminie od 21.08.2024 r. do 30.08.2024 r.
Na wypoczynek letni skierowane zostaty dzieci z rodzin dysfunkcyjnych, ktore oprocz
prawidlowego odzywiania, wymagaly réwniez efektywnego wypoczynku potaczonego
z realizacja programu profilaktycznego. Program wypoczynku obejmowat szeroka game zajec¢
edukacyjnych, rekreacyjnych i sportowych. Odbyty si¢ wycieczki autokarowe do pobliskich
atrakcji turystycznych i piesze krajobrazowe.

2. REALIZACJA USTAWY O PRZECIWDZIAtANIU PRZEMOCY DOMOWEJ.

W okresie od 1 stycznia 2024 r. do 31 grudnia 2024 r. liczba wszczgtych procedur
,Niebieskie Karty” wyniosta 307. W celu realizacji dzialan w zakresie wsparcia 0sob
doswiadczajacych przemocy, odbylo si¢ 650 spotkan grup diagnostyczno-pomocowych.

Zgodnie z zapisami ustawy, Zespot interdyscyplinarny przyjmowat ,.Zgloszenia
przemocy domowe;j”. Liczba zgloszen przemocy domowej wyniosta 18, na okoliczno$¢ ktorych
byly powotywane grupy diagnostyczno-pomocowe. Liczba zarejestrowanych pism
wychodzacych, dotyczacych prowadzonych procedur ,Niebieskie Karty” wyniosta
2813 (pisma do roznych instytucji, Sadow, Prokuratury, Komisariatow Policji, ZGM, Szkot,
innych Zespotow Interdyscyplinarnych, Zandarmerii Wojskowej).

Liczba zarejestrowanych pism przychodzacych dotyczacych procedury ,,Niebieskie Karty”
wyniosta 5319. W 2024 r. odbyto si¢ 6 spotkan Zespotu Interdyscyplinarnego w Toruniu.

Tabela 31: Niebieska Karta w latach 2019-2024

Rok 2019 2020 2021 2022 2023 2024
Liczba wdrozonych 302 265 238 341 318 307
procedur ,,Niebieskie
Karty”

Liczba spotkan grup 624 530 476 682 636 650

diagnostyczno-

pomocowych
Liczba zgloszen 18

przemocy domowej
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W roku 2024 r. zarejestrowano 307 rodzin, w ktoérych wdrozono procedure ,,Niebieskie Karty”
oraz 18 zgloszen podejrzenia stosowania przemocy domowej, w wyniku ktérych po podjeciu
dziatan grupy diagnostyczno-pomocowej wszczeto cztery procedury ,,Niebieskie Karty”.

VIl. DZIALANIA OSRODKA INTERWENCJI KRYZYSOWE)

Wsparcie psychologiczne.

Psychologowie OIK pomogli 492 osobom, w tym 164 rodzinom wymagajacym
interwencyjnego poradnictwa, wsparcia psychologicznego i konsultacji. Pomoc miata charakter
poradnictwa dla mlodziezy 1 dorostych, poradnictwa dla par oraz poradnictwa
wychowawczego. Klienci uzyskali wsparcie w radzeniu sobie ze stresem posttraumatycznym
oraz radzeniu sobie w sytuacjach kryzysowych. Ofiary przemocy domowej uzyskaty pomoc
w radzeniu sobie z uwiktaniem w przemoc, nabyty umiejetnos¢ rozpoznawania mechanizmow
przemocy i sposobow jej przerywania, komunikacji bez przemocy, zachowan asertywnych.
Psychologowie wspomagali klientéw rdéwniez w obszarze rozwijania umiej¢tnosci
interpersonalnych i wychowawczych — prawidlowej komunikacji rodzic-dziecko, zachgcania
dziecka do wspolpracy, wyznaczania granic. Ponadto w gabinetach Os$rodka Interwencji
Kryzysowej odbyto si¢ 48 konsultacji z poradnictwa psychologicznego w jezyku ukrainskim.

Pomoc terapeutyczna.
Psychoterapeuta i terapeuta przeprowadzili tacznie 70 godzin sesji terapeutycznych.
Spotkania odbywaty si¢ na terenie Osrodka Interwencji Kryzysowe;j.

Wsparcie w formie uczestnictwa w psychoterapii uzaleznien.

Mieszkancy Torunia korzystali z dlugoterminowej terapii przeznaczonej dla osob
uzaleznionych od alkoholu oraz $rodkow psychoaktywnych, niejednokrotnie bedacych
sprawcami przemocy domowej, co wykazywaly badania alkomatem, wykonywane w czasie
interwencji policji. Na terapi¢ prowadzong przez certyfikowanego psychoterapeute uzaleznien
przeznaczono 42 godziny.

Pomoc prawna.

Konsultant-prawnik Osrodka Interwencji Kryzysowej wspierat klientow w sprawach
sagdowych, pomagatl w pisaniu pozwow, wnioskow i innych pism procesowych do sadu,
konsultowal problemy klientow w rdéznych instytucjach m.in. w prokuraturze, Policji, sadzie
i urzgdach. Udzielat porad i konsultacji. Wsparciem objete byly wszystkie osoby korzystajace
ze schronienia oraz zglaszajacy si¢ mieszkancy Torunia. Dodatkowo kazdy budzacy
watpliwosci prawne przypadek wramach prowadzonej procedury ,Niebieskie Karty”,
omawiano z przewodniczacg zespotu interdyscyplinarnego oraz koordynatorami grup
diagnostyczno-pomocowych w celu udzielenia pomocy prawnej osobom uwiktanym
W przemoc. Na co dzien prawnik podejmowal w pelnym zakresie dzialania interwencyjne,
w tym réwniez dzialania w $rodowisku. Poradnictwo prawne dotyczylo kwestii spraw
matzenskich, rodzinnych, opiekunczo-wychowawczych, probleméw mieszkaniowych,
bezdomnos$ci 1 zabezpieczenia spotecznego. Zarejestrowano 130 rodzin oraz 31 rodzin
korzystajacych ze schronienia w Osrodku Interwencji Kryzysowej MOPR i Domu dla Matek
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lub Ojcéw z Matoletnimi Dzie¢mi i Kobiet w Cigzy, ktérym udzielono pomocy prawnej,
w trakcie 233 godzinnych i dtuzej trwajacych spotkan w zaleznosci od potrzeb.

Interwencyjne zabezpieczanie dzieci.

W zwigzku z awanturami wszczynanymi przez nietrzezwych rodzicow (zarowno w nocy
jak i w ciggu dnia), najczesciej na wezwanie patrolu policji lub anonimowych zgloszen, w celu
zabezpieczenia dzieci, przeprowadzono 13 interwencyjnych wejs¢ w srodowisko. Gmina
pokrywala koszty przewozu dzieci do placowek pieczy instytucjonalnej oraz rodzin
zastepczych pieczy rodzinnej.

Dzialania interwencyjne.

Opieka pracownikow Osrodka Interwencji Kryzysowej objeto 653 osoby, ktorym
udzielono wsparcia specjalistycznego w formie poradnictwa, 307 $Srodowisk z do§wiadczeniem
przemocy domowej, 118 0s6b w kryzysie braku ,,dachu nad gtowa”. Ponadto pracownicy
podejmowali dziatania na rzecz osob i rodzin bedacych w stanie kryzysu, majace na celu
wsparcie dorazne, ktore udzielane bylo réwniez telefonicznie 7 dni w tygodniu.
Przeprowadzono okoto 5000 takich rozmow. W 1236 srodowiskach podjeto 4 200 dziatan, nie
liczac srodowisk korzystajacych z pomocy telefonicznie.

Dziatania interwencyjne obejmowaly przede wszystkim kobiety samotne, kobiety
1 matki z dzieémi opuszczajace zaktady karne, kobiety po terapii odwykowej, osoby
i rodziny z pozaru, seniorki, ktore utracily dotychczasowe miejsce zamieszkania, matki
z dzie¢mi, kobiety w ciazy, ofiary przemocy domowej zardéwno kobiety samotne jak i matki
z dzieémi.
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Wykres 7: Liczba Srodowisk korzystajgcych z oferty OIK oraz liczba dzialann podejmowanych
w srodowisku.
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Dziatania mialy charakter rozméw indywidualnych z klientami, konsultacji, wizyt
W miejscu  zamieszkania, zabezpieczania dzieci w pieczy zastgpcze] rodzinnej
lub instytucjonalnej, kontaktéw z ré6znymi instytucjami, pracy specjalistow z indywidualnymi
przypadkami i inne w zaleznosci od podejmowanego problemu. Pracownicy przeprowadzali
wywiady $rodowiskowe, na podstawie ktdrych przyznawano pomoc finansowg i §wiadczenia
niepieni¢zne, kierowano do doméw pomocy spolecznej i do Domu dla Matek lub Ojcow
z Matoletnimi Dzie¢mi 1 Kobiet w Ciazy, wystepowali z wnioskami do sagdow o wydanie
stosownych zarzadzen 1 postanowien w sprawie ustalenia nadzoru kuratora, wgladu
w sytuacje maloletnich, umieszczenia dziecka w pieczy zastepczej, w sprawie leczenia
psychiatrycznego. Ponadto sktadali wnioski do Gminnej Komisji Rozwigzywania Probleméw
Alkoholowych o zobowigzanie do podjecia leczenia odwykowego, wystepowali do prokuratury
z zawiadomieniem o podejrzeniu popetnienia przestgpstwa. Wystano: 62 pisma do sadow,
4 pisma do prokuratury, 3 pisma do GKRPA, 23 pisma do policji, 27 pism do innych instytucji
takich jak Zandarmeria Wojskowa, Niebieska Linia, UMT, ZGM, PCPR, Straz Graniczna,
UMK, WZIiPS, Komornicy. W sprawie realizowanych postanowien sadu o udziat psychologa
lub specjalisty Osrodka Interwencji Kryzysowej w spotkaniu rodzica biologicznego
z dzieckiem nie mieszkajagcym wspolnie, wystano do sadu 30 pism zawierajacych miedzy
innymi sprawozdania z udziatu w tych spotkaniach.

Spotkania rodzica biologicznego 7 dzieckiem mieszkajgcym w Toruniu realizowane

na podstawie postanowien sqdow.

Spotkania rodzica biologicznego z dzieckiem mieszkajacym w Toruniu realizowano
na podstawie postanowien sadow. Sady rodzinne skierowalty 15 rodzin wymagajacych
specjalistycznego wsparcia w realizacji spotkan rodzica z dzieckiem.

Wspotpraca specjalistow z sadami przyczynita si¢ do wypracowania Regulaminu
wprowadzajacego zasady dotyczace kontaktow dziecka z rodzicem/opiekunem
niesprawujacym pieczy nad dzieckiem i nie mieszkajacym z nim. Odbyly si¢ 373 spotkania,
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ktére wymagaty 782 godzin, w ktérych dzieci mialy kontakt z rodzicami biologicznymi
w obecno$ci psychologa lub specjalisty Osrodka Interwencji Kryzysowej. Odbywaty
si¢ rowniez spotkania rodzica z dzieckiem przebywajacym w pieczy zastepczej.

Udzielania ,,schronienie 7 powodu sytuacji kryzysowej” oraz ,krotkiego bezpiecznego

schronienia”.

Osrodek Interwencji Kryzysowej MOPR dysponuje 8 miejscami bezpiecznego schronienia
dla ofiar przemocy domowej oraz 24 miejscami schronienia z powodu sytuacji kryzysowej,
przeznaczonymi dla kobiet oraz ofiar klesk i katastrof. W 2024 r. OIK udzielit schronienia
118 osobom, w tym: 75 kobietom oraz 43 dzieciom. Z powodu przemocy domowej schronienia
udzielono 13 samotnym kobietom i 18 matkom z 34 dzie¢mi. W kryzysie bezdomnosci
udzielono wsparcia w postaci schronienia dla 37 samotnych kobiet oraz 5 matek z 9 dzieci.
W wyniku pozaru schronienie w Osrodku Interwencji Kryzysowej uzyskaty 2 kobiety.

Wykres 8: Liczba osob korzystajgcych ze schronienia
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Dziatania na rzecz studentow.

W 2024 r. kontynuowano wspolprace z Instytutem Psychologii Wydziatu Filozofii i Nauk
Spotecznych UMK w zakresie pracy ze studentami. Odbywaly si¢ rowniez spotkania
ze studentami psychologii Wyzszej Szkoty Bankowej w Toruniu, studentami Uniwersytetu
Kazimierza Wielkiego w Bydgoszczy. Praktyki odbywali rowniez studenci z innych polskich
uczelni. Spotkania odbywaty sie¢ na terenie Osrodka Interwencji Kryzysowej, na ktore studenci,
przychodzili w grupach wraz z opiekunem roku. Indywidualne praktyki odbywali studenci
psychologii, pedagogiki i pracy socjalnej. Nadzorowano 1770 godzin praktyk, ktore byly
realizowane przez 18 studentow psychologii zgodnie ze skierowaniami Instytutu Psychologii
Wydziatu Filozofii i Nauk Spotecznych UMK oraz Uniwersytetu WSB Merito, 80 godzin
praktyki studentki V roku psychologii Wyzszej Szkoly Nauk Pedagogicznych z siedzibg
w Warszawie, 300 godzin praktyk 2 studentek 111 roku z Uczelni Biznesu i Nauk Stosowanych
»Varsovia” kierunku psychologia, 770 godzin praktyk 7 studentéw pracy socjalnej z UMK,
a takze 40 godzin pielggniarki z Wyzszej Szkoly Nauk o Zdrowiu. Trzech pracownikoéw
Osrodka Interwencji Kryzysowej MOPR na zaproszenie opiekuna roku, przeprowadzito
dwugodzinne spotkanie z grupa 28 studentéw w sali wyktadowej UMK.
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Program korekcyjno-edukacyjny dla oséb stosujgcych przemoc domowg.

Program korekcyjno-edukacyjny dla 0sob stosujacych przemoc domowg prowadzony przez
pracownikow Osrodka Interwencji Kryzysowej MOPR w Toruniu, realizowany byt w okresie
od 04.09.2024 r. do 26.10.2024 r., finansowany z dotacji Kujawsko-Pomorskiego Urzedu
Wojewddzkiego w Bydgoszczy. Zajecia odbywaty si¢ na terenie Centrum Dialogu z siedzibg
przy Placu Ks. St. Frelichowskiego 1. Kwota dotacji przyznana dla Os$rodka w Toruniu
wynosita 9 000 zt. Program liczyt 72 godziny spotkan. Zajecia odbywaly si¢ w formie dwdch
sesji indywidualnych oraz spotkan, ktore miaty charakter grupowy. Zajgcia prowadzone byty
w formie warsztatowo-wyktadowej, z przewagg formy warsztatowej przez dyskusje,
wypowiedzi uczestnikow i szereg prac pisemnych. Spotkania odbywaty si¢ w oparciu o skrypt
»Bez Przemocy”. Do programu zgtlosito si¢ 11 0sob skierowanych przez kuratorow sagdowych,
sady 1 osoby indywidualne. Uczestnicy podpisywali kontrakt, co byto podstawa uczestniczenia
w programie. Zaswiadczenia o ukonczeniu catego cyklu Programu otrzymato 9 osob.

Telefon Zaufania dla Dzieci i Mlodziezy.

Pracownicy Os$rodka Interwencji Kryzysowej obstugiwali ,,Calodobowy Telefon Zaufania
dla Dzieci i Mtodziezy” nr 516 500 600 pod hastem ,,Nie jestem sam - telefon mam”. Odebrano
88 telefonéw. Dzwoniacy nie musieli podawa¢ swoich imion ani nazwisk. Zgodnie
ze zgtaszanymi problemami uzyskiwali odpowiednie wsparcie.

Pomoc osobom w kryzysie przebywajgcym w Osrodku interwencji Kryzysowej.

Mieszkancy Torunia indywidualnie oraz przedstawiciele instytucji, stowarzyszen, szkot,
przedszkoli, przekazywali dary dla kobiet samotnych 1 matek z dzie¢mi, korzystajacych
ze wsparcia w postaci schronienia przez caty rok. Dzigki ofiarnosci w okresie
przed$wiatecznym przygotowano bogate paczki $wigteczne dla wszystkich mieszkancow
Osrodka Interwencji Kryzysowej, mieszkania treningowego i Domu dla Matek lub Ojcoéw
z Maloletnimi Dzie¢mi i Kobiet w Cigzy oraz dla matek z dzie¢mi, ktére w minionym roku
wyprowadzity si¢ do mieszkan otrzymanych z zasobow gminy.

PIECZA ZASTEPCZA

VIII. REALIZACJA ZADAN Z ZAKRESU SYSTEMU PIECZY ZASTEPCZEJ

1. RODZINNA PIECZA ZASTEPCZA

Ustawa z dnia 9 czerwca 2011 r. o wspieraniu rodziny i systemie pieczy zastgpczej
(Dz. U. 2 2024 r., poz. 177 z pdzn. zm.), zwana dalej ustawa, nalozyta na powiat obowigzek
zapewnienia dzieciom pozbawionym opieki rodzicéw tworzenia systemu pieczy zastepcze;.
Szczegotowe zadania wilasne powiatu w tym zakresie okresla art. 180 ustawy. Wskazuje
on m.in. na obowigzek zapewnienia dzieciom pieczy zastepczej w rodzinach zastepczych,
rodzinnych domach dziecka oraz w placowkach opiekunczo-wychowawczych
oraz wyznaczenie organizatora rodzinnej pieczy zastgpczej, ktoéry na mocy art. 76 ust.
15 ustawy, przedstawia staroscie i1 radzie miasta coroczne sprawozdanie z efektow pracy.
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Zgodnie z definicjg zawarta w cytowanej ustawie, ,,System pieczy zastgpczej to zespot
osoOb, instytucji 1 dzialan majacych na celu zapewnienie czasowej opieki i wychowania
dzieciom w przypadkach niemozno$ci sprawowania opieki i wychowania przez rodzicow”.
Przyjety przez Rad¢ Miasta Torunia Program Rozwoju Pieczy Zastgpczej dla miasta Torunia
na lata 2022-2024, stanowiacy zalacznik do Uchwaly Nr 827/22 z dnia 17 marca 2022 r.,
wyznacza kierunki dziatan, ktorych glownym celem jest zapewnienie miejsc W rodzinnych
1 instytucjonalnych formach pieczy zastepczej dla dzieci, ktére nie mogly pozosta¢ pod opieka
rodzicow.

W 2024 r. 10 pracownikow MOPR realizowato zadania organizatora rodzinnej pieczy
zastgpczej, majace na celu zapewnienie warunkow sprzyjajacych funkcjonowaniu istniejacych
i tworzenie nowych rodzin zastepczych.

Formami rodzinnej pieczy zastepczej sa:

e rodzina zastepcza:
o spokrewniona,
o niezawodowa,
o zawodowa, w tym:

zawodowa petnigca funkcje pogotowia rodzinnego i zawodowa specjalistyczna,
e rodzinny dom dziecka.

Wykres 9: Rodzinna piecza zastgpcza w 2024 r

B Rodziny spokrewnione

B Rodziny zawodowe

M Rodziny niezawodowe

= Rodziny zawodowe specjalistyczne

B Rodziny zawodowe - Pogotowia Rodzinne
B Rodzinne Domy Dziecka
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Wykres 10: Rodzinna piecza zastepcza w latach 202 1-2024
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Wykres 11: Liczba dzieci w rodzinnej pieczy zastepczej w 2024 r.

17

B Rodziny spokrewnione H Rodziny zawodowe
B Rodziny niezawodowe = Rodziny zawodowe specjalistyczne
B Rodziny zawodowe - Pogotowia Rodzinne B Rodzinne Domy Dziecka
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Wykres 12: Liczba dzieci w rodzinnej pieczy zastepczej w latach 2021-2024 r.
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Liczba rodzin zastgpczych i dzieci w nich umieszczanych uzaleZzniona jest od postanowienia
sadu, ktore reguluje forme i termin umieszczenia dziecka w pieczy zastepczej, szczegolnie
w sytuacjach umieszczania w rodzinach zastepczych spokrewnionych i niezawodowych.
Natomiast umieszczenie dzieci w rodzinach zawodowych i rodzinnych domach dziecka
uzaleznione jest od liczby wolnych miejsc i liczby rodzin zawodowych, ktorych nieustannie
brakuje.
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Wykres 13: Liczba nowych rodzin zastegpczych w latach 2021-2024
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Tabela 32: Swiadczenia przystugujgce rodzinom zastepczym i prowadzqcym rodzinne domy
dziecka w 2024.

L.p Forma $wiadczenia/pomocy Liczba Kwota
rodzin Swiadczenia

1. Swiadczenia na pokrycie kosztow utrzymania 342 7432 594
dziecka w rodzinnej pieczy zastepczej

2. Swiadczenia jednorazowe w zwigzku z 90 179 180
potrzebami przyjmowanego do rodziny dziecka

3. Swiadczenia z tytutu zdarzenia losowego 38 37133

4. Swiadczenia na pokrycie kosztow zdarzen 23 32 000
majacych wplyw na jako$¢ §wiadczonej opieki

5. Swiadczenia na pokrycie kosztow 9 43 600
przeprowadzenia niezbednego remontu

6. Srodki finansowe na utrzymanie lokalu 20 475 968
mieszkalnego

7. Dofinansowanie do wypoczynku poza miejscem 241 374 000
zamieszkania
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8. Osoba do pomocy przy sprawowaniu opieki i przy 22 786 757
pracach gospodarskich

0. Wynagrodzenia dla rodzin zastepczych 23 1 653 316
zawodowych i prowadzacych rodzinne domy
dziecka

Razem: 11 014 548

Wykres 14: Wydatki na piecze zastepczqg w latach 2021-2024

11014 548

9 598 692

9331416 9314 261

2021 2022 2023 2024

W roku 2024 w zakresie organizacji rodzinnej pieczy zastepczej zrealizowano
nastepujace dziatania:

1. Prowadzenie naboru kandydatéw do pelnienia funkcji rodziny zastepczej zawodowej,
rodziny zastepczej niezawodowej lub prowadzenia rodzinnego domu dziecka.

Informacje  promujace  rodzicielstwo  zastgpcze  rozpropagowywane  byly
za posrednictwem strony www.mopr.torun.pl i Facebooka, mediow (radia, prasy, telewizji),
udziatu w festynach i imprezach orgaznizowanych na terenie miasta. W 2024 roku zostato

ustanowionych 46 rodzin zastepczych niezawodowych, w ktérych umieszczono tacznie
56 dzieci.

2. Kwalifikowanie o0s6b kandydujacych do pelnienia funkcji rodziny zastgpczej
lub prowadzenia rodzinnego domu dziecka, przeprowadzanie badan psychologiczno
-pedagogicznych oraz prowadzenie szkolen dla kandydatow.

W 2024 r. sporzadzono 60 opinii psychologicznych i 56 opinii pedagogiczno-socjalnych
u kandydatow na rodziny zastgpcze i rodzinne domu dziecka.

3. Organizowanie szkolen dla kandydatow do pelnienia funkcji rodziny zastepczy
lub prowadzenia rodzinnego domu dziecka oraz zapewnienie badan psychologicznych
kandydatom do pehienia funkcji rodziny zastepczej lub prowadzenia rodzinnego domu dziecka
oraz rodzinom zast¢pczym i osobom prowadzacym rodzinne domy dziecka.
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W 2024 roku zorganizowano 1 cykl szkolen dla kandydatéw do pehienia funkcji
rodziny zastepczej niezawodowej (60 godzin szkolenia dla 25 uczestnikow). Szkolenia byly
przeprowadzone przez Diecezjalny Osrodek Adopcyjny w Toruniu. Ponadto rodziny skorzystaty
ze szkolen, organizowanych przez fundacje (m.in. MAIO, Nasz Dom). Wydano 25 za§wiadczen
kwalifikacyjnych. W okresie sprawozdawczym przeprowadzono 60 badan psychologicznych
kandydatéw do petnienia funkcji rodziny zastepczej (przebadano 82 kandydatow) oraz 27 badan
psychologicznych rodzin juz istniejacych (przebadano 40 0so6b sprawujacych piecze zastepcza).

4. Zapewnienie szkolen dla kandydatéow do pelnienia funkcji dyrektora placowki opiekunczo
-wychowawczej typu rodzinnego.
W roku sprawozdawczym nie byly organizowane szkolenia do pelnienia funkcji
dyrektora placéwki opiekunczo-wychowawczej, z uwagi na brak kandydatow.

5. Zapewnianie rodzinom zastepczym oraz prowadzacym rodzinne domy dziecka szkolen
majacych na celu podnoszenie ich kwalifikacji.

Rodziny zastepcze i prowadzacy rodzinne domy dziecka korzystaly ze szkolen,
organizowanych przez Regionalny Os$rodek Polityki Spolecznej oraz przez fundacje
1 stowarzyszenia (m.in. ,,MAIO”, Akademia Wspierania Rodziny i Pieczy Zastgpczej, Nasz
Dom, Koalicja na Rzecz Pieczy Zastepczej). Podobnie jak w latach poprzednich, miaty one
roznorodny charakter, dostosowany to przedstawianego tematu; odbywaly si¢ w formie
wyktadow 1 warsztatow. Tematyka szkolen obejmowala m.in. psychologiczne aspekty
zwigzane z funkcjonowaniem dziecka przebywajacego w pieczy, zagadnienia prawne, wiedza
i umiejetnosci niezbedne do petnienia roli opiekuna zastepczego; tematyka zwigzana
z prawidlowosciami i1 potrzebami rozwoju psychospotecznego dziecka w pieczy zastgpcze;j.

6. Zapewnienie pomocy 1 wsparcia osobom sprawujagcym rodzinng piecz¢ zastepcza,
w szczegblnosci w ramach grup wsparcia.

Koordynator rodzinnej pieczy zastgpczej i specjalisci pracy z rodzing, wykonujacy
zadania koordynatora pracowali w 2024 roku tacznie z 332 rodzinami zastepczymi
1 13 rodzinnymi domami dziecka. Rodziny zast¢pcze miaty mozliwos$¢ korzystania ze wsparcia
specjalistycznego w ramach Programu ,,Rodzina w Centrum Etap 1, realizowanego przez
Torunskie Centrum Ustug Spolecznych. Rodzinom zastepczym udzielano réwniez pomocy
poprzez organizacj¢ kontaktow z rodzing biologiczng dziecka, poprzez zapewnienie miejsca,
zorganizowanie i1 koordynowanie 585 kontaktow dzieci z rodzicami.

7. Zapewnienie dla rodzin zastepczych oraz prowadzacych rodzinne domy dziecka pomocy
wolontariuszy.

Rodziny zastgpcze i1 prowadzacy rodzinne domy dziecka korzystaja ze wsparcia
korepetytorow i wolontariuszy, organizowanych we wlasnym zakresie.

8. Wspotpraca ze srodowiskiem lokalnym, sagdami 1 ich organami pomocniczymi, instytucjami
o$wiatowymi, podmiotami leczniczymi, a takze ko$ciotami 1 zwigzkami wyznaniowymi.

Kontynuowano wspotprace w obszarze pomocy 1 wsparcia dla rodzicéw biologicznych
dzieci przebywajacych w rodzinie zastgpczej, w szczegélnos$ci analizy ich biezacego
funkcjonowania oraz gotowosci do przejecia opieki nad dzieckiem umieszczonym w pieczy
zastgpczej. Koordynatorzy rodzinnej pieczy zastgpcze] wraz z asystentami rodzinnymi
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lub pracownikami socjalnymi, tworzyli Plan Pomocy Dziecku umieszczonemu w rodzinnej
pieczy zastepczej. Zapraszano asystentoOw rodziny lub/i pracownikow socjalnych, pedagogow,
kuratorow do udziatu w posiedzeniach Zespotu ds. okresowej oceny sytuacji dziecka w rodzinie
zastepczej. Prowadzono wspotprace z podmiotami leczniczymi i1 oswiatowymi dla jak
najlepszego rozpoznawania potrzeb i pomocy dziecku w rodzinie zastepcze;.

Pracownicy Zespotu ds. Rodzinnej Pieczy Zastepczej MOPR m. in :

e uczestniczyli w 10 rozprawach sagdowych dotyczacych sytuacji dzieci,

e skierowali 518 pism do sadéw rodzinnych w sprawie dzieci przebywajacych
w rodzinnych formach pieczy zastepczej,

e przeprowadzili 872 konsultacje ze specjalistami (pedagodzy i wychowawcy szkolni,
psychologowie, lekarze, pracownicy socjalni, asystenci rodziny, kuratorzy sagdowi),

e wspolpracowali z organizacjami pozytku publicznego w celu zabezpieczenia
dodatkowego wsparcia dla rodzin zast¢pczych.

9. Prowadzenie poradnictwa 1 terapii dla osdb sprawujacych rodzinng pieczg¢ zastepcza
i ich dzieci oraz dzieci umieszczonych w pieczy zastepczej, zapewnianie badan
psychologicznych rodzinom zastgpczym oraz szkolenie 1 wspieranie psychologiczno
-pedagogiczne rodzicow dzieci objetych piecza.

Rodziny zastepcze, kandydaci oraz dzieci korzystaly ze wsparcia miedzy innymi
podczas spotkan diagnostycznych, spotkan Zespotu ds. oceny sytuacji dziecka umieszczonego
W pieczy zastgpczej, spotkan konsultacyjnych po sporzadzeniu opinii psychologicznej/diagnozy
psychofizycznej dziecka, spotkan organizowanych w ramach pracy z rodzing itp.

10. Zapewnienie pomocy prawnej osobom sprawujacym piecze zastgpcza.

Poradnictwo prawne skierowane byto do oséb petniacych funkcje rodzin zastgpczych,
a takze do wychowankéw rodzinnej pieczy zastepczej. Porady prawne obejmowaty
w szczegblnosci dokonywanie analizy sytuacji strony w oparciu o dokumenty, przedstawione
przez stron¢ oraz dostgpne w aktach organizatora, wskazywanie mozliwych rozwigzan
probleméw prawnych, udzielanie informacji o prawach i obowigzkach, sporzadzenie projektow
pism procesowych. Powyzsze porady udzielane byly glownie w zakresie prawa rodzinnego,
prawa cywilnego, w tym lokalowego, prawa pracy, postgpowania cywilnego (z uwzglgednieniem
postepowania egzekucyjnego).

11. Dokonywanie okresowej oceny sytuacji dzieci przebywajacych w rodzinnej pieczy
zastgpczej oraz przygotowanie planow pomocy dziecku.

W 2024 r. zwotano 24 posiedzenia Zespotu ds. oceny sytuacji dziecka i sporzadzono
dla sadu rodzinnego 953 opinie o sytuacji dzieci w rodzinach zast¢pczych. Opracowanych
zostato 228 planéw pomocy oraz ich modyfikacji, dotyczacych dzieci umieszczonych
w rodzinnych formach pieczy zast¢pczej. Ponadto dokonano 103 oceny rodzin zastgpczych
pod wzgledem predyspozycji do petlnienia powierzonej funkcji i jakosci wykonywanej pracy.
Ocene funkcjonowania dzieci w rodzinach zastgpczych opierano m.in. na informacjach
zbieranych podczas wizyt w miejscu zamieszkania rodzin zastgpczych.
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12. Prowadzenie dziatalno$ci diagnostyczno-konsultacyjnej, ktorej celem jest pozyskiwanie,
szkolenie 1 kwalifikowanie osob zglaszajacych gotowos$¢ do petnienia funkcji rodziny zastepczej
zawodowej, rodziny zastgpczej niezawodowej oraz prowadzenia rodzinnego domu dziecka,
a takze szkolenie 1 wspieranie psychologiczno-pedagogiczne 0s6b sprawujacych rodzinng piecze
zastepczg oraz rodzicoOw dzieci objetych ta piecza.

Pracownicy Zespotu ds. Rodzinnej Pieczy Zastepczej podejmowali dzialania
(m.in. artykuty w lokalnej prasie, audycje w radiu) zmierzajgce do promocji rodzicielstwa
zastgpczego, aby mieszkancy Torunia zapoznali si¢ tematyka rodzicielstwa zastepczego,
kryteriami, jakie nalezy spetié, chcac zosta¢ rodzicem zastgpczym. Mimo podejmowania
dziatan, kandydatow do pehlienia funkcji rodziny zastgpczej nieustannie brakuje, a dzieci,
ktorym nalezy zapewni¢ miejsce w pieczy zastepczej przybywa. Z rodzicami biologicznymi
dzieci umieszczanych w pieczy zastepczej pracuja asystenci rodziny, na rzecz reintegracji
rodziny oraz mozliwosci powrotu dzieci pod ich opieke.

13. Zapewnianie rodzinom zastepczym zawodowym i niezawodowym oraz prowadzgcym
rodzinne domy dziecka poradnictwa majacego na celu zachowanie 1 wzmocnienie
ich kompetencji oraz przeciwdziatanie zjawisku wypalenia zawodowego oraz zapewnienie
dzieciom dostepu do pomocy reedukacyjnej i rehabilitacyjnej, a takze zapewnienie
koordynatorom rodzinnej pieczy =zastgpczej szkolen majacych na celu podnoszenie
ich kwalifikacji.

Rodziny zast¢pcze zawodowe 1 niezawodowe oraz prowadzace rodzinne domy dziecka
korzystaly z ofert szkolen 1 warsztatow. Pogtebiaty swoja wiedz¢ m. in w zakresie: organizacji
opieki zastepczej nad dzieckiem i mozliwosci uzyskania wsparcia w wychowaniu dzieci, potrzeb
edukacyjnych dzieci umieszczonych w rodzinnej pieczy zastgpczej, opanowania trudnych
zachowan dzieci przez rodzicoOw zastgpczych — umiejetnosci rodzicielskich, uzaleznien,
profilaktyki, przeciwdziatanie wypaleniu zawodowemu, =zaburzen wigzi, komunikacji
z dzieckiem w pieczy zastgpcze;.

Koordynator rodzinnej pieczy zastgpczej korzystal ze szkolen, oferowanych zaréwno w formie
zdalnej, jak i stacjonarnej. Uczestniczyt w 4 szkoleniach i warsztatach.

14. Przedstawianie staro$cie i radzie corocznego sprawozdania z efektow pracy.

Sprawozdanie z efektow pracy organizatora rodzinnej pieczy zastgpczej jest
przedstawianie corocznie podczas przygotowywania sprawozdania z dziatalnosci Osrodka, ktére
takze uwzglednia potrzeby w zakresie pieczy zastgpcze;.

15. Zglaszanie do o$rodkow adopcyjnych informacji o dzieciach z uregulowang sytuacja
prawna, w celu poszukiwania dla nich rodzin przysposabiajacych.

W 2024 r. dokonano 56 zgloszen dzieci umieszczonych w rodzinach zastgpczych
do os$rodkow adopcyjnych. W rezultacie podejmowanych dziatan przysposobionych zostato
26 dzieci.

16. Udzielanie wsparcia pelnoletnim wychowankom rodzinnej pieczy zastepcze;.
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Pracownicy MOPR wspoétuczestniczyli w tworzeniu i realizacji 32 Indywidualnych
Programow  Usamodzielnienia, ktore uwzgledniajg plany zaréwno  zawodowe,
jak i mieszkaniowe 0s6b przygotowujacych si¢ do rozpoczgcia procesu usamodzielnienia.

17. Przeprowadzanie badan pedagogicznych i psychologicznych oraz analiz, dotyczacych
kandydatéw do petnienia funkcji rodziny zastgpczej lub prowadzenia rodzinnego domu dziecka,
a takze funkcjonujacych rodzin zastepczych niezawodowych, rodzin zastgpczych zawodowych
oraz rodzinnych domow dziecka.

Przez psychologow Dziatu Pomocy Rodzinie i Dziecku przeprowadzane sg badania
psychologiczne oraz analizy zebranych danych, a takze wydawanie sa opinie psychologiczne
dotyczace kandydatow do sprawowania pieczy zast¢pczej, opinie psychologiczne dotyczace
funkcjonujacych rodzin zastgpczych (niezawodowych, zawodowych i RDD) oraz diagnozy
psychofizyczne dzieci objetych piecza zastepcza.

W okresie sprawozdawczym przeprowadzono 60 badan psychologicznych kandydatow
do petnienia funkcji rodziny zastepczej (przebadano 82 kandydatow) oraz 27 badan
psychologicznych rodzin juz istniejacych (przebadano 40 osoéb sprawujacych piecze zastepcza).

Po przyjeciu dziecka do rodziny zastepczej przeprowadzana winna by¢ diagnoza
psychofizyczna, ktora uwzglednia:

a) dane ewidencyjne,

b) podstawowe dane osobowe diagnozowanego dziecka oraz opiekuna obecnego podczas
badania psychologicznego,

C) szczegotowe zestawienie zrodet, na podstawie ktorych zostata sporzadzona diagnoza
psychofizyczna dziecka,

d) okreslenie zasobéw wewngtrznych i zewngtrznych dziecka,

e) charakterystyke potrzeb i zasobow dziecka w zakresie opiekunczym, rozwojowym,
emocjonalnym, spotecznym, zdrowotnym 1 edukacyjnym,

f) opis sytuacji rodzinnej dziecka,

g) zarys przyczyn kryzysu w rodzinie biologicznej i jego wplyw na rozwdj dziecka,

h) charakterystyke relacji dziecka z najblizszym otoczeniem oraz z osobami dla niego
waznymi,

i) wskazania dla rodzicow zastgpczych po dokonaniu diagnozy,

J) wskazania do pracy wychowawczej i opiekunczej,

k) wskazania dotyczace pracy terapeutycznej,

I) wskazania dotyczace pracy z rodzing biologiczng dziecka,

m) wskazania dotyczace przygotowania dziecka do umieszczenia w innej rodzinie
zastepczej lub rodzinnym domu dziecka,

n) wskazania dotyczace przygotowania dziecka do przysposobienia,

0) wskazania dotyczgce przygotowania dziecka do usamodzielnienia.

W okresie sprawozdawczym sporzadzono 19 diagnoz psychofizycznych dzieci objetych piecza
zastepcza.

18. Organizowanie opieki nad dzieckiem, w przypadku gdy rodzina zast¢pcza lub prowadzacy
rodzinny dom dziecka okresowo nie moze sprawowaé opieki, w szczeg6lnosci z powodow
zdrowotnych lub losowych albo zaplanowanego wypoczynku.
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Rodziny zastgpcze i1 prowadzacy rodzinne domy dziecka korzystaja ze wsparcia
organizowanego we wilasnym zakresie (np. w osobie dziadkow czy organizacji wyjazdow
dla dzieci i miodziezy, typu obozy czy kolonie). Funkcje rodzin zastepczych pomocowych
zwykle pelnig inne zaprzyjaznione rodziny zastgpcze. W 2024r zawarto jedng umowe
o pehienie funkcji rodziny pomocowej, ktérg petnita prowadzaca rodzinny dom dziecka
w stosunku do trojga dzieci.

19. Wprowadzanie danych do rejestru.

Zgodnie z obwieszczeniem Ministra Rodziny, Pracy i Polityki Spotecznej z dnia
3 pazdziernika 2024 roku w sprawie okreslenia terminu wdrozenia rozwigzan technicznych
umozliwiajacych prowadzenie rejestru pieczy zastepczej, od dnia 15 pazdziernika 2024 roku
zostal natozony obowigzek wdrozenia rozwigzan technicznych umozliwiajacych prowadzenie
rejestru, o ktorym mowa w art. 38d ust. 1 ustawy z dnia 9 czerwca 2011r. o wspieraniu rodziny
1 systemie pieczy zastepczej (Dz. U. z 2024 1., poz. 177 ze zm.), zwanym ,,Centralnym Rejestrem
Pieczy Zastepczej”. Termin na wprowadzenie danych do ww. rejestru, dotyczacych
funkcjonujacych juz rodzin zastepczych, dzieci w nich umieszczonych, usamodzielnionych
wychowankow oraz placowek opiekunczo-wychowawczych, wyznaczono na dzien 15 stycznia
2025 roku, co uczyniono. Aktualizacja wszelkich danych w Centralnym Rejestrze Pieczy
Zastgpcezej odbywa si¢ na biezaco.

Ustalenie oplaty za pobyt dziecka w pieczy zastepczej.

Zgodnie z art. 193 ust. 1 ustawy o wspieraniu rodziny i systemie pieczy zast¢pczej,
za pobyt dziecka w pieczy zastgpczej rodzice ponoszg miesieczng oplate w wysokosci
swiadczen 1dodatkéw wyplacanych rodzinie zastgpczej lub srednich miesigcznych wydatkoéw
przeznaczanych na utrzymanie dziecka w placowce. Sposob naliczania optaty zostat okreslony
w Uchwale Nr 365/12 Rady Miasta Torunia z dnia 19 lipca 2012 r w sprawie okreslania
szczegotowych warunkdéw umarzania w catosci lub w czesci, tacznie z odsetkami, roztozenia
na raty lub odstapienia od ustalenia platno$ci za pobyt dziecka w pieczy zastgpcze;.

W roku 2024 wydano 32 decyzje administracyjne dotyczace ustalenia odptatnosci za pobyt
dzieci w rodzinnych i instytucjonalnych formach pieczy zastgpczej. W roku 2025 przewidziane
jest wprowadzenie nowej uchwaly w sprawie okreslenia szczegdtowych warunkéw umarzania
w calodci lub w czgsci, tacznie z odsetkami, roztozenia na raty lub odstapienia od ustalenia
platnosci za pobyt dziecka w pieczy zastepczej, majacej na celu usprawnienie dzialan
zwigzanych z powyzszym zagadnieniem.

Dochodzenie swiadczen alimentacyjnych na rzecz dzieci przebywajgcych w pieczy
zastepczej.

Zgodnie z zapisami ustawy o wspieraniu rodziny i systemie pieczy zastepczej, w sytuacji
gdy od umieszczenia dziecka w pieczy zastepczej uptynie rok, kierownik powiatowego centrum
pomocy rodzinie ma obowigzek dochodzenia na rzecz dziecka $wiadczen alimentacyjnych.

W roku 2024 do sadow rodzinnych wystosowano 36 pozwow w sprawie zasgdzenia Swiadczen
alimentacyjnych.
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Wydatki 7 tytultu umieszczenia dzieci 7 Gminy Miasta Torun w rodzinach zastepczych
i placowkach opiekunczo—wychowawczych na terenie innych powiatow.

Art. 191 ustawy o wspieraniu rodziny i systemie pieczy zastepczej naktada na powiaty
obowigzek ponoszenia wydatkow z tytulu umieszczenia dzieci w rodzinach zastepczych
i placowkach opiekunczo-wychowawczych na terenie innych powiatow.

W 2024 r. w rodzinach zastepczych na terenie innych powiatéw przebywato 97 dzieci
z terenu Gminy Miasta Torun, natomiast w funkcjonujgcych na terenie Gminy Miasta Torun
rodzinnych formach pieczy zastepczej przebywato 47 dzieci spoza powiatu. Z kolei
w placowkach opiekunczo-wychowawczych funkcjonujacych na terenie Torunia nie
przebywaty dzieci spoza powiatu, natomiast 2 dzieci z terenu Gminy Miasta Torun przebywato
w instytucjonalnych formach pieczy zastepczej w innych powiatach (swieckim i golubsko
-dobrzynskim).

W 2024 roku zawarto 37 nowych porozumien w sprawie przyjecia dziecka, warunkow
jego pobytu i wysokosci wydatkéw na jego opieke i wychowanie w rodzinie zastepczej
oraz kosztow objecia rodziny zast¢pczej opieka koordynatora rodzinnej pieczy zastepcze;j.
Wydatki na utrzymanie dzieci z terenu Gminy Miasta Torun w rodzinnej pieczy zastepczej
na terenie innych powiatow w roku 2024 wyniosty 1 532 921,64zt, natomiast dochody Gminy
Miasta Torun z tego tytutu wyniosty 1 428 253,00 zt.

2. INSTYTUCJONALNA PIECZA ZASTEPCZA

Zgodnie z przepisami ustawy z dnia 9 czerwca 2011 r. o wspieraniu rodziny 1 systemie
pieczy zastepczej, placowki opiekunczo-wychowawcze zobowigzane sg zapewni¢ dzieciom
catodobowg opieke i wychowanie.

Priorytetowym dzialaniem organizatora pieczy zastgpczej jest umieszczanie dzieci,
szczegoblnie tych ponizej 10 roku zycia, w rodzinnej pieczy zastgpczej, jednakze w sytuacji, gdy
brak jest miejsc w rodzinnej pieczy zast¢pczej, konieczne jest umieszczanie maloletnich
w instytucjonalnej pieczy zastepczej.

Instytucjonalng piecz¢ zastepcza w Toruniu tworzg placowki opiekunczo
-wychowawcze. Wszystkie spetniaja standard liczby dzieci - nie wigcej niz 14 osob w kazdej
z nich.

Na dzien 31 grudnia 2024 r. na terenie GMT funkcjonowaly nastgpujace placowki opiekunczo
-wychowawcze:
e w ramach Centrum Placowek Opiekunczo-Wychowawczych ,Mtody Las”
ul. Sienkiewicza 12:
- Placowka Opiekunczo-Wychowawcza nr 1 ul. Krasinskiego 74,
- Placowka Opiekunczo-Wychowawcza nr 2 ul. Sienkiewicza 12/2,
- Placowka Opiekunczo-Wychowawcza nr 3 ul. Sienkiewicza 12/3,
- Placowka Opiekunczo-Wychowawcza nr 4 ul. PCK 10,
- Placowka Opiekunczo-Wychowawcza nr 5 ul. Sw. Jozefa 107,
e Rodzinny Dom Dziecka ul. Rzepakowa 1/3,
e Dom Rodzinny w Toruniu ul. Zytnia28,
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e Placowka Opiekunczo-Wychowawcza ,,Insieme-Razem” (placéwka niepubliczna).

Tabela 33: Instytucjonalna piecza zastepcza w latach 2021-2024
Wyszczegolnienie

2021 2022 2023 2024

1. Liczba placowek opiekunczo
-wychowawczych, 8 8 8 8
w tym pelnigcych funkcje:
1.1. | socjalizacyjna 5
1.2.  interwencyjng 1 1 1 1
1.3. | rodzinng 2 2 2 2
2. Miejsca w placowkach opiekunczo
-wychowawczych (przecigtnie), 98 98 98 98
z tego pehniacych funkcje:
2.1. | socjalizacyjna 68 68 68 68
2.2.  interwencyjna 14 14 14 14
2.3. | rodzinng 16 16 16 16
3. Dzieci umieszczone w placowkach
opiekunczo-wychowawczych, 106 97 96 95
z tego pelniacych funkcje:
3.1. | socjalizacyjna 76 71 68 69
3.2.  interwencyjna 17 14 15 15
3.3. | rodzinng 13 12 13 11

W 2024 roku w placéwkach opiekunczo-wychowawczych w Toruniu umieszczonych
zostalo 28 wychowankow. Sposrdd nich: 21 pochodzito z rodzin naturalnych, 3 z rodzinnej
pieczy zastepczej, a 4 z instytucjonalnej pieczy zastgpczej (przeniesienie z placéwek typu
rodzinnego).

Placowki opiekunczo-wychowawcze opuscito 10 wychowankow w wieku powyzej 18 roku
zycia, natomiast w wieku do 18 roku zycia placowke opuscito 20 dzieci.

Na dzien 31 grudnia 2024 r. w osmiu placéwkach opiekunczo-wychowawczych
funkcjonujacych na terenie GMT przebywato 95 wychowankéw, w tym:

- 5 dzieci w wieku od 4 do 6 lat,
- 36 wychowankow w wieku od 7 do 13 lat,
- 49 wychowankoéw w wieku od 14 do 17 lat.
Grupa pelnoletnich wychowankéw w wieku od 18 do 24 lat liczyta 5 0sob.

3. POMOC SWIADCZONA DLA USAMODZIELNIONYCH WYCHOWANKOW
RODZINNEJ I INSTYTUCJONALNEJ PIECZY ZASTEPCZEJ ORAZ PLACOWEK
RESOCJALIZACYJNYCH.

Do zadan organizatora rodzinnej pieczy =zastepczej, wynikajacych bezposrednio
z ustawy z dnia 12 marca 2004 r. o pomocy spotecznej oraz ustawy z dnia 9 czerwca 2011 r.
0 wspieraniu rodziny i systemie pieczy zast¢pczej, w odniesieniu do 0sob opuszczajacych,
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po osiggnigciu pelnoletnios$ci, rodzing zastepcza, rodzinny dom dziecka lub placowke
opiekunczo-wychowawcza, zwanymi ,,0sobami usamodzielnianymi”, oraz osob petnoletnich,
opuszczajacych zaktad poprawczy i mtodziezowy osrodek wychowawczy nalezy:
1) rozpatrywanie wnioskOw i przyznawanie pomocy pieni¢znej:
- na kontynuowanie nauki,
- na usamodzielnienie,
- na zagospodarowanie;
2) przyznawanie pomocy niepieni¢znej w formie:
- pomocy w uzyskaniu odpowiednich warunkéw mieszkaniowych, w tym w mieszkaniu
treningowym (na wniosek, przyznawane decyzja),
- pomocy w uzyskaniu zatrudnienia,
- pomocy prawnej 1 psychologiczne;.

W celu podniesienia kompetencji zawodowych 1 ustugowych podejmowane byly
dzialania zwigzane z uczestnictwem w szeregu konferencji, warsztatow i szkolen o tematyce
Scisle zwigzanej z procesem usamodzielnienia, form pomocy 1 warunkow jej przyznania, zadan
opickuna  usamodzielnienia, zakresem  wspotdzialania osoby  usamodzielniajacej
si¢ z opiekunem usamodzielnienia 1 pracownikiem socjalnym Osrodka.

Wykres 15: Usamodzielnienia z rodzinnej i instytucjonalnej pieczy zastgpczej w latach 2021
-2024

80
60
40 l
20
2021 2022 2023 2024
M piecza rodzinna M piecza instytucjonalna

Wykres 16. Wysokos¢ swiadczen na kontynuowanie nauki dla wychowankéw rodzinnej
i instytucjonalnej formy pieczy zastepczej w latach 2021-2024

300 000 236 233

216 432
203127 192 046
200 000
84 871
100 000 71056 61975 56040
2021 2022 2023 2024
M piecza rodzinna M piecza instytucjonalna
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Wykres 17: Wysokos¢ swiadczen na usamodzielnienie dla wychowankow  rodzinnej
i instytucjonalnej formy pieczy zastepczej w latach 2021-2024

204 789

210 000

180 000
120 028

150 000 102826 7040

120 000 91389
90 000 57 059
30000 |
(]
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M pieczarodzinna M piecza instytucjonalna

Wykres 18: Wysokos¢ swiadczen na zagospodarowanie dla wychowankéw rodzinnej
i instytucjonalnej formy pieczy zastepczej w latach 2021-2024
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10 000
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4. POTRZEBY W ZAKRESIE PIECZY ZASTEPCZEJ

Kazdego roku coraz mniej oséb chetnych zglasza si¢ do pelnienia funkcji rodziny
zastepczej przy jednoczesnej rezygnacji funkcjonujacych juz rodzin zastepczych. Osoby, ktore
do tej pory pehity t¢ role rezygnuja z dalszej pracy.

Biorgc pod uwagg fakt niewystarczajacej liczny zglaszajacych sie kandydatow do prowadzenia
rodzinnych form pieczy zastgpczej w dalszym ciggu konieczne jest:

e promowanie rodzinnych form pieczy zastepczej w celu zwigkszenia liczby
funkcjonujacych niezawodowych 1 zawodowych rodzin zastgpczych oraz rodzinnych
doméw dziecka, przy jednoczesnej redukcji liczby dzieci umieszczanych
w instytucjonalnej pieczy zastepczej,

e stworzenie warunkéw do skutecznego rozwoju rodzinnej pieczy zastepczej
z ukierunkowaniem na forme zawodowa,
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e rozbudowywanie systemu motywacyjnego dla 0s6b rozwazajacych podjecie dziatan
na rzecz pomocy dziecku,

e upowszechnianie wiedzy wsrod mieszkancéw na temat rodzicielstwa zastepczego
I pieczy zastepczej,

e zwigkszenie dostgpnosci lokalnych systeméw wsparcia socjalnego, pedagogicznego,
psychologicznego i prawnego,

e utrzymanie $wiadczen fakultatywnych dla rodzin zast¢gpczych.

Rehabilitacja spoteczna oséb
niepetnosprawnych

IX. REALIZACJA ZADAN Z ZAKRESU REHABILITACJI SPOLECZNEJ OSOB

NIEPEENOSPRAWNYCH

1. DOFINANSOWANIE KOSZTOW TWORZENIA | DZIALANIA WARSZTATOW TERAPII
ZAJECIOWE]

Warsztat terapii zajeciowej oznacza wyodrebniong organizacyjnie 1 finansowo
placowke stwarzajaca osobom z niepelnosprawnos$ciami niezdolnym do podjgcia pracy
mozliwos$¢ rehabilitacji spotecznej i zawodowej w zakresie pozyskania lub przywracania
umiejetnosci niezbednych do podjecia zatrudnienia.

Mieszkancy Torunia, posiadajacy orzeczenia o znacznym lub umiarkowanym stopniu
niepetnosprawnosci wydane przez Miejski Zesp6t do Spraw Orzekania o Niepelnosprawnosci
oraz wynikajace z tego dokumentu wskazania do uczestnictwa w terapii zajgciowej, moga
uczeszczaé do 3 funkcjonujacych w miescie warsztatow terapii zajeciowej. Sg nimi:

e Warsztat Terapii Zajeciowej ,,ARKADIA” prowadzony przez Fundacj¢ Na Rzecz Osob
Niepelosprawnych ,,ARKADIA” znajduje si¢ w Toruniu przy ul. Marii Sktodowskie;j
-Curie 80c. Do Warsztatu uczgszczalo 55 o0s0b niepelnosprawnych, glownie
Z niepelnosprawnoscia intelektualna,

e Warsztat Terapii Zajeciowej ,,Bratanki” prowadzony przez Fundacj¢ im. Brata Alberta
w Radwanowicach miesci si¢ w Toruniu przy ul. Rydygiera 23. Warsztat obejmowat
terapia 46 os6b  niepelnosprawnych z opdzZnieniem rozwoju umystowego
oraz zaburzeniami psychicznymi,

e Warsztat Terapii Zajeciowej PZN prowadzony przez Polski Zwigzek Niewidomych
- Zarzad Glowny w Warszawie ma swojg siedzibe w Toruniu przy ul. Mickiewicza 61.
Uczestnikami Warsztatu byly 24 osoby z niepetnosprawnosciami glownie z dysfunkcja
narzadu wzroku, u ktoérych wystepuja inne dysfunkcje, w tym m.in. niepetnosprawnos¢
intelektualna.

W 2024 r. do ww. Warsztatow uczeszczato tacznie 131 osob.

69



Miejski Osrodek Pomocy Rodzinie w Toruniu

Sprawozdanie rok 2024

Zgodnie z nowelizacja rozporzadzenia Rady Ministrow z dnia 13 maja 2003 r.
w sprawie algorytmu przekazywania $rodkéw PFRON samorzadom wojewodzkim
I powiatowym, wysoko$¢ kwoty dofinansowania kosztow rocznego pobytu jednego uczestnika
W warsztacie terapii zajgciowej wynosita 33 696 zt.

Dziatalno§¢ warsztatow terapii zajeciowej w 90% kosztéw finansowana jest ze Srodkow
Panstwowego Funduszu Rehabilitacji Oséb Niepelnosprawnych (4 212 000 zt), natomiast
pozostate 10% pochodzi ze §rodkow Gminy Miasta Torun (468 000 zt).

Szczegotowy podzial srodkéw finansowych na dziatalnos¢ torunskich WTZ przedstawia
ponizszy wykres.

Wykres 19: Podziat srodkow finansowych PFRON i GMT na dziatalnosé¢ 3 warsztatow terapii
zajeciowej

808 704 zt (PFRON)
89 856 zt (GMT)

1 853 280 zt(PFRON)
205 920 zt (GMT)

1550 016 zt (PFRON)
172 224 2t (GMT)

= Warsztat Terapii Zajeciowej ,,Arkadia"
= Warsztat Terapii Zajeciowej ,,Bratanki"

Warsztaty Terapii Zajeciowej Polskiego Zwigzku Niewidomych

2. DOFINANSOWANIE UCZESTNICTWA OSOB NIEPEENOSPRAWNYCH | ICH OPIEKUNOW
W TURNUSACH REHABILITACYJNYCH

Turnus oznacza zorganizowang forme aktywnej rehabilitacji potaczonej z elementami
wypoczynku, ktorej celem jest ogdlna poprawa psychofizycznej sprawnosci oraz rozwijanie
umiejetnosci spotecznych uczestnikéw, miedzy innymi przez nawigzywanie i rozwijanie
kontaktow spotecznych, realizacje i rozwijanie zainteresowan, a takze przez udzial w innych
zajeciach przewidzianych programem turnusu.

Wysoko$¢ dofinansowania do turnusu rehabilitacyjnego uzalezniona jest od przecietnego
wynagrodzenia oraz stopnia niepelnosprawnosci osoby.
Im wyzszy stopien niepelnosprawnos$ci, tym wyzsze dofinansowanie. Dzieci do 16 r.z. oraz
mtodziez uczgca si¢ i1 niepracujgca do 24 r. z. otrzymujg dofinansowanie w najwyzszej
wysokosci. Osobie niepelnosprawnej o znacznym lub umiarkowanym stopniu lub osobie
niepetnosprawnej do 16 r.z. moze zosta¢ przyznane dofinansowanie pobytu na turnusie
rehabilitacyjnym opiekuna tej osoby.

W roku 2024 o dofinansowanie uczestnictwa w turnusach rehabilitacyjnych ubiegato
si¢ 572 0soby z niepetnosprawnosciami, a wraz z nimi 225 opiekunow. Pozytywnie rozpatrzono
322 wnioski 0so6b z niepelnosprawnosciami, z czego 51 osob zrezygnowato z przyznanego
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dofinansowania. Ostatecznie w roku 2024 w turnusach rehabilitacyjnych uczestniczyto
286 0sob, w tym 28 dzieci wraz ze 124 opiekunami.

Tabela 34: Analiza wykorzystania Srodkéw PFRON oraz rozpatrzenia wnioskow
o dofinansowanie uczestnictwa 0sob niepelnosprawnych w  turnusach rehabilitacyjnych
w latach 2020-2024

Wyszczegolnienie 2020 2021 2022 2023 2024
Liczba ztozonych 539 490 715 944 797
whioskow (wtym  (wtym123 (wtym 194 (wtym 263 (wtym 225
179 opiekunéw) opiekundéw) opiekundw) opiekunow)
opiekuné
w)
Liczba 200 437 446 427 410

zrealizowanych (Wtym65 (wtym98 (wtym135 (wtym 156 (wtym 124

whioskow opiekuné  opiekunéw) opiekunéw) opiekunéw) opiekunow)
w)
Kwota 273 858
wyplaconego 600 481 687 919 732 071 796 349
dofinansowania
3. DOFINANSOWANIE LIKWIDACII BARIER ARCHITEKTONICZNYCH,

W KOMUNIKOWANIU SIE | TECHNICZNYCH

Likwidacja barier architektonicznych, w komunikowaniu si¢ i technicznych ma na celu
umozliwienie lub w znacznym stopniu utatwienie osobie z niepetnosprawnoscia wykonywanie
podstawowych, codziennych czynnosci lub kontaktow z otoczeniem.

W roku 2024, sposrod wszystkich 205 wnioskow ztozonych o dofinansowanie likwidacji
barier funkcjonalnych, zrealizowano 150.

Tabela 35: Dofinansowanie likwidacji barier architektonicznych, w komunikowaniu
sig i technicznych w latach 2020-2024

221 196 164 167 205

Liczba przyjetych
wnioskow

Liczba 169 167 121 108 150
zrealizowanych
wnioskow

Kwota wyptaconego 658 547 820 251 694 890 623 135 847 513,56
dofinansowania
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Pozytywnie rozpatrzono:

e 52 wnioski o dofinansowanie likwidacji barier architektonicznych, ktére glownie
dotyczyly przystosowania tazienek do potrzeb 0so6b niepetnosprawnych ruchowo,

e 49 wnioskow 0 dofinansowanie likwidacji barier technicznych, w tym gltéwnie
dotyczace zakupu 16zek rehabilitacyjnych, podno$nikow transportowych i schodotazow
gasienicowych,

e 49 wnioskow osob, ktore ubiegaty si¢ o likwidacjg barier w komunikowaniu si¢ m.in.
do zakupu sprzetu komputerowego wraz ze specjalistycznym oprogramowaniem,
tabletow z oprogramowaniem stuzacym do komunikacji alternatywnej, takich jak
MOWIK lub Grid oraz czytakéw i lup elektronicznych dla 0séb z dysfunkcja narzadu
wzroku, shuchu i mowy.

Wykres 20: Wykorzystanie srodkéw finansowych PFRON (847 513,56 z4) na likwidacje trzech

rodzajow barier funkcjonalnych
‘316 599,46 1

124 755,99 z

406 158,11 zt

= likwidacja barier architektonicznych = likwidacja barier technicznych

likwidacja barier w komunikowaniu sie

4. DOFINANSOWANIE UStUG TEUMACZA JEZYKA MIGOWEGO LUB TLUMACZA
- PRZEWODNIKA

W roku 2024 o dofinansowanie ustug tlumacza jezyka migowego ztozone zostaty
4 wnioski. W ramach powyzszego zadania dofinansowania wyptacono trzem osobom
na taczng kwote 7 800 zt.

5. DOFINANSOWANIE ZAOPATRZENIA W SPRZET REHABILITACYJNY, PRZEDMIOTY
ORTOPEDYCZNE | SRODKI POMOCNICZE

W ramach tego zadania, w 2024 roku do MOPR wptyne¢ty 1163 wnioski, z czego
24 dotyczyly dofinansowania zaopatrzenia w sprzgt rehabilitacyjny dla oséb
Z niepelnosprawnosciami, a 1125 dofinansowania zaopatrzenia w wyroby medyczne.

w ramach dofinansowania do sprzetu rehabilitacyjnego, osoby
Z niepelnosprawno$ciami wymagajace rehabilitacji w warunkach domowych, najczesciej
ubiegaly si¢ o dofinansowanie rowerow rehabilitacyjnych, biezni 1 sprzgtu gimnastycznego
do ¢éwiczen. Dofinansowanie otrzymaly 22 osoby na taczng kwote 24 255,16 zt. Ponadto
zrealizowano 1 zlozony wniosek o dofinansowanie sprzetu rehabilitacyjnego dla instytucji
na kwote 25 040 zt.
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Sposrod wszystkich 1125 ztozonych w ramach przedmiotow ortopedycznych i $rodkow
pomocniczych wnioskow, jak co roku, najwiecej z nich dotyczyto zakupu aparatow stuchowych
oraz wyrobow medycznych typu pieluchomajtki, wklady anatomiczne, cewniki. Osoby
Z niepetnosprawnosciami ubiegaty si¢ réwniez o dofinansowanie wozkow inwalidzkich,
réznego typu protez i balkonikow. Zrealizowano acznie 961 wnioskow, w tym 108 wnioskow
dzieci, na taczng kwote 1 785 970,75 zt.

Tabela 36: Dofinansowanie zaopatrzenia w sprzet rehabilitacyjny, przedmioty ortopedyczne
i Srodki pomocnicze w latach 2020-2024

Wyszczegolnienie 2020 2021 2022 2023 2024

Liczba ztozonych 913 863 895 1096 1166
wnioskow

Liczba 871 839 751 735 984
zrealizowanych

wnioskow

Kwota 1 153 865 1166 203 1484485 1550815 1835 265
przyznanego

dofinansowania

(z)

6. DOFINANSOWANIE SPORTU, KULTURY, REKREACIJI | TURYSTYKI

W ramach powyzszego zadania do tutejszego Osrodka wplyneto 7 wnioskow
organizacji pozarzagdowych prowadzacych dziatalno$¢ na rzecz osob z niepetnosprawnosciami.
Wszystkie wnioski zostaty rozpatrzone pozytywnie. W wydarzeniach takich jak np.: wycieczki
do wiosek tematycznych m.in. ,,Ptasiej Wioski”, czy spotkanie optatkowe uczestniczylto tacznie
238 0s6b z niepelnosprawnoscig. Wyptacono dofinansowania na taczng kwote 85 141,90 zt.

7. REALIZACJA PILOTAZOWEGO PROGRAMU PFRON ,,AKTYWNY SAMORZAD”

Gléwnym celem programu jest wyeliminowanie lub zmniejszenie barier
ograniczajacych uczestnictwo beneficjentéw pomocy w zyciu spotecznym, zawodowym
I w dostepie do edukacji.

Na realizacj¢ programu ,,Aktywny Samorzad” MOPR otrzymal w 2024 r. $rodki
finansowe z PFRON w 1acznej wysokosci 1199082 zi, z czego kwota 831232 zt

przeznaczona zostala na dofinansowanie wnioskow ztozonych w ramach Modutu I programu,
a 367 850 zl na realizacj¢ Modutu II.

W catym 2024 roku do MOPR wptynety 263 wnioski. W wyniku weryfikacji wnioskow,
ostatecznie zawarto 215 umow.

W roku 2024 realizowane byly nastepujace moduty, obszary 1 zadania programu:

Modul I - likwidacja barier utrudniajacych aktywizacje spoteczng i zawodowa, w tym:
Obszar A - likwidacja bariery transportowej:
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Zadanie 1: pomoc w zakupie i montazu oprzyrzagdowania do posiadanego samochodu,
adresowana do osob z dysfunkcjg narzadu ruchu — wplyn¢to 8 wnioskow, zawarto
4 umowy na kwote 34 650,00 zt,

Zadanie 2: pomoc w uzyskaniu prawa jazdy, adresowana do osob z dysfunkcja narzadu
ruchu — ztozonych zostato 8 wnioskéw, zawarto 3 umowy na kwote 10 810,00 zt,
Zadanie 3: pomoc w uzyskaniu prawa jazdy, adresowana do osob z dysfunkcjg narzadu
stuchu — nie wptynat zaden wniosek,

Zadanie 4: pomoc w zakupie i montazu oprzyrzagdowania do posiadanego samochodu,
adresowana do os6b z dysfunkcja narzadu stuchu — nie wptynat zaden wniosek,

Obszar B - likwidacja barier w dostgpie do uczestniczenia w spoteczenstwie informacyjnym:
Zadanie 1: pomoc w zakupie sprzetu elektronicznego lub jego elementéw oraz
oprogramowania adresowana do 0sdb z orzeczeniem o niepetnosprawnosci (do 16 roku
zycia) lub do oséb ze znacznym stopniem niepelnosprawnos$ci, z dysfunkcja narzadu
wzroku lub obu konczyn goérnych — zrealizowano 15 z 18 ztozonych wnioskow na kwote
147 877,00 zt,

Zadanie 2: dofinansowanie szkolen w zakresie obstugi nabytego w ramach programu
sprzetu elektronicznego 1 oprogramowania — dofinansowanie otrzymaty 4 z 5 osob
z niepetnosprawnosciami ubiegajacych si¢ o wsparcie w tacznej kwocie 8 360,00 zt,
Zadanie 3: pomoc w zakupie sprzetu elektronicznego lub jego elementow
oraz oprogramowania, adresowana do os6b z umiarkowanym = stopniem
niepelnosprawnosci, z dysfunkcja narzagdu wzroku — wptyneto 13 wnioskow, udzielono
11 dofinansowan na kwote 93 779,00 zt,

Zadanie 4: pomoc w zakupie sprzg¢tu elektronicznego lub jego elementéw oraz
oprogramowania, adresowana do osob z dysfunkcjg narzadu stuchu i1 trudnosciami
w komunikowaniu si¢ za pomoca mowy — ztozonych zostato 15 wnioskéw, z ktorych
11 zostato pozytywnie rozpatrzonych na kwote 51 850,00 zt,

Zadanie 5: pomoc w utrzymaniu sprawno$ci technicznej posiadanego sprzetu
elektronicznego zakupionego w ramach programu — nie wptynat Zzaden wniosek,

Obszar C - likwidacja barier w poruszaniu si¢:
Zadanie 1: pomoc w zakupie wozka inwalidzkiego o napedzie elektrycznym — wptyneto
7 wnioskow, pozytywnie rozpatrzono 4 i zawarto umowy na kwotg 76 920,00 zi;
Zadanie 2: pomoc w utrzymaniu sprawnosci technicznej posiadanego skutera lub wozka
inwalidzkiego o napedzie elektrycznym — wptynety 4 wnioski, zrealizowano 3 na taczna
kwote 7 150,00 zt,
Zadanie 3: pomoc w zakupie protezy konczyny, w ktorej zastosowano nowoczesne
rozwigzania techniczne, tj. protezy co najmniej na Il poziomie jako$ci — zrealizowano
5 ztozonych wnioskéw na kwote 210 189,00 zi,
Zadanie 4: pomoc w utrzymaniu sprawnosci technicznej posiadanej protezy konczyny
co najmniej na III poziomie jakosci — nie wptynat Zaden wniosek,
Zadanie 5: pomoc w zakupie skutera inwalidzkiego o napedzie elektrycznym
lub oprzyrzadowania elektrycznego do wozka recznego — ztozono 16 wnioskow,
pozytywnie rozpatrzono i zawarto 11 uméw na kwote 87 315,00 zt,
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Obszar D - pomoc w utrzymaniu aktywno$ci zawodowej poprzez zapewnienie opieki dla osoby
zaleznej — wplyneto 16 wnioskow, ktore pozytywnie rozpatrzono na kwote 61 536,00 zi.

Obszar E - pomoc w kontynuowaniu rehabilitacji domowej za pomoca koncentratora tlenu

lub respiratora — wptyng¢to 30 wnioskow, z ktorych pozytywnie rozpatrzono 30 na kwote
10 200,00 zt.

Modul II - pomoc w uzyskaniu wyksztatcenia na poziomie wyzszym — ztozonych zostato
117 wnioskow, zawarto 106 umoéw na kwote 369 232,00 zi.

Wykres 21: Liczba zawartych umow i podzial srodkow finansowych na poszczegolne obszary
wsparcia w pilotazowym programie "Aktywny Samorzqd" — wg. zawartych umow.

106

30
W Obszar A - 45 460 zt B Obszar B - 301 866 zt Obszar C-381574 zt
B Obszar D - 61 536 zt M Obszar E - 10 200 zt

8. PROGRAM S-A-M

MOPR realizuje program PFRON Samodzielnos¢ — Aktywnosé — Mobilnos¢ Dostegpne
Mieszkanie! oraz Samodzielnos¢ — Aktywnos¢ — Mobilnos¢ Mieszkanie dla absolwenta!,
ktérego celem jest wzrost niezalezno$ci beneficjentdéw oraz utatwienie im aktywnoSci
zawodowej 1 spolecznej poprzez zapewnienie mieszkania wolnego od Dbarier
architektonicznych, jako podstawy samodzielnego realizowania planéw zawodowych
1 spotecznych.

W roku 2024 trzy osoby z niepelnosprawnos$cia bedace absolwentami réznego typu szkot
otrzymaty comiesi¢czne dofinansowanie do wynajmu mieszkania na okres poszukiwania pracy
i rozpoczgcia zatrudnienia (max. 5 lat) w ramach programu Samodzielno$¢-Aktywnosé
-Mobilnos¢! Mieszkanie dla Absolwenta.

Laczna kwota przyznanych w roku 2024 na ten cel dofinansowan wyniosta 245 071,95 zi.

9. REALIZACJA PROGRAMU PFRON ,,ZAJECIA KLUBOWE W WTZ”.

Beneficjentami programu ,,Zajecia klubowe w WTZ” sa byli uczestnicy warsztatow
terapii zajgciowej, ktorzy opuscili warsztat 1 weszli na rynek pracy oraz osoby
zZ niepelnosprawnos$ciami oczekujace na rozpoczgcie rehabilitacji w warsztacie.
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Na terenie miasta Torunia zajecia klubowe odbywaty si¢ w dwodch placowkach: Warsztacie
Terapii Zajeciowej, ktory prowadzi Fundacja Na Rzecz Osob Niepelnosprawnych
~ARKADIA” oraz w Warsztatach Terapii Zajeciowej Polskiego Zwigzku Niewidomych.
W roku 2024 wsparciem w ramach Programu obj¢to 26 osob z niepelnosprawnosciami.

W roku 2024 na realizacj¢ Zaje¢ Klubowych MOPR otrzymat 171 600 zt.

X. POZOSTALE ZADANIA OSRODKA

1. ZLECANIE REALIZACJI ZADAN Z ZAKRESU POMOCY SPOtECZNEJ ORAZ WSPIERANIA
RODZINY | SYSTEMU PIECZY ZASTEPCZEJ PODMIOTOM NIEPUBLICZNYM

Zadania publiczne Gminy Miasta Torun w sferze pomocy spotecznej oraz wspierania
rodziny i systemu pieczy zastepczej moga by¢ zlecane do realizacji podmiotom niepublicznym
tj. organizacjom pozarzagdowym i innym podmiotom okreslonym w ustawie o dzialalnosci
pozytku publicznego i o wolontariacie.

Zlecenie zadania odbywa si¢ po przeprowadzeniu otwartego konkursu ofert.

Podstawa do zlecania zadah publicznych jest:

e art. 11 ust. 1 1 art. 13 ustawy z dnia 24 kwietnia 2003 r. o dziatalnosci pozytku
publicznego i o0 wolontariacie,

e art. 25 ust. 1 ustawy z dnia 12 marca 2004r. 0 pomocy spotecznej,

e art. 190 ust. 1 ustawy z dnia 9 czerwca 2011r. o wpieraniu rodziny i systemie pieczy
zastepczej,

e Program wspotpracy Gminy Miasta Torun z organizacjami pozarzadowymi na dany rok,

e zabezpieczenie w budzecie jednostki samorzadu terytorialnego srodkéw na realizacje
planowanych zadan. Zgodnie z ustawa z dnia 24 kwietnia 2003 r. o dziatalnosci pozytku
publicznego i o wolontariacie ,,ogtoszenie otwartego konkursu ofert na realizacj¢ zadan
publicznych w roku nastgpnym moze nastagpi¢ na podstawie projektu uchwaty
budzetowej przekazanego organowi stanowigcemu jednostki samorzadu terytorialnego
na zasadach okreslonych w przepisach ustawy o finansach publicznych”.

Otwarty konkurs ofert oglasza, a takze ostateczng decyzje w sprawie jego rozstrzygnigcia/
uniewaznienia, podejmuje Prezydent Miasta Torunia.

Ztozone przez organizacje pozarzadowe i1 inne podmioty prowadzace dziatalnosé
pozytku publicznego oferty na realizacj¢ zadan z zakresu pomocy spotecznej oraz wspierania
rodziny 1 systemu pieczy zastgpczej, opiniuje specjalnie do tego powotlana przez Prezydenta
Miasta Torunia komisja konkursowa. W sktad komisji wchodzg przedstawiciele
dziatow/jednostek organizacyjnych gminy oraz osoby wskazane przez organizacje
pozarzadowe, wylonione w naborze ogloszonym przez Prezydenta Miasta Torunia. Tryb
powolywania i zasady dziatania komisji konkursowych do opiniowania ofert w otwartych
konkursach, okreslony zostal w rozdziale XI Programu wspolpracy Gminy Miasta Torun
z organizacjami pozarzadowymi w 2025 roku, przyjetego Uchwalg nr 130/24 Rady Miasta
Torunia z dnia 21 listopada 2024 r.
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W roku 2024 ogtoszono 8 otwartych konkursow ofert, w tym 7 na realizacj¢ zadan

z zakresu pomocy spotecznej i 1 na realizacj¢ zadania z zakresu wspierania rodziny i sytemu
pieczy zastepcze;.
Pula konkursowa to kwota 32 656 930 zt (w stosunku do roku 2023 wyzsza o 15 719 874 zl),
w tym:

e narok 2024 - 125 137 z,

e narok 2025 -19 316 145 zi, tj. o 3 100 480,20 zt wigcej niz w roku 2024 roku,

e narok 2026 - 6 607 824 zi,

e narok 2027 - 6 607 824 zt.

Tabela 37: Konkursy o
L.p Nazwa zadania

Sprawozdanie rok 2024

foszone w 2024 roku

Okres
realizacji
zadania

Pula
konkursowa

Data
ogloszenia/

rozstrzygniecia

Prowadzenie mieszkania
wspomaganego dla 0sob
niepelnosprawnych

z zaburzeniami psychicznymi.

Prowadzenie i zapewnienie
miejsc catodobowych
okresowego pobytu w o$rodku
wsparcia 0 zasiggu gminnym
dla co najmniej 22 0sob.

Prowadzenie na terenie Gminy
Miasta Torun catodobowe;j
placowki opiekunczo
-wychowawczej typu
socjalizacyjnego do 14 miejsc
dla dzieci powyzej 10 1. Z.

Organizowanie i $wiadczenie
ustug opiekunczych w miejscu
zamieszkania z wylaczeniem
ustug specjalistycznych

1 specjalistycznych ustug

dla 0s6b z zaburzeniami
psychicznymi.

Prowadzenie §rodowiskowego
domu samopomocy

dla maksymalnie 188 os6b

z zaburzeniami psychicznymi.

Organizowanie i $wiadczenie
specjalistycznych ustug
opiekunczych w miejscu

1.04.2024-
31.12.2024

1.01.2025-
31.12.2025

1.01.2025-
31.12.2025

1.01.2025-
31.12.2025

1.01.2025-
31.12.2027

1.01.2025-
31.12.2025

77

8.02.2024/
20.03.2024

22.11.2024/
27.12.2024

22.11.2024/
27.12.2024

22.11.2024/
27.12.2024

19.11.2024/
27.12.2023

19.11.2024/
27.12.2024

125 137

1900 000

1245 000

7415 000

6 607 824
(2026-6 607 824
2027-6 607 824)

596 835
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zamieszkania dla osob
z zaburzeniami psychicznymi.

1.01.2025-
31.12.2025

22.11.2024/
27.12.2024

7. Prowadzenie domu pomocy 1 366 486
spotecznej dla minimalnie
26 1 maksymalnie 35 os6b
dorostych niepelnosprawnych

intelektualnie.

1.01.2025-
31.12.2025

22.11.2024/
27.12.2024

8. Prowadzenie mieszkania 185 000
wspomaganego 0so6b
niepetnosprawnych

z zaburzeniami psychicznymi.

Lacznie: 32 656 930

Na realizacj¢ zadan w roku 2025 zawarto tacznie 13 umoéw na realizacj¢ zadan
rozpoczynajacych sie od 1 stycznia 2025 r. Formy zlecenia to: powierzenie realizacji zadania
wraz z udzieleniem dotacji na finansowanie jego realizacji oraz wspieranie realizacji zadan
wraz z udzieleniem dofinansowania do ich realizacji. Nadzér nad prawidtowa realizacja

zleconych zadan, w tym kontrola oraz ich rozliczanie, w imieniu Zleceniodawcy-Gminy Miasta
Torun, sprawuje Miejski Osrodek Pomocy Rodzinie.

Tabela 38: Zadania publiczne realizowane w 2024 roku na rzecz Gminy Miasta Torun.

Kwota dotacji

przeznaczona

Nazwa zadania Podmiot realizujacy zadanie

na realizacje
zadania w
roku 2024

Prowadzenie na terenie Gminy = Dom Zakonny Zgromadzenia 974 193,87

Miasta Torun catodobowe;j Klerykow Regularnych Powierzenie
placowki opiekunczo- Somaskow,

wychowawczej typu ul. Nowotarska 5, Torun

socjalizacyjnego do 14 miejsc

dla dzieci powyzej 10 roku

zycia.

Prowadzenie osrodka wsparcia 1) Torur'l,skle St?,warzyszenle 5727 610,39
w formie srodowiskowego » Wspotpraca™ ul. Powierzenie

domu samopomocy dla
maksymalnie 188 oséb
z zaburzeniami psychicznymi.

Niesiotowskiego 20, Torun;
2) Fundacja im. Brata Alberta
Radwanowice, 32 — 064
Rudawa, siedziba SDS
w Toruniu, ul. Rydygiera 23;
3) Caritas Diecezji Torunskiej,
ul. Sz. Bydgoska 1, Torun;
4) Katolickie Stowarzyszenie
0s0b Niepelnosprawnych
Diecezji Torunskiej im.
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Prowadzenie i zapewnienie
miejsc catodobowych
okresowego pobytu w osrodku
wsparcia o0 zasiggu gminnym
dla co najmniej 22 o0séb.

Organizowanie i $wiadczenie
ustug opiekunczych w miejscu
zamieszkania, z wylaczeniem
ustug specjalistycznych

i specjalistycznych ustug dla
0s6Ob z zaburzeniami
psychicznymi.

Organizowanie i $wiadczenie
specjalistycznych ustug
opiekunczych w miejscu
zamieszkania dla osob

z zaburzeniami psychicznymi.

Prowadzenie domu pomocy
spotecznej dla minimalnie

27 1 maksymalnie 35 oséb
dorostych, niepelnosprawnych
intelektualnie.

Prowadzenie mieszkania
wspomaganego dla

0soOb niepetnosprawnych

z zaburzeniami psychicznymi.

Lacznie:

Sprawozdanie rok 2024

Wandy Szuman
ul. J. Bosko 2, Torun;
5) Fundacja na Rzecz 0sob

Niepelosprawnych ,,Arkadia”

ul. Miynska 2-4, Torun;

6) Caritas Diecezji Torunskiej
Centrum Pielggnacji Diecezji
Torunskiej,
ul. Wyszynskiego 7/9, Torun

Parafia Rzymskokatolicka p.w.

Mitosierdzia Bozego

1 $w. S. Faustyny Kowalskiej

ul. Faustyny 7, Torun

1) Polski Czerwony Krzyz
00-561 Warszawa ul.
Mokotowska, Zarzad
Rejonowy ul. Jeczmienna 10,
Torun;

2) Polski Komitet Pomocy
Spotecznej ul. Wiejska 18,
Warszawa, Zarzad Rejonowy
ul. Falata 35/37, Torun;

3) Fundacja Agencji Stuzby
Spotecznej ul. Popietuszki 8,
Warszawa;

4) Caritas Diecezji Torunskiej
Centrum Pielegnacji Caritas
DT ul. Wyszynskiego 7/9

Fundacja Agencji Stuzby

Spotecznej, ul. Popietuszki 8,

Warszawa

Fundacja im. Brata Alberta
Radwanowice, 32-064 Rudawa,
siedziba DPS w Toruniu ul.
Rydygiera 23

RC fundacja konsultingu
1 rehabilitacji, ul. Lodzka 52,
Torun
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1 636 800,00
Powierzenie

6 048 157,27
Powierzenie

742 462,50
Powierzenie

1 098 348,36
Powierzenie

159 997,00
Wsparcie

16 387 569,39
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W 2024 roku 8 podmiotow niepublicznych prowadzito tacznie 10 placowek
udzielajacych wsparcia najbardziej potrzebujgcym mieszkancom Torunia, 4 §wiadczyly ushugi
opiekuncze oraz 1 podmiot realizowal specjalistyczne ustugi opiekuncze dla oséb
z zaburzeniami psychicznymi w miejscu zamieszkania klienta.

Na realizacje ww. zadan przeznaczona zostata kwota w wys. 16 387 569,39 zi,
tj. 0 1 850 304,26 zt wiecej niz 2023 roku, w tym:

e Srodki GMT — 9 788 507,46 zt,

e $rodki z budzetu panstwa - 6 599 061,93 zt.

Tabela 39: Dane liczbowe dot. konkursow ofert ogtoszonych w 1. 2022-2024 r.

Liczba ogloszonych konkursow 6 8 8
Pula konkursowa przeznaczona na 13114 902,90 16 937 056,80 @ 32 656 930
realizacj¢ zadan
Liczba zleconych zadan 6 8 7
w tym: z zakresu pomocy spoleczne;j 5 7 6
z zakresu wspierania rodziny 1
1 systemy pieczy zastepczej
Liczba ztozonych ofert 18 19 15
Liczba podmiotdéw niepublicznych, ktorym 11 10 10
zlecono realizacj¢ zadan
Liczba zawartych uméw 14 14 13
w tym: rocznych 12 13 7
wieloletnich 2 1 6
Liczba sporzadzonych anekséw do umow 43 27 44*
dotacyjnych

*dotyczy $rodkow z budzetu panstwa

2. SZKOLENIA | DORADZTWO METODYCZNE

Zwigkszenie poziomu specjalistycznej wiedzy pracownikow, rozwdj umiejetnosci
niezbednych do prawidlowego wykonywania zadan, w sposéb decydujacy wpltywa
na profesjonalizm i fachowos$¢ w funkcjonowaniu Osrodka.

W 2024 roku 181 pracownikow Miejskiego Osrodka Pomocy Rodzinie w Toruniu
uczestniczyto w 27 rdznego rodzaju szkoleniach/kursach/konferencjach, indywidualnie,
grupowo, organizowanych w formie stacjonarnej, a takze on-line.
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Zdecydowana wigkszo$¢ szkolen to szkolenia nieodplatne realizowane przez instytucje
dziatajgce w obszarze pomocy spotecznej. Tematyka szkolen, w ktérych uczestniczyli
pracownicy byla bardzo rdéznorodna, ale najwigksza popularno$cia cieszyly si¢ szkolenia
Z zakresu pracy z rodzing i dzie¢mi.

Szkolenia grupowe zrealizowane w 2024 roku:

1. Wypetniajac obowigzek wynikajacy z art. 121 ust. 2¢ ustawy o pomocy spolecznej,
zorganizowane zostalo szkolenie podnoszace poziom bezpieczenstwa osobistego
pracownikow socjalnych podczas wykonywania czynnos$ci zawodowych. W szkoleniu
udzial wzigto 95 pracownikow Osrodka, w 2 grupach szkoleniowych. Szkolenie
przeprowadzit psycholog specjalizujacy si¢ w prowadzeniu szkolen psychologicznych
z zakresu komunikacji interpersonalnej, komunikacji kryzysowej, behawioralnej analizy
zachowania, zarzadzania stresem, podstaw interwencji kryzysowej oraz warsztatow
antystresowych. Koszt szkolenia: 4 000 zt.

2. W ramach pozyskanych $rodkéw z Krajowego Funduszu Szkoleniowego zorganizowane
zostaty 2 szkolenia:

1) ,,Komunikacja i proces motywacji w pracy socjalnej. Techniki i metody usamodzielniania
podopiecznych pomocy spotecznej”, w ktorym udziat wzieto 22 pracownikéw socjalnych;
2) ,,Tworzenie i realizacja planu pracy z rodzing i dzieckiem”, w ktérym udziat wzigto
10 pracownikow realizujacych zadania z zakresu wspierania rodziny i systemu pieczy
zastepcze;.

Koszt szkolef: 16 000 zt, w tym dofinansowanie z KFS: 12 800 zt.

3. W ramach $rodkow Gminnej Komisji Rozwigzywania Problemow Alkoholowych Osrodek
Interwencji Kryzysowej MOPR zorganizowal szkolenie pt. ‘Wybrane zaburzenia psychiczne
dzieci 1 mtodziezy - rdéznicowanie 1 terapia”, w ktorym udziat wzigto 50 0so6b pracujacych
w obszarze przeciwdziatania przemocy domowej, w tym pracownicy socjalni MOPR.

Szkolenia i kursy specjalistyczne
e 2 pracownikow socjalnych ukonczylo kurs specjalistyczny pn. ,,Trening umiejetnosci
interpersonalnych”,
e 2 asystentow rodziny ukonczylo cykl szkoleniowy ,,Studium Przeciwdzialania
Przemocy Domowej — poziom podstawowy”,
e 5 pracownikow socjalnych, w listopadzie 2024 r., rozpoczeto szkolenie w zakresie
specjalizacji 11 stopnia w zawodzie pracownik socjalny.
Wsparcie/doradztwo metodyczne dla podmiotow niepublicznych realizujacych zadania
gminy i powiatu.

Doradztwo 1 wsparcie udzielane podmiotom niepublicznym wykonujacym zadania
zlecone na rzecz Gminy Miasta Torun realizowane bylo w sposob ciagly 1 dostosowany
do potrzeb.

Dotyczyto gtéwnie takich zagadnien jak:
e realizacji zawartych umow na zadania publiczne, interpretacji zapisOw w umowach,
e anecksowania uméw - omawiania, ustalania zmian, instruktarz dot. wprowadzania
zmian w GENERATORZE ofert witkac.pl,
e przygotowywania ofert na realizacj¢ zadan publicznych, interpretacji zapiséw
zawartych w ogtoszeniach konkursowych,
e sporzadzania sprawozdan z realizacji zadan zleconych,
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przekazywania propozycji szkolen oraz mozliwosci udzialu w spotkaniach,
warsztatach dla organizacji pozarzadowych organizowanych przez UMT,

udziat pracownika MOPR w zorganizowanych przez Centrum Aktywnosci Lokalnej
2.Pietro szkoleniach dla organizacji pozarzadowych (temat do omowienia: wspotpraca
finansowa NGO z UMT w zakresie pomocy spotecznej i wspierania rodziny),
Corocznie MOPR wspotpracuje z UMT w pracach nad tworzeniem Programu wspotpracy
Gminy Miasta Torun z organizacjami pozarzadowymi (Spotkania warsztatowe podczas
konsultacji spotecznych, zbieranie uwag, propozycji).

Nazwa szkolenia

Nowelizacja Kodeksu Rodzinnego i Opiekunczego majaca wzmocnic
ochrong dzieci przed przemoca.

Postepowanie egzekucyjne w administracji po nowelizacji- zmiany
od 25.03.2024 r.

Samookaleczenia w szkole podstawowej i Sredniej.

Hejt w szkole- jak przeciwdziata¢ przemocy werbalne;.
Wspotczesne problemy mlodziezy: depresja, agresja, emocje, stres
1 uzaleznienia.

Zdrowie psychiczne dzieci, mtodziezy i dorostych.

Mieszkania treningowe i wspomagane.

Standardy ochrony matoletnich czyli procedury rozpoznawania

i reagowania na krzywdzenie dzieci - kto ma je stosowac i po co?
Wybrane zaburzenia psychiczne dzieci i mlodziezy - ro6znicowanie
| terapia.

Osoba z ASD w spoteczenstwie: poznac¢-rozumieé-wspierac.
Studium Przeciwdziatania Przemocy Domowej - poziom
podstawowy.

Aktualne problemy postepowania administracyjnego - KPA

dla zaawansowanych z uwzglednieniem najnowszych zmian

1 wdrozeniem doreczen elektronicznych w styczniu 2025r.
Zlecanie zadan pozytku publicznego na 2025 rok — nowe wzory ofert,
umow i sprawozdan.

Przeciwdzialanie przemocy domowe;.

»Zdrowie psychiczne w miejscu pracy” IX Kujawsko-Pomorskie
Forum Psychiatrii Srodowiskowej.

Dziecko z FASD w centrum uwagi: jezyk, emocje, relacje.
Trening umiejetnosci interpersonalnych.

Metoda RTZ — Racjonalna terapia zachowania.
Neurordznorodnos¢ w domu, w szkole 1 w spoteczenstwie.
Bezpieczenstwo pracownikéw socjalnych podczas wykonywania
czynnos$ci zawodowych.

Komunikacja i proces motywacji w pracy socjalnej. Techniki

i metody usamodzielniania podopiecznych pomocy spoteczne;.
Tworzenie i realizacja planu pracy z rodzing i dzieckiem.
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23.  Kurs Pomocy Socjoterapeutycznej Dzieciom z Rodzin z Problemem 1
Alkoholowym.

24. | Prawo pracy w jednostkach budzetowych oraz innych podmiotach. 2

25.  Troisto$¢ wigzi-pneuma, psy6che, soma. Pierwotna rana-pustka, 4
ktéra checemy ukoié.

26. Pomoc spoteczna w $wietle ustawy i innych obowigzujacych aktow 1
prawnych.

27. Finanse publiczne w jednostkach organizacyjnych samorzadow 3
lokalnych.
Lacznie 181%*

*jeden pracownik mogt uczestniczy¢ w kilku szkoleniach

3. KONTROLA REALIZACJI ZADAN Z ZAKRESU POMOCY SPOLECZNEJ, WSPIERANIA
RODZINY ORAZ SYSTEMU PIECZY ZASTEPCZEJ ZLECONYCH PRZEZ GMINE MIASTA
TORUN

W roku 2024 pracownik Zespotu ds. Kontroli i Nadzoru wraz z wyznaczonym
pracownikiem komorki organizacyjnej, w zakresie ktorej realizowane bylo kontrolowane
zadanie, przeprowadzili trzy kontrole podmiotow, realizujacych zadania z zakresu pomocy
spotecznej i pieczy zastepczej zlecone przez Gming Miasta Torun.

Dwie kontrole byty kontrolami merytorycznymi przeprowadzonymi zgodnie z planem
kontroli na 2024r., a jedna kontrolg dorazng merytoryczng, wynikajacg z zaistnialej potrzeby.

Kontrola merytoryczna ma na celu ustalenie stanu faktycznego realizowanego zadania
zleconego, sprawdzeniu prawidlowosci 1 rzetelnosci wykonywanego zadania oraz
prawidlowos$ci prowadzonej dokumentacji okre§lonej w przepisach prawa i postanowieniach

umowy.
Kontrole przeprowadzono w:

1. Parafii Rzymskokatolickiej p.w. Milosierdzia Bozego 1 §w. Faustyny Kowalskiej
z siedzibg przy ul. Faustyny 7 w Toruniu.

Kontrola dotyczyta zadania pod tytulem: ,,Prowadzenie i zapewnienie miejsc catlodobowych
okresowego pobytu w osrodku wsparcia o zasiegu gminnym dla co najmniej 13 osoéb”.
Byta to kontrola merytoryczna, przyjmujaca charakter doraznej dotyczaca prawidlowosci
sprawowania opieki nad beneficjentami ww. zadania w zwigzku z pismem skierowanym
do Prezydenta Miasta Torunia i innych urzedow.

2. Fundacji Agencji Stuzby Spotecznej ul. Popietuszki 8 lok. 42, 01-501 Warszawa,
siedziba oddziatu w Toruniu, ul. Szosa Chelminska 26 lok. 402.

Kontrola dotyczyta zadania pod tytutem: Organizowanie 1 $wiadczenie ustug opiekunczych
w miejscu zamieszkania, z wylaczeniem ustug specjalistycznych 1 specjalistycznych ustug
opiekunczych dla oséb z zaburzeniami psychicznymi.

Byla to kontrola planowana, merytoryczna w zakresie prawidtowosci realizacji zleconego
zadania publicznego Fundacji Agencji Stuzby Spotecznej.
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3. Fundacji Agencji Stuzby Spotecznej ul. Popietuszki 8 lok. 42, 01-501 Warszawa,
siedziba oddzialu w Toruniu, ul. Szosa Chelminska 26 lok. 402.

Kontrola dotyczyta zadania pod tytulem: Organizowanie i $wiadczenie specjalistycznych ustug
opiekunczych w miejscu zamieszkania dla osob z zaburzeniami psychicznymi.

Byta to kontrola planowana, merytoryczna w zakresie prawidtowos$ci realizacji zleconego
zadania publicznego Fundacji Agencji Stuzby Spoteczne;.

4. PROMOCJA OSRODKA

W 2024 roku kontynuowano zamieszczanie informacji dotyczacych form wsparcia
oferowanych przez Miejski Osrodek Pomocy Rodzinie m.in. z zakresu pomocy spotecznej,
rehabilitacji spotecznej 0s6b niepetlnosprawnych, osobom znajdujacym si¢ w sytuacji
przemocy, kryzysu itp. na stronie internetowej MOPR Torun.

W 2024 roku pracownicy Miejskiego Osrodka Pomocy Rodzinie w Toruniu promowali
rodzicielstwo zastgpcze w przestrzeni publicznej poprzez m.in. media spoteczno$ciowe, prase,
radio oraz telewizje. W zwiazku z poszukiwaniem rodziny dla 3 letniego Stasia, materiat
o poszukiwaniach rodzicow zastepczych w Toruniu wyemitowano w wydarzeniach Polsatu
News, a takze w Zblizeniach Telewizji Polskie;j.

Systematycznie na stronie Osrodka w mediach spotecznosciowych publikowane byty materialty
skierowane do potencjalnych, nowych rodzicéw zastepczych.

Informacje o dzialaniach Miejskiego Osrodka Pomocy Rodzinie w Toruniu byly takze
przekazywane mieszkancom za posrednictwem Telewizji Torun.

W 2024 roku, podobnie jak w roku poprzednim, Miejski Osrodek Pomocy Rodzinie
prowadzit profil na popularnym portalu spoteczno$ciowym Facebook. Na tym profilu
zamieszczano codziennie informacje o dziatalnosci Osrodka, pomocy $wiadczonej na rzecz
mieszkancow Torunia oraz publikowane byty zdjgcia réznych miejsc Torunia.

5. POMOC DLA UKRAINY

W 2024 r. obywatele Ukrainy skorzystaty z nastgpujacych form pomocy:

e zasitek staty - 75 osob,
zasitek okresowy - 39 osob,
positek w szkole - 36 dzieci,
stypendia szkolne - 56 uczniow,
pomoc zywnosciowa w ramach Programu Fundusze Europejskie na Pomoc
Zywnosciowa 2021-2027 - Podprogram 2024 - 940 osob,

e wsparcie psychologiczne - 48 osob
W ramach pracy socjalnej pracownicy socjalni wspierali obywateli Ukrainy w réznego rodzaju
sytuacjach sprawiajacych im problem np. w przypadku kompletowania dokumentéw w celu
sktadania wnioskow do sagdu o ustanowienie opiekuna tymczasowego dla dzieci przybytych
do Polski bez opiekunéw prawnych czy nawigzywanie kontaktow z innymi instytucjami
udzielajagcymi wsparcia. Ponadto obywatele Ukrainy z niepelnosprawnos$cia, posiadajacy
orzeczenia o niepelnosprawno$ci wydane przez Miejskie lub Powiatowe Zespoty do Spraw
Orzekania o Niepelnosprawnosci lub réwnowazne wydane przez Zaktad Ubezpieczen
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Spotecznych, mogli ubiegac si¢ o dofinansowania ze srodkéw PFRON w ramach programu
,»Aktywny Samorzad" oraz w ramach zadan wynikajacych z ustawy z dnia 27 sierpnie 1997 r.
o rehabilitacji zawodowej 1 spotecznej oraz zatrudnianiu o0s6b niepelnosprawnych
tj. dofinansowania do uczestnictwa 0sob niepetnosprawnych 1 ich opiekunéw w turnusach
rehabilitacyjnych; dofinansowania zaopatrzenia w sprzg¢t rehabilitacyjny, przedmioty
ortopedyczne 1 $rodki pomocnicze przyznawane osobom niepelnosprawnym na podstawie
odrgbnych przepisow; dofinansowania likwidacji barier architektonicznych, w komunikowaniu
si¢ 1 technicznych; dofinansowania ustlug tlumacza jezyka migowego Ilub tlumacza
przewodnika.

Xl. POTRZEBY W POMOCY SPOtECZNEJ

1. Promowanie i wzmacnianie wizerunku pracownika socjalnego.

Pomimo duzej odpowiedzialnosci, ktoéra spoczywa na pracownikach socjalnych, ich praca nie
spotyka si¢ z uznaniem i szacunkiem spotecznym. Konieczne sa zatem dziatania wspierajace
MOPR w Toruniu w zakresie promocji zawodu pracownika socjalnego oraz systematycznego
wzrostu ich wynagrodzen.

2. Intensyfikacja dzialan na rzecz rodzin zagrozonych wykluczeniem spolecznym.
Rodziny zagrozone wykluczeniem spotecznym czgsto dotknigte sg barierami spoteczno
-kulturalnymi (stereotypowym postrzeganiem tych osob), barierami psychicznymi (zaburzona
samoocena, wycofanie si¢, nieSmiato$¢, trudnosci radzenia sobie ze stresem, zaburzenia
komunikacji 1 kontaktu, zaburzenie relacji osobowych), charakteryzuja si¢ brakiem
umiejetnosci  organizacji czasu wolnego, borykaja si¢ z problemami opiekunczo
-wychowawczymi, a dzieci z takich rodzin narazone sa na czynniki deprawujace i zaburzajace
proces prawidtowego wychowania.

Powyzsze rodzi potrzebe:

e rozwoju dziatah interdyscyplinarnych na rzecz pomocy rodzinie,

e wzmacniania $rodowiskowego systemu wsparcia dziecka i1 rodzin zagrozonych

wykluczeniem spotecznym,

e cdukacji rodzicow w zakresie praw 1 obowigzkéw wobec dzieci,

e aktywizacji cztonkdw rodzin i otoczenia poprzez realizacj¢ projektow socjalnych,

warsztatow 1 szkolefn podnoszacych kompetencje wychowawcze rodzicow,

e wspolpracy z organizacjami pozarzadowymi ukierunkowanej na rzecz pomocy osobom

zagrozonych wykluczeniem spotecznym w §rodowisku lokalnym,

e polepszenia dostepu do specjalistycznego poradnictwa, mediacji rodzinnych

dostosowanych do indywidualnych potrzeb rodzin.

3. Rozwdj systemu wsparcia dla oséb starszych i z niepelnosprawnoscia,
w szczegolno$ci wsparcia Srodowiskowego.
Proces starzenia si¢ spoteczenstwa wptywa bezposrednio na systematyczny wzrost liczby 0sob
starszych oraz z niepelnosprawno$ciami, ktére wymagaja pomocy i réznych form wsparcia.
Zidentyfikowane potrzeby w tym zakresie to:
e podnoszenie jakosci 1 dostgpnosci ustug opiekunczych,
e poszerzenie oferty pomocy dla 0sob starszych i z niepetnosprawnosciami, ktorych stan
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zdrowia pozwala na wyjscie z domu, aby mogly uczestniczyé w zyciu spotecznym
srodowiska lokalnego (mieszkania wspomagane, dzienne domy pobytu),

e aktywizowanie rodzin, sgsiadow, spotecznosci lokalnej i1 inspirowanie dziatan
samopomocowych na rzecz osob starszych wymagajacych wsparcia,

e utworzenie miejsc krotkoterminowego pobytu dla osob, ktéore wymagaja czasowo
catodobowej opieki,

e zapewnienie godziwe] egzystencji osobom niezdolnym do samodzielnego
funkcjonowania w domach pomocy spotecznej i rodzinnych domach pomocy.

4. Rozw0j ustug spolecznych w srodowisku lokalnym skierowanych do osob
wykazujacych zaburzenia lub chorych psychicznie.
Glownym celem pracy pracownikoéw socjalnych w tym obszarze jest poprawa funkcjonowania
w Srodowisku osoby z zaburzeniami psychicznymi. Rozwoj $rodowiskowego wsparcia jest
niezwykle wazne bowiem choruje coraz wiecej mtodych ludzi, a w przypadku koniecznosci
umieszczenia osoby w domu pomocy spotecznej dla psychicznie chorych, czas oczekiwania
wynosi 2-3 lata. Szczegélnie istotnym problemem jest wzrost przypadkéw zaburzen
psychicznych wérdd dzieci i mtodziezy. Aby wsparcie bylo adekwatne do indywidualnych
potrzeb, konieczne jest:
e polepszenie dostepu do specjalistycznego wsparcia - psychiatry i psychologa,
e zacie$nienie wspotpracy z Centrum Zdrowia Psychicznego (psychiatria sSrodowiskowa)
w zakresie wspolnych dziatan na rzecz os6b wykazujacych zaburzenia,
e rozwdj infrastruktury wsparcia srodowiskowego tj. mieszkania wspomagane, osrodki
wsparcia, ustugi opiekuncze.

5. Utworzenie schroniska z ustugami dla bezdomnych.

Od 2021 roku liczba o0s6b w kryzysie bezdomnosci korzystajacych z pomocy
instytucjonalnej, pieni¢znej i niepieni¢znej Miejskiego Schroniska dla Bezdomnych Mezczyzn
oraz Miejskiego Osrodka Pomocy Rodzinie utrzymuje si¢ na podobnym poziomie i wynosi 262
osoby w roku 2024.

Jak wynika z analiz Miejskiego Osrodka Pomocy Rodzinie oraz Miejskiego Schroniska dla
Bezdomnych Megzczyzn w Toruniu, w ostatnich latach okoto 40% mieszkancow Schroniska
to osoby niezdolne do pracy z przyczyn zdrowotnych, a od kilku lat zauwaza si¢ tendencje
zwigzang z naplywem do placéwki os6b w wieku po 60 roku zycia.

Osoby w kryzysie bezdomnosci z terenu Torunia wymagajace schronienia i jednocze$nie ustug
opiekunczych kierowane sg do placowek poza Toruniem. Wobec rosnacej liczby osob
w kryzysie bezdomnosci zachodzi potrzeba utworzenia schroniska z ustugami dla tych osob.
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