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ZAPYTANIE OFERTOWE

znak: OA.2610.1.2026

Postepowanie o udzielenie zamodwienia publicznego o wartosci nieprzekraczajace]
170 000 ztotych prowadzone jest poza przepisami ustawy z dnia 11 wrze$nia 2019 r. Prawo
zamoOwien publicznych (Dz. U. z 2024 r. poz. 1320 z p6ézn. zm.).

1. Zamawiajacy: Miejski Osrodek Pomocy Rodzinie w Toruniu
ul. Stowackiego 118a
87-100 Torun

2. Przedmiot zamoéwienia:

Przedmiotem zamodwienia jest ustuga dostgpu do Internetu w technologii §wiattowodowej.

Przedmiot zamowienia zostat podzielony na 2 cze$ci:

1) cze$¢ 1 zamoéwienia - ushuga dostepu do Internetu z taczem symetrycznym w technologii
Swiattowodowej w siedzibie Zamawiajacego w Toruniu przy ul. Stowackiego 114;

2) cze$¢ 2 zamowienia - ustuga dostepu do Internetu z laczem asymetrycznym w technologii
swiattowodowej w siedzibie w Toruniu przy ul. Rzepakowej 1/3.

2.1 Szczegolowy opis przedmiotu zamowienia w czesci 1:

1. Wykonanie ushugi bedzie obejmowato instalacje taczy i1 urzadzen, ich konfiguracje,
uruchomienie sygnalu internetowego oraz dost¢p do Internetu, w technologii $wiattowodowej
bez limitu przesytania 1 odbierania danych.

2. Wykonawca zapewni realizacj¢ ustugi od dnia 1 marca 2026 r. — bez przerwy
w $wiadczeniu ustugi przez obecnego operatora.

3. Koszty zwiazane z instalacjg i uruchomieniem ustugi beda wliczone w optatg¢ abonamentowa
i nie podlegaja dodatkowym optatom.

4. Wykonawca samodzielnie uzyska ewentualne pozwolenia, o ile beda wymagane oraz dokona
niezbednych ustalen technicznych w celu podtaczenia tacza.

5. W ramach realizacji przedmiotu zaméwienia Wykonawca zainstaluje wtasne urzadzenia
odbiorczo/nadawcze. Urzadzenia te bedac w uzytkowaniu Zamawiajacego pozostang
wlasnoscia Wykonawcy. Po zakofczeniu realizacji zamowienia Wykonawca zobowigzany
bedzie zdemontowac i zabra¢ zainstalowane przez siebie urzadzenia.

6. Urzadzenia muszg posiada¢ s$wiadectwa homologacji.

7. W przypadku konieczno$ci wymiany lub naprawy urzadzen dostgpowych Wykonawca
zapewni nieodplatnie, na czas trwania wymiany lub naprawy, sprzet zastepczy o parametrach
nie gorszych od dotychczas zainstalowanego lub dostarczonego.

8. Wykonawca zapewni predkos¢ przesylu danych download 100/100 Mb/s z laczem
symetrycznym w technologii Swiattowodowe;j.

9. Wykonawca zapewni w ramach abonamentu 6 stalych, uzytecznych adresow IP.

10. Miesigczny koszt realizacji przedmiotu zamowienia (abonament) nie ulegnie zmianie przez
caty okres obowigzywania umowy.

11. Wykonawca zapewni w ramach realizacji ustugi nielimitowang ilo$¢ otwartych sesji, brak
blokowania ustug i protokotéw w Internecie oraz mozliwo$¢ uzytkowania dowolnej liczby
urzadzen w przypadku zastosowania przez Zamawiajacego translacji adresow sieciowych
(NAT).

12. Przepustowos¢ tacza nie moze by¢ uzalezniona od ilo$ci pobranych danych.

13. Wykonawca zapewni dostep do Internetu przez 24 godziny na dobe, 7 dni w tygodniu.

14. Wykonawca zapewni mozliwos$¢ zgloszenia awarii 24 godziny na dobe.

15. Wykonawca zapewni bezptatne usunigcie awarii w ciggu 24 godzin od momentu zgloszenia
lub wykrycia awarii z wytgczeniem dni ustawowo wolnych od pracy.

16. Wykonawca wskaze z imienia i nazwiska opiekuna ze strony Wykonawcy do kontaktow
z Zamawiajacym, ktory bedzie stuzyt pomoca w godzinach pracy Zamawiajacego.
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17. Zamawiajacy zastrzega sobie prawo bezplatnego przeniesienia dostepu do Internetu
w razie zmiany lokalizacji lub z innych waznych powodow. Ewentualne przeniesienie dostgpu
nastapi w przypadku istnienia pozytywnych warunkoéw technicznych.

18. Zaptata za wykonang uslugg nastgpowacé bedzie przelewem, w terminie 14 dni od dnia
otrzymania przez Zamawiajacego miesiecznej faktury wystawionej w KSeF zgodnie
Z ponizszymi zasadami:

1. Podmiot 2 w KSeF dane nabywcy: Gmina Miasta Torun, ul. Waly gen. Sikorskiego
8, 87-100 Torun, NIP 8790001014,

2. W polu znacznikowym JST nalezy wskaza¢ wartosc¢ ,,17;

3. Podmiot 3 w KSeF dane jednostki podrzednej, Rola ,,8” — JST odbiorca: NIP 8791699123,
Miejski Osrodek Pomocy Rodzinie, ul. Stowackiego 118a, 87-100 Torun.

19.Z wybranym Wykonawca zostanie zawarta pisemna umowa na podstawie wlasnych wzorow
umoéw stosowanych u Zamawiajacego zawierajagca zapisy dot. kar umownych
1 rozwigzania umowy tj.:

,» 1. Wykonawca zostanie obcigzony przez Zamawiajacego karag umowna w przypadku:

1) odstgpienia przez Zamawiajacego lub Wykonawce od wykonania przedmiotu
umowy z przyczyn, za ktére ponosi odpowiedzialnos¢ Wykonawca — w wysokosci
700,00 zt,

2) rozwigzania umowy w trybie natychmiastowym, w przypadku niewykonania lub
nienalezytego wykonania umowy przez Wykonawce — w wysokosci 700,00 zi.

2. Zadanie kary umownej w przypadkach wskazanych w ust. 1 nie wyklucza uprawnien
Zamawiajacego do dochodzenia odszkodowania uzupetniajacego na zasadach ogdlnych

3. Ewentualng kar¢ umowng Zamawiajacy potraci z przystugujacego Wykonawcy
wynagrodzenia.”

oraz

»Zamawiajacemu przystuguje prawo rozwigzania umowy w trybie natychmiastowym,

w przypadku niewykonania lub nienalezytego wykonania umowy przez Wykonawce.

20. Zamawiajacy dopuszcza mozliwo$¢ przedlozenia przez Wykonawce projektu umowy

z zastrzezeniem, ze w projekcie umowy znajda si¢ postanowienia dotyczace kar umownych oraz

terminu zaptaty (14 dni od dnia otrzymania faktury) i zasad wystawiania faktur, a takze sposobu

rozwigzania umowy przez Zamawiajacego.

21. Zamawiajacy zastrzega sobie prawo nieudzielenia zamdwienia bez podania przyczyny.

2.1 Szczegolowy opis przedmiotu zamowienia w czesci 2:
1) Wykonywanie uslugi bedzie obejmowato instalacje taczy i urzadzen, ich konfiguracje,
uruchomienie sygnatu internetowego oraz dostgp do Internetu, w technologii §wiattowodowej
bez limitu przesytania i odbierania danych.
2) Wykonawca zapewni realizacj¢ ustugi od dnia 1 marca 2026 r., bez przerw w $§wiadczeniu
ustug dostepu do Internetu z obecnym operatorem
3) Koszty zwigzane z instalacja i uruchomieniem ustugi oraz serwisu (w tym nieuzasadnione
wezwanie serwisu) beda wliczone w optat¢ abonamentowg 1 nie podlegaja dodatkowym optatom.
4) Wykonawca samodzielnie uzyska ewentualne pozwolenia, o ile beda wymagane oraz dokona
niezbe¢dnych ustalen technicznych w celu podiaczenia facza.
5) W ramach realizacji zamowienia Wykonawca zainstaluje wlasne urzadzenia odbiorczo
/nadawcze. Urzadzenia te bedac w uzytkowaniu Zamawiajacego pozostang wilasnoscig
Wykonawcy. Po zakonczeniu realizacji zamoOwienia Wykonawca zobowigzany bedzie
zdemontowac 1 zabra¢ zainstalowane przez siebie urzadzenia.
6) Urzadzenia musza posiada¢ $wiadectwa homologacji.
7) W przypadku konieczno$ci wymiany lub naprawy urzadzen dostepowych Wykonawca
zapewni nieodplatnie, na czas trwania wymiany lub naprawy, sprzet zastgpczy o parametrach nie
gorszych od dotychczas zainstalowanego lub dostarczonego.
8) Wykonawca zapewni predkos¢ przesytu danych download 300 Mb/s z laczem asymetrycznym
300/30 MB/s w technologii swiattowodowe;.
9) Wykonawca zapewni w ramach realizacji ustugi nielimitowang ilo$¢ otwartych sesji, brak
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blokowania ustug i protokoléow w Internecie oraz mozliwos¢ uzytkowania dowolnej liczby
urzagdzen w przypadku zastosowania przez Zamawiajacego translacji adreséw sieciowych
(NAT).
10) Przepustowos$¢ tacza nie moze by¢ uzalezniona od ilo$ci pobranych danych.
11) Wykonawca zapewni dostep do Internetu przez 24 godziny na dobe, 7 dni w tygodniu.
12) Wykonawca zapewni mozliwos¢ zgloszenia awarii 24 godziny na dobg;
13)Wykonawca zapewni bezplatne usunigcie awarii w ciggu 24 godzin od momentu zgloszenia
lub wykrycia awarii z wytgczeniem dni ustawowo wolnych od pracy;
14) Wykonawca wskaze w ofercie z imienia i nazwiska opiekuna ze strony Wykonawcy do
kontaktow z Zamawiajacym. ktory bedzie stuzyt pomoca w godzinach pracy Zamawiajgcego.
15) Zamawiajacy zastrzega sobie prawo bezptatnego przeniesienia dostgpu do Internetu w razie
zmiany lokalizacji lub z innych waznych powodéw. Ewentualne przeniesienie dost¢pu nastapi
w przypadku istnienia pozytywnych warunkow technicznych.
16) Zamawiajacy zastrzega sobie prawo do dokonania cesji umowy o $wiadczenie ustug na osobg
trzecig w przypadku wyodrebnienia nowej jednostki ze struktur MOPR.
17) Z wybranym Wykonawcg zostanie zawarta pisemna umowa na podstawie wtasnych wzorow
umoéw stosowanych u Zamawiajacego zawierajaca zapisy dot. kar umownych
1 rozwigzania umowy tj.:
,» 1. Wykonawca zostanie obcigzony przez Zamawiajacego karag umowna w przypadku:
1) odstgpienia przez Zamawiajacego lub Wykonawce od wykonania przedmiotu umowy
z przyczyn, za ktore ponosi odpowiedzialnos¢ Wykonawca — w wysokosci 300,00 zt,
2) rozwigzania umowy w trybie natychmiastowym, w przypadku niewykonania lub
nienalezytego wykonania umowy przez Wykonawce — w wysokosci 300,00 zt.
2. Zadanie kary umownej w przypadkach wskazanych w ust. 1 nie wyklucza uprawnien
Zamawiajacego do dochodzenia odszkodowania uzupetniajgcego na zasadach ogolnych
3. Ewentualng kar¢ umowna Zamawiajacy potraci z przystugujacego Wykonawcy
wynagrodzenia.”
oraz
,ZZamawiajagcemu przystuguje prawo rozwigzania umowy w trybie natychmiastowym,
w przypadku niewykonania lub nienalezytego wykonania umowy przez Wykonawce.”
18) Zaptata za wykonang ustuge nastgpowac bedzie przelewem, w terminie 14 dni od dnia
otrzymania przez Zamawiajacego miesigcznej  faktury wystawionej w KSeF zgodnie
Z ponizszymi zasadami:
1. Podmiot 2 w KSeF dane nabywcy: Gmina Miasta Torun, ul. Waly gen. Sikorskiego
8, 87-100 Torun, NIP 8790001014,
2. W polu znacznikowym JST nalezy wskaza¢ wartos¢ ,,17;
3. Podmiot 3 w KSeF dane jednostki podrzednej, Rola ,,8” — JST odbiorca: NIP 8791699123,
Miejski Osrodek Pomocy Rodzinie, ul. Stowackiego 118a, 87-100 Torun.
19) Zamawiajacy dopuszcza mozliwos¢ przedtozenia przez Wykonawce projektu umowy
z zastrzezeniem, ze w projekcie umowy znajda si¢ postanowienia dotyczace kar umownych oraz
terminu zaptaty (14 dni od dnia otrzymania faktury) 1 zasad wystawiania faktur, a takze sposobu
rozwigzania umowy przez Zamawiajacego.
3. Termin realizacji zamowienia: od dnia 1 marca 2026r. do dnia 29 lutego 2028 r. bez
mozliwos$ci przedtuzenia na czas nieokreslony.
4. Kryterium wyboru ofert:
1) O wyborze oferty najkorzystniejszej stanowi¢ beda przedstawione nizej kryteria
1 przypisane im maksymalne ilo$ci punktoéw :
e cena oferty (C)—100%
2) Sposob oceny ofert:
Punkty zostang przyznane wedtug zasad opisanych ponize;j:
najnizsza oferowana cena
sposrod ztoZzonych ofert
C = x 100
cena oferty badanej
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3) Cena oferty brutto jest ceng ryczaltowa za miesieczng realizacj¢ przedmiotu zamowienia
1 musi obejmowac wszystkie koszty 1 sktadniki zwigzane z wykonaniem zamowienia oraz
warunkami stawianymi przez Zamawiajacego.

4) Wykonawca moze uzyska¢ maksymalnie 100 punktow. Warto$¢ punktowa podaje si¢
w zaokragleniu do dwdch miejsc po przecinku.

5) Jako najkorzystniejsza wybrana zostanie ta oferta, ktora uzyska najwyzsza ilos¢ punktow.

6) W przypadku gdy zostang zlozone dwie oferty o takiej samej cenie, Zamawiajacy wezwie
Wykonawcow, ktorzy zlozyli te oferty, do zlozenia w terminie okre§lonym przez
Zamawiajacego ofert dodatkowych.

7) W formularzu oferty stanowiagcym zalgcznik nr 1 do niniejszego zapytania nalezy podac
ceng netto 1 brutto za miesi¢czng realizacj¢ przedmiotu zamowienia.

5. Inne istotne warunki zamowienia:

1. O udzielnie zamoéwienia moga ubiegaé si¢ Wykonawcy, ktorzy posiadajag wpis do Rejestru
Przedsigbiorstw Telekomunikacyjnych prowadzonego przez Prezesa Urzgdu Komunikacji
Elektronicznej oraz posiadaja wiedze¢ i do§wiadczenie w przedmiocie zamowienia.

W zwigzku z powyzszym, Wykonawca ma obowigzek przedstawi¢ w ofercie numer wpisu do
Rejestru Przedsigbiorstw Telekomunikacyjnych.
2. Osoby do kontaktu w sprawie prowadzonego postgpowania:
- pod wzgledem merytorycznym: Pan Zygfryd Ktosiewicz tel. 56 650 85 65 wew. 160
- pod wzgledem formalnym: Pani Monika Leszczynska tel. 56 650 85 65 wew. 161

6. Sposob przygotowania oferty:

1. Ofert¢ sporzadzi¢ nalezy na zalaczonym druku ,Oferta” (zalagcznik nr 1)
z wypelionym numerem z wiasciwego rejestru (KRS lub CEIDG), pod ktdrym zarejestrowana
jest dziatalno$¢ zwigzana z przedmiotem zamoéwienia oraz numerem wpisu do Rejestru
Przedsigbiorstw Telekomunikacyjnych.

2. Oferte sporzadzi¢ nalezy w jezyku polskim.

3. Oferta powinna by¢ podpisana przez osobe¢ upowazniong do skladania o$§wiadczen woli
w zakresie praw 1 obowigzkéw majatkowych Wykonawcy wymieniong w aktualnym
dokumencie rejestracji firmy lub w innym dokumencie, z ktorego uprawnienie to wynika.

4. W przypadku podpisania oferty przez inna osobe wymagane jest dolaczenie do oferty
stosownego petnomocnictwa.

5. Ofert¢ mozna ztozy¢:

a) osobiscie lub drogg pocztowg w formie pisemnej w zamknietej kopercie,

b) droga elektroniczna:

- w formie elektronicznej lub w postaci elektronicznej opatrzonej podpisem zaufanym lub
podpisem osobistym!',

- w formie skanu oferty pisemne;.

6. W celu identyfikacji oferty na zamknigtej kopercie lub w tytule wiadomosci e-mail nalezy
odnies¢ si¢ do numeru zapytania ofertowego OA.2610.1.2026 lub przedmiotu zamowienia.

7. Miejsce zlozenia oferty:

1. W przypadku wersji papierowej: Miejski Osrodek Pomocy Rodzinie Toruniu
ul. Stowackiego 114 pok. 05 (kancelaria)
2. W przypadku wersji elektronicznej: zamowienia.publiczne@mopr.torun.pl

8.Termin zlozenia oferty:
Ofert¢ nalezy ztozy¢ do dnia 11 lutego 2026 r. do godz. 15:30.
9. Okres zwiazania oferta
Oferta pozostaje wazna przez okres 30 dni od daty uptywu terminu sktadania ofert.

! Podpis osobisty nie jest podpisem wiasnorecznym.
Podpis osobisty to zaawansowany podpis elektroniczny, ktéry wywoluje dla podmiotu publicznego taki sam skutek

prawni i ak podpis wlasnore;czni.
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Klauzula informacyjna RODO

Zgodnie z art. 13 ust. 1 i 2 rozporzadzenia Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/679
z dnia 27 kwietnia 2016 r. w sprawie ochrony osob fizycznych w zwiazku z przetwarzaniem danych
osobowych i w sprawie swobodnego przeptywu takich danych oraz uchylenia dyrektywy 95/46/WE (ogdlne
rozporzadzenie o ochronie danych) (Dz. Urz. UE L 119 z04.05.2016, str. 1 z pdzn. zm.), dalej ,,RODO”
Zamawiajacy informuje, ze:
I. Administratorem Pani/Pana danych osobowych jest Miejski Os$rodek Pomocy Rodzinie
w Toruniu, ul. Stowackiego 118a, tel. 56 650 85 65; 56 650 85 62.
2. W sprawach zwigzanych z ochrong danych osobowych i realizacja Pani/Pana praw moze si¢ Pani/Pan
kontaktowa¢ z Inspektorem Ochrony Danych Osobowych mailowo: iodo@mopr.torun.pl , telefonicznie: 56
650 85 65 wew. 160 lub pisemnie na adres korespondencyjny: ul. Stowackiego 114, 87-100 Torun.
3. Pani/Pana dane osobowe przetwarzane b¢dg na podstawie art. 6 ust. 1 lit. ¢ RODO w celu zwigzanym
z postepowaniem nr OA.2610.1.2026 o udzielenie zamowienia publicznego prowadzonym w procedurze
zapytania ofertowego na podstawie art. 2 ust. 1 pkt.1 ustawy z dnia 11 wrze$nia 2019 r.— Prawo zamowien
publicznych (Dz. U. z 2024 r. poz.1320 z pézn. zm.).
4. Odbiorcami Pani/Pana danych osobowych begda osoby lub podmioty okreslone w ustawie
o dostegpie do informacji publicznej z dnia 6 wrzesnia 2001 r. ( Dz. U. z 2022 r. poz. 902) oraz inne podmioty
upowaznione na podstawie przepisoOw ogolnych.
5. Pani/Pana dane osobowe beda przechowywane przez okres 5 lat od dnia zakonczenia postepowania
o udzielenie zaméwienia, a jezeli czas trwania umowy przekracza 5 lat, okres przechowywania obejmuje
caly czas trwania umowy.
6. Obowigzek podania przez Panig/Pana danych osobowych bezposrednio Pani/Pana dotyczacych jest
wymogiem zwigzanym z udzialem w postgpowaniu o udzielenie zamowienia publicznego.
7. W odniesieniu do Pani/Pana danych osobowych decyzje nie beda podejmowane w sposob
zautomatyzowany, stosowanie do art. 22 RODO;
8. Posiada Pani/Pan:
- na podstawie art. 15 RODO prawo dost¢pu do danych osobowych Pani/Pana dotyczacych;
- na podstawie art. 16 RODO prawo do sprostowania Pani/Pana danych osobowych;
- na podstawie art. 18 RODO prawo zadania od administratora ograniczenia przetwarzania danych
osobowych z zastrzezeniem przypadkow, o ktorych mowa w art. 18 ust. 2 RODO;
- prawo do wniesienia skargi do Prezesa Urzgdu Ochrony Danych Osobowych, gdy uzna Pani/Pan,
ze przetwarzanie danych osobowych Pani/Pana dotyczacych narusza przepisy RODO;
9. Nie przystuguje Pani/Panu:
- w zwigzku z art. 17 ust. 3 lit. b, d lub e RODO prawo do usunigcia danych osobowych;
- prawo do przenoszenia danych osobowych, o ktérym mowa w art. 20 RODO;
- na podstawie art. 21 RODO prawo sprzeciwu, wobec przetwarzania danych osobowych, gdyz
podstawa prawng przetwarzania Pani/Pana danych osobowych jest art. 6 ust. 1 lit. ¢ RODO.

Torun, 3.02.2026r.

Dyrektor
Miejskiego Osrodka Pomocy Rodzinie
w Toruniu
mgr Rafat Walter



mailto:iodo@mopr.torun.pl

